MARREVESHJA E LICENSIMIT TE BLACKBERRY SOLUTION

JU LUTEM LEXONI KETE DOKUMENT ME KUJDES PERPARA INSTALIMIT APO
PERDORIMIT TE PROGRAMIT.

Kjo Marréveshje e Licensimit sé BlackBerry Solution ("Marréveshja™), versionet e méparshme té
sé cilés jané té referuara si Marréveshja e Licensés té Programit BlackBerry, éshté njé
marréveshje e ligjshme midis Jush, individualisht nése jeni duke réné dakord me té nén cilésiné
tuaj personale, ose jeni té autorizuar ta merrni Programin né emér té shogérisé ose té ndonjé enti
tjetér, midis entit pér llogari té sé cilit ju veproni (né secilin rast, "Ju"), dhe Research In Motion
UK Limited, me Nr. té Shogérisé 4022422 ("RIM") zyra géndrore e sé cilés éshté né, Centrum
House, 36 Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF ("'Palét" sé bashku dhe individualisht njé
"Palé™). Pér sa i pérket licensés dhe shpérndarjes sé Programit (si¢ pércaktohet mé poshté) RIM
éshté gofté né ményré direkte ose indirekte i licensuar nga: (a) Research in Motion Limited
("RIM Canada™) ose ndonjé ose mé shumé prej shogérive té kontrolluara dhe filialeve té saj
(shogérité e kontrolluara dhe filialet sébashku me RIM Canada referohen né kété marréveshje si
"Shoggérité e Grupit RIM™); ose (b) njé ligensues i palés sé treté té ndonjé prej Kompanive té
Grupit RIM duke pérfshiré RIM.

DUKE TREGUAR PRANIMIN TUAJ QOFTE DUKE KLIKUAR NE BUTONIN PERKATES
ME POSHTE, OSE DUKE SHKARKUAR, INSTALUAR, AKTIVIZUAR OSE DUKE
PERDORUR PROGRAM:-IN, JU JENI DUKE RENE DAKORT PER TE RESPEKTUAR
KUSHTET E KESAJ MARREVESHJEJE. NESE KENI NDONJE PYETJE APO SHQETESIM
NE LIDHJE ME KUSHTET E KESAJ MARREVESHJEJE, JU LUTEM KONTAKTONI ME
RIM NE LEGALINFO@RIM.COM.

DUKE TREGUAR PRANIMIN TUAJ ME KUSHTET E KESAJ MARREVESHJE NE
MENYREN E SIPER PERMENDUR, JU JENI GJITHASHTU DUKE RENE DAKORT SE
KJO MARREVESHJE ZEVENDESON MARREVESHIJEN EKZISTUESE TE LICENSES
KONSUMATORIT TE PROGRAMIT BLACKBERRY DHE MARREVESHJEN E LICENSES
TE PROGRAMIT TE SERVERIT BLACKBERRY ENTERPRISE DHE CDO MARREVESHJE
TJETER TE MEPARSHME EKZISTUESE TE LICENSES TE PROGRAMIT BLACKBERRY
PER AQ SA MARREVESHIJE TE TILLA JANE TE ZBATUESHME NDRYSHE QE NGA
DATA E PRANIMIT TUAJ TE KESAJ MARREVESHJE NE CDO PROGRAM QE ESHTE
PJESE E BLACKBERRY SOLUTION SUAJ (PER INFORMACION TE METEJSHEM, SHIH
ME POSHTE PIKEN ME TITULL "BASHKIMI | MARREVESHJEVE" (PIKA 27)).

Rikthim.

NESE, PERPARA SE TE SHKARKONI, INSTALONI, AKTIVIZONI OSE TE PERDORNI
PROGRAMIN, JU VENDOSNI SE NUK KENI DESHIRE TE PRANONI KUSHTET E KESAJ
MARREVESHJE, JU NUK KENI TE DREJTE TE PERDORNI KETE PROGRAM DHE JU
DUHET QE: (A) TA KTHENI MENJEHERE PROGRAMIN TEK RIM, TA FSHINI, OSE TA
CAKTIVIZONI ATE; (B) NESE KENI BLERE NJE PRODUKT TE RIM-IT NE TE CILIN
PROGRAMI ESHTE INSTALUAR ME PARE NGA OSE NE EMER TE RIM, KTHEJENI
MENJEHERE PRODUKTIN E RIM DHE PROGRAMIN DHE ARTIKUJT SHOQERUES
(DUKE PERFSHIRE DOKUMENTACIONIN DHE PAKETIMIN) TEK RIM OSE TEK
DISTRIBUTORI | AUTORIZUAR PREJ TE CILIT JU MORET PRODUKTIN E RIM-IT DHE
PROGRAMIN DHE ARTIKUJT SHOQERUES; OSE (C) NE SE JU KENI BLERE NJE
PRODUKT HANDHELD NGA NJE PALE E TRETE NE TE CILIN PROGRAMI ESHTE
INSTALUAR ME PARE NGA RIM OSE NE EMER TE RIM-IT, MERRNI MASAT
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MENJEHERE PER CAKTIVIZIMIN E PROGRAMIT ME RIM OSE ME DISTRIBUTORIN E
AUTORIZUAR TE RIM, PREJ TE CILIT JU PERFITUAT PRODUKTIN HANDHELD TE
PALES SE TRETE DHE PROGRAMIN DHE ARTIKUJT E TJERE SHOQERUES. Nése, né
rrethanat e pércaktuara mé lart, Ju keni paguar pér Programin, dhe/ose pér produktin RIM gé Ju
morét me kété Program dhe nuk jeni né gjéndje ta pérdorni dobishmérisht pa até Program, (si¢
zbatohet), dhe Ju i jepni RIM-it ose distributorit té& autorizuar prej té cilit Ju morét Programin pér
Produktet e RIM-it me vértetimin e blerjes tuaj brenda néntédhjeté (90) ditéve nga data gé Ju
morét programin, RIM ose distributori i autorizuar do tju kthejé Juve paraté (nése ka) gé keni
paguar pér kéto artikuj. Pér tu rimbursuar pér Programin né Produkte té Paléve té Treta (vini re se
sidogofté Programi i disa Produkteve Handheld té Palés sé Treté jepet pa pagesé dhe si rrjedhojé
mund té& mos keni asgjé pér rimbursim) ju lutem kontaktoni distributorin Tuaj té autorizuar té
Programit pér até Produkt Handheld té Palés sé Treté. Nése, né rrethanat e pércaktuara mé lart, Ju
nuk jeni né gjendje t& merrni paraté pér Programin nga njé distributor i autorizuar ju lutem
kontaktoni RIM né legalinfo@rim.com.

KJO MARREVESHJE NUK NDIKON NE TE DREJTAT TUAJA LIGJORE TE DETYRUESHME
TE ZBATUESHME NE JURIDIKSIONIN TUAJ, PER AQ SA JU MUND TE KENI TE DREJTA
TE TILLA LIGJORE TE DETYRUESHME.

1 Pérkufizime. Pérvec kur pérmbajtja kérkon ndryshe, kushtet e pércaktuara né kété Marréveshje
do té kené kuptimet e pércaktuara me poshté (dhe ku pérmbajtja lejon njéjésin duhet pérfshihet shumési
dhe anasjelltas).

""Shérbimi Airtime" do té thoté shérbim i rrjetit pa kabéll té njé zoné té gjéré , shérbimet e tjera
té rrjetit (duke pérfshiré rrjetin lokal pa kabéll, shérbimet satelitore dhe té Internetit) dhe ¢do
shérbim tjetér té ofruar nga Furnizuesi i Shérbimit Airtime pér pérdorim né lidhje me Tuajin
BlackBerry Solution.

"Furnizues i Shérbimit Airtime" nénkupton njé ent gé ofron shérbimet e rrjetit pa kabéll té njé
zone té gjéré, dhe mund té ofrojé Shérbime té tjera Airtime gé pérballojné ose pérmirsojné
Tuajin BlackBerry Solution.

"Pérdorues t& Autorizuar" do té thoté cilido nga té meposhtmit té cileve Ju i lejoni té pérdorin
Programin si pjesé e Tuajit BlackBerry Solution: (a) cilido prej punonjésve Tuaj, konsulent
apo kontraktues té pavarur; (b) ndonjé mik apo anétar i familjes, ose ¢cdo person gé jeton né
banesén Tuaj; dhe (c) ¢do person tjetér té cilin RIM e autorizon me shkrim. Kjo Marréveshje
nuk pércjellé té drejtén automatike qé Programi Juaj i Serverit BlackBerry té pritet nga njé palé
e treté, nése Ju déshironi té veproni késhtu, ju lutem kontaktoni RIM né: legalinfo@rim.com.

"Produkt Handheld BlackBerry", i njohur gjithashtu si "BlackBerry Devices", do té thoté njé
pajisje e mbajtshme né dore pa kabell e prodhuar nga ose pér llogari t€ RIM, duke pérfshiré
¢do smartphone té tillé, lexues karte smart, ose BlackBerry Presenter dhe ¢do pajisje tjetér té
identifikuar garté nga RIM né http://www.blackberry.com/legal/blackberrydevices_for_bbsla
si njé Produkt BlackBerry Handheld.

"Program Handheld BlackBerry" do té thoté Program gé ka né pronési RIM-i (i pérfshire nga
pronésia e RIM: program, firmware, ndérfaget, pérmbajtje dhe té€ dhéna té tjera, nése
konsiderohen ose jo teknikisht kode té programit; dhe Pérbérésit e Pales sé Treté), ose ndonjé
pjesé té saj, e projektuar pér pérdorim né Produktit Handheld gé éshté: (a) i ngarkuar né
Produktin Handheld né ményré origjinale ashtu si¢ éshté transportuar nga RIM; ose (b) e
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transmetuar, e shpérndaré ose gé ju éshté véné né dispozicion né njé ményré tjetér nga apo né
emér té RIM here pas here pér t'u pérdorur né Produktin Tuaj Handheld. Modele t€ Programit
BlackBerry Handheld pérfshijné sistemin komputerik operativ nga pronésia e RIM dhe
aplikime té para-instaluara né njé Produkt Handheld BlackBerry nga pronésia e RIM, ose té
pérfshira né "Paketén e Aplikimit té BlackBerry" produkt té transmetuar, té shpérndaré ose gé
Ju éshté véné né dispozicion né njé ményre tjetér nga apo né emér té RIM pér t'u pérdorur here
pas here né Produktet Handheld té Palés sé Treté.

"Program i Kompjuterit Personal BlackBerry" do té thoté Program gé ka né pronési RIM-i (i
pérbéré nga pronésia e programit t& RIM, ndérfaget, pérmbajtja dhe t€ dhéna té tjera, nése
konsiderohen ose jo teknikisht kode té& programit; dhe Pérbérésit e Palés sé Treté), ose ndonjé
pjesé té saj, e projektuar pér pérdorim si pjesé e Tuajit BlackBerry Solution vetém pér njé
konsumator té vetém pér ta pérdorur dhe hyré né njé kompjuter personal né ¢do kohé. Njé
model i Programit t&¢ Kompjuterit Personal BlackBerry éshté "Programi BlackBerry i Desktop-
it", i cili mund té pérdoret pér sigurimin dhe pér ruajtjen e sinkronizimin ndérmjet Produktit
Tuaj Handheld dhe kompjuterit Tuaj personal dhe siguron funksionimin e organizimit té
desktopit.

""Shérbimet Prosumer BlackBerry" jané shérbime té projektuara dhe té ofruara nga RIM pér té
pajisur klientét e RIM me disa funksionalitete té ofruara nga Programi BlackBerry gé ka né
pronési RIM-i pa géné e nevojshme blerja e ketij programi server nga konsumatorét e RIM.
Shérbimet Prosumer BlackBerry pérfshijné "Shérbim Interneti BlackBerry" té RIM-it.
Shérbimi i Internetit BlackBerry mundéson té abonuarit gé: (a) té integrojné disa ISP ose
llogari té tjera e-maili té paléve té treta pér dérgesa té bazuara né shtytje né Produktin Tugj
Handheld; (b) té krijojé njé adresé e-mail té€ bazuar né aparat pér Produktin Tuaj Handheld;
dhe (c) akses né disa pérmbajtje dhe shérbime né Internet. Funksionaliteti i e-mailit i Shérbimit
té Internetit BlackBerry éshté gjithashtu i njohur edhe si "MyEmail”, "BlackBerry Internet
Mail" dhe/ose njé emér produkti specifik t& Furnizuesit t& Shérbimit Tuaj Airtime. Té gjitha
ose disa nga Shérbimet Prosumer BlackBerry mund té mos mbéshteten nga Furnizuesi i
Shérbimit Tuaj Airtime. Ju lutem kontrolloni me Furnizuesin e Shérbimit Tuaj Airtime pér
disponibilitet.

"Programi i Serverit BlackBerry"do té thoté Program server gé ka né pronési RIM-i (i pérbére
nga pronésia e RIM: programi, ndérfagét, pérbérja dhe té dhéna té tjera, gé& mund ose jo
teknikisht té konsiderohen kode programi, duke pérfshiré pa kufizim identifikuesin e
protokollit té kursit t& serverit (SRP ID), celésin e vértetimit t& SRP dhe c¢do identifikues tjetér
gé RIM ofron pér pérdorim me njé kopje té vecanté té programit té serverit; dhe Pérbérésit e
Palés sé Tret€) ose ndonjé pjesé té saj, njé kopje e vetme e sé ciles éshté projektuar gé té
instalohet né njé komputer dhe té keté akses nga njé séré Produktesh Handheld né té njéjtén
kohé. Modele té Programit té Serverit BlackBerry pérfshijné produktin "Serverin BlackBerry
Enterprise”, i cili éshté projektuar pér tu integruar dhe pér té siguruar njé lidhje ndérmjet
serverave (é aplikojné sé bashku (si¢ jané serverat e e-mail-it) dhe Produktet Handheld té
pajisur pér té operuar me programin "BlackBerry Enterprise Server" dhe programin
"BlackBerry Mobile Voice", i cili éshté projektuar gé té vendos né dispozicion té Produkteve
Handheld karakteristikat e telefonit té zyrés.

"BlackBerry Solution™ do té thoté Programi, dhe t& paktén njé nga artikujt e méposhtém shtesé
pér pérdorim né lidhje me Programin: Produkti RIM, Programi i Serverit BlackBerry,
Programi BlackBerry Handheld, Program i kompjuterik personal BlackBerry dhe/ose té
Shérbimeve; sé bashku me Documentacionin e aplikueshém.
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"Dokumentacion" do té thoté guida e aplikueshme e instalimit ose dokumentacioni
standart i Pérdoruesit Fundor i pérgatitur dhe i pajisur nga RIM pér llojin dhe versionin e
vecanté té Programit, Produktit ose Shérbimit t& RIM-it, duke pérfshiré dhe udhezimet e
sigurisé. Dokumentacioni éshté gjithashtu i disponueshem né http://docs.blackberry.com
ose duke kontaktuar RIM né legalinfo@rim.com. Pér siguri, Dokumentacioni nuk
pérfshin ndonjé guide té instalimit ose dokumentacion té Pérdoruesit Fundor gé éshté i
pérgatitur nga ndonjé person tjetér gé nuk éshté RIM ose ndonjé modifikim té béré né
dokumentacion e béré nga ndonjé person tjetér qé nuk éshté RIM.

"Produkt Handheld" do té thoté: (a) njé Produkt BlackBerry Handheld; ose (b) njé
Produkt Handheld i Palés sé treté.

"Periferikét e RIM" do té thoté: pajisje ose artikuj té tjeré duke pérfshiré, pa kufizim, karta
memorie microSD apo memorie té tjera té zgjerueshme dhe Kufje té projektuara pér té punuar
né lidhje me njé Produkt RIM gé mbajné markén RIM.

"Produkt RIM" do té thoté cilido prej Produkteve BlackBerry Handheld dhe ¢do Periferi
RIM ekskluzivisht té ndonjé Programi.

"Program" do té thoté cilido prej Programeve BlackBerry Handheld, Programeve té
kompjuterit personal BlackBerry apo Programi i Serverit BlackBerry t& cilét ju jané
dhéné Juve né bazé té késaj Marréveshje, né cfarédo forme, mjeti apo ményrén e siguruar
apo té instaluar ose té pérdorur mé pas. Nése Programi i Serverit BlackBerry ka aftésiné
gé t& mundésojé (p.sh. té aktivizojé) Programin BlackBerry Handheld, atéheré, termi
"Program™ pérfshin ndonjé ose té gjitha Programet BlackBerry Handheld (duke pérfshiré
cdo dhe té gjitha azhornimet ose pérmirésimet atje pér té cilat kushtet dhe afatet e tjera
nuk jané té parashikuara) qé éshté aktivizuar duke pérdorur Programin. Termi "Program"
nuk do té pérfshijé ndonjé Program té Palés sé Treté ose Pérbérje té Palés sé Treté, edhe
nésé ky Program i Palés sé Treté ose Pérbérje e Palés sé Treté éshté shpérndaré nga RIM,
ose Programi i Palés sé Treté ose Pérbérje e Palés sé Treté té shogéruar, éshté i pajisur,
apo operon né lidhje me, Programin dhe/ose ndonjé pjesé tjetér té Tuajit BlackBerry
Solution apo té Produktit Handheld té Palés sé Treté.

"Shérbim(e)" do té thoté ¢do shérbim RIM gé Ju ofrohet nga ose né emér té RIM si pjesé e
Tuajit BlackBerry Solution (duke pérfshire pa kufizim, ¢do shérbim té RIM, si Shérbimi
BlackBerry Prosumer, pér té cilén Ju abonoheni, dhe ¢do shérbim té ri t& RIM ose modifikim
té ndonjé shérbimi ekzistues RIM gé siguron RIM, ose gé pérndryshe Jua ben té disponueshém
heré pas here).

"Pérbérésit e Palés sé Tretd" do té thoté programet dhe ndérfaget, e licensuara nga RIM nga njé
palé e treté pér bashképunim né njé produkt programi RIM, ose pér pérfshirjen né firmware né
rastin e produkteve hardware RIM, dhe té shpérndaré si njé pjesé integrale e atij produkti té
RIM nén markén e RIM, por nuk do té pérfshijé Progamet e Palés sé Treté.

"Pérmbajtja e Palés sé Treté" do té thoté pérmbajtja e Palés sé Treté, duke pérfshirg, pa
kufizim, dosjet e palés sé treté, bazé té dhénash dhe faget e Internetit.

"Produkt Handheld i Palés sé Treté" do té thoté ¢do smartphone pa kabéll handheld, ndryshe
nga njé Produkt BlackBerry Handheld, né té cilin éshté projektuar nga RIM njé Program
BlackBerry Handheld ose pjesé e tij pér té vepruar, dhe né lidhje me té cilén RIM ka hyré né
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njé marréveshje me Furnizuesin Tuaj té Shérbimit Airtime duke autorizuar até pajisje pa kabell
té palés sé treté té keté akses né infrastrukturén e RIM.

"Artikujt e Palés sé Treté" do té thoté Hardware té Palés sé Treté, Program i Palés sé Treté,
Pérmbajtja e Palés sé Treté dhe Produktét e Palés sé Treté.

"Hardwaret e Palés sé Treté" do té thoté Produktet Handheld, kompjuter, pajisje, periferikésh
dhe ¢do produkt tjetér hardware gé nuk éshté njé produkt RIM.

"Produktet e Palés sé Treté" do té thoté Hardware i Palés sé Treté dhe Program i Palés sé Treté
dhe té gjitha produktet e tjera tregtare gé nuk jané Produkte té RIM.

"Shérbimet e Palés sé Treté" do té thoté shérbimet e siguruara nga njé palé e treté, duke
pérfshiré Shérbimin Airtime dhe ¢do fage interneti gé nuk operohet nga RIM-i.

"Programet e Palés sé Treté" do té thoté aplikimet e pavarura té programit né pronési té pales
sé treté gé jané ofruar ose pérndryshe gé jané véré né dispozicion nga, me ose ndérmjet
Produkteve ose Programeve RIM. Modele té€ Programeve té Palés sé Treté jané DataViz's
"Dokumentet To Go", té gjéndura né disa Produkte BlackBerry Handheld, dhe Sonic Solution
"Roxio Media Managér", nése ajo éshté dhéné né lidhje me Programet Desktop BlackBerry.

"BlackBerry Solution i Juaji" do té thoté Programi, dhe té paktén njé prej pajisjeve shtesé té
méposhtme té cilat Ju i merrni, i instaloni, i aktivizoni, ose pérndryshe i autorizoni dhe pranoni
pérgjegjésiné pér pérdorimin, né lidhje me Programin, si¢ zbatohet né rrethanat tuaja: Produkti
RIM, Programi i Serverit BlackBerry, Programi BlackBerry Handheld, Programi i kompjuterit
personal BlackBerry dhe/ose Shérbimi(et); sé bashku me Dokumentacionin pérkatés.

2. Licensa e Programit dhe Dokumentacionit. Programi sipas késaj Marréveshjeje éshté i
licensuar dhe nuk shitet. Ligensa Juaj pér t& pérdorur Programin é&shté e kushtézuar me pagesén e
tarifave té licensés, nése ka. Duke iu pérmbajtur kushteve dhe afateve té saj, kjo marrgensveshje ju jep
Juve njé licensé personale, té revokueshme, jo-ekskluzive, té pa transferueshme gé ju lejon Juve dhe
Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar, sé bashku:

(@ nése Programi éshté Program i Serverit BlackBerry:

(1 té instaloni dhe té pérdorni numrat e kopjeve (duke pérfshire dhe kopjet
virtuale) té Programit duke iu korresponduar tarifave té paguara RIM-it ose
distributorit t€ autorizuar t& RIM pér Programin (dhe nése asnjé pagesé nuk
éshté paguar pér Programin RIM apo distributorit t€ autorizuar té& RIM,
atéhere instaloni dhe pérdorni numrat e kopjeve vetém me autorizimin me
shkrim té RIM ose té distributorit té autorizuar té RIM); dhe

(i) pér t& mundésuar numrin e Produkteve Handheld gé i korrespondojné
tarifés sé paguar RIM-it ose distributorit té autorizuar t¢ RIM té kené
akses né Program, (dhe nése asnjé pagesé nuk éshté paguar RIM apo
distributorit té autorizuar té RIM pér t¢ mundésuar aksesin e Produkteve
Handheld té Programit, atéhére mundesoni numrin e Kkopjeve té
Produktéve Handheld vetém me autorizimin me shkrim té RIM ose té
distributorit té autorizuar t€¢ RIM) (pér shembull, nése Ju po pérdorni
Programin e "Serverit BlackBerry Enterprise”, Ju duhet té& siguroni
licensat e aksesit ("CALs") té Klientit pér numrin e Produkteve Handheld
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gé pérdoren né lidhje me até tip Programi té Serverit BlackBerry ose pér
ndryshe té merrni autorizim nga RIM duke pércaktuar numrin e
Pérdoruesve té Autorizuar gé lejohen té hapin até Program); dhe

(b) nése Programi éshté Programi BlackBerry Handheld apo Programi Kompjuterit

personal BlackBerry dhe:

0] nése Programi éshté instaluar mé paré né hardware, mé pas, té pérdorni
kopjen e vetme té atij Programi té instaluar né hardware; ose

(i) nése Programi nuk éshté instaluar mé paré né hardware, atéhere, pér té
instaluar dhe pérdorur Programin, mbi numrin e njésive té hardwarave té
aplikueshém duke i korresponduar tarifave gé jané paguar RIM-it apo
distributorit té autorizuar t&€ RIM (dhe nése asnjé pagesé nuk i paguhet RIM-it
apo distributorit té autorizuar t& RIM pér Programin, atéhere instaloni dhe
pérdorni numrin e kopjeve vetém té autorizuara me shkrim nga RIM ose nga
distributori i autorizuar i RIM).

Nése Jeni duke marré Programin (dhe ndonjé CALs né lidhje me t€) né baza abonimi ose si pjesé e njé
pérdorimi falas, atéheré té drejtat e licensés té pércaktuara mé sipér zbatohen vetém pér periudhén e
kohés pér té cilén ju keni paguar tarifén e abonimin té nevojshém ose pér periudhén e autorizuar nga
RIM apo shpérndarési i tij i autorizuar, sipas rastit).

NEé té gjitha rastet, licensa(t) e dhéna sipas késaj Marréveshjeje, ju lejon Juve dhe Pérdoruesve Tugj té
Autorizuar té pérdorni ose té lejoni pérdorimin e Programeve ose pér té patur akses né Shérbimet vetém
pér géllimin Tuaj té brendshém ose personal dhe vetém si pjesé e Tuajit BlackBerry Solution. Nése njé
Pérdorues i Autorizuar gjithashtu déshiron té pérdoré Programin Handheld BlackBerry, si pjesé e njé
tjetér BlackBerry Solution (p.sh. njé BlackBerry Solution e pérbéré né pjesé prej produkteve gé ka né
pronési RIM, programe apo shérbime té cilat Ju, apo dikush gé vepron né emrin Tuaj, nuk i keni marré,
instaluar ose parashikuar, dhe gé Ju jeni té pérgatitur pér ti lejuar, por nuk pranoni pérgjegjési, pér njé
pérdorim té tillé; "té tjera t& BlackBerry Solution™), atéheré ky pérdorim nuk pérfshihet né keté
marréveshje té licensés dhe Ju duhet ti kérkoni Pérdoruesit t€ Autorizuar t& hyjé vecmas né njé
marréveshje té licensés me RIM i cili i jep té drejtén atij ose asaj té pérdoré Programin Handheld
BlackBerry si pjesé e njé Zgjidhje Tjetér BlackBerry (P.sh. nése Ju jeni njé korporaté dhe punétori Juaj
déshiron té pérdor Programin BlackBerry Handheld né lidhje me shérbimet BlackBerry Prosumer
personale té tij ose té saj, dhe Ju jeni té pérgatitur t'ia lejoni, por jo t& mbani pérgjegjési pér keté
pérdorim, i punésuari Juaj duhet, vec faktit i t& génit njé Pérdorues i Autorizuar sipas késaj
Marréveshjeje, duhet té lidh njé Marréveshje Licensé Programi BlackBerry me RIM, né cilesiné e tij
ose té saj personal, duke marré té€ drejtén pér té pérdorur Programin me keté Zgjidhje Tjetér
BlackBerry. Né shumicen e rasteve Marréveshja e Ligensés sé Programit BlackBerry do t'i jepet
individit nése ai ose ajo pajisé programin BlackBerry Handheld pér pérdorim me Shérbimet
BlackBerry Prosumer, dhe éshté ndryshe e mundshme nga RIM né www.blackberry.com/legal. Né
ményré té ngjashme nése Ju keni njé BES Hosted akses t& Marréveshjes né vend, konsumatorét Tuaj
duhet té hyjné né njé Marréveshje né ményré qé té pérdorin Programin Enterprise Server BlackBerry si
pjesé e Zgjidhjes sé tyre BlackBerry).

Kjo Marréveshje dhe licensat e dhéna ketu nuk pérfshijné ndonjé té drejté mbi: (a) pérmirésime
apo azhornime té ardhme té Programit apo té Programit té Palés sé Treté; (b) né rastin e
Programit BlackBerry Handheld né njé Produkt Handheld, mundésia pér té patur akses mbi
aplikimet, pérvec atyre té pérfshira né Program; ose (c) té pérfitoni ndonjé Shérbim té ri apo té
modifikuar. Pavarésisht nga sa mésipér, Programi mund té pérfshije funksionalitetin pér té
kontrolluar automatikisht pér pérmirésime apo azhornime né Program. Pérvec kur Ju, apo njé palé
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e treté me té cilén Ju keni béré njé marréveshje pér té siguruar Tuajin BlackBerry Solution ose
pjesé té saj, konfiguron Tuajin BlackBerry Solution pér té parandaluar transmetimin apo
pérdorimin e pérmirésimit apo azhornimit né Program, Programe apo Shérbimet e Palés sé Treté,
Ju né kété ményré bini dakord gé RIM té mund té vejé (por nuk éshté i detyruar) né dispozicion
keté pérmirésim apo azhornim pér Ju heré pas here. Nése RIM, qofté né ményré té drejtpérdrejté
apo népérmjet njé distributori (duke pérfshire Furnizuesin e Shérbimit Airtime), Ju mundéson
Juve njé pérmirésim apo azhornim né Programet apo né Shérbimet, keto pérmirésime apo
azhornime do té jené pjesé e kushteve té késaj Marréveshje pérvec nése Programet apo
Shérbim(et) Ju jané mundesur shprehimisht né kushte té tjera, ose plotésuese, né kété rast, né
gofté sé Ju pranoni afatet dhe kushtet e lidhur ose pérdorni pérmiresimet dhe azhornimet, kéto
kushte té tjera, ose kushte plotésuese (gé mund té pérfshijné pagesén e tarifave plotésuese), do té
zbatohen.

Ju nuk mund té printoni, shpérndani apo té modifikoni Programin, né térési apo pjesérisht. Pérvec
pér aq sa RIM éshté i ndaluar me ligj té ndaloje keto aktivitete, Ju nuk mund té kopjoni,
riprodhoni ose né ményra té tjera té dublikoni Programin, né térési apo pjesérisht, pérvec si éshté
autorizuar né kété Marréveshje ose né marréveshje té shkruar veté ndérmjet Jush dhe RIM. Pér
géllimet e késaj dispozite "kopjimi* apo "riprodhimi* nuk do té pérfshijé kopjimin e deklarimeve
dhe udhézimeve té Programit gé ndodhin gjaté ekzekutimit normal té programit kur pérdoret né
pérputhje me apo pér géllime té pérshkruara né dokumentacion, ose né procesin e kontrolleve té
rregullta t& pa modifikuara té Programit ose t& kompjuterit apo sistemit tuaj né té cilin éshté
instaluar Programi, né pérputhje me praktikat standarte t& biznesit té industrisé. Ju nuk mund té
kopjoni ndonjé Dokumentacion apo pjesé té tij pérvec kur ju autorizohet specifikisht me shkrim
nga RIM té veproni keshtu. Ju mund té shkarkoni njé kopje té vetme té Dokumentacionit nga
http://docs.blackberry.com vetém pér pérdorimin Tuaj sipas kétyre afateve dhe kushteve dhe né
lidhje me pérdorimin e programit.

3. Pérdorimi i Tuajit BlackBerry Solution. Ju jeni pérgjegjés pér té gjitha veprimet né lidhje
me Tuajin BlackBerry Solution té ndérmarra nga Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar dhe Ju do
té siguroni se:

@) Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar do té pérdorni Tuajin BlackBerry
Solution dhe ndonjé pjesé té saj vetém, né pérputhje me kété Marréveshje, té gjitha
ligjet e aplikueshme dhe rregulloret, dhe dokumentacionin pérkatés pér Tuajin
BlackBerry Solution dhe ndonjé pjesé té saj;

(b) Ju keni té drejtén dhe autoritetin té lidhni kété Marréveshje, gofté né emrin
Tuaj apo né emér té njé kompanie apo enti tjetér dhe Ju té keni mbushur moshén
madhore;

(©) Cdo informacion gé i sigurohet RIM né vijim té késaj Marréveshje éshté i

vérteté, i sakté, aktual dhe i ploté;

(d) Ju dhe Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar nuk do té merrni pérsipér me vetédije,
pasi té keni bére kéto kérkime si person i arsyeshém né cilésiné Tuaj apo té
Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar, t& pérdorni ose té lejoni té tjerét t& pérdorin Tuajin
BlackBerry Solution apo pjesé té tjera vetém ose né kombinim me programe té
tjera ose té dhéna, né njé ményré qé sipas gjykimit t¢ RIM, duke vepruar me arsye,
interferojné me, prishin apo ndikojné negativisht né Program, sistem, rrjet apo té
dhéna gé pérdoren nga ndonjé person duke pérfshiré RIM apo njé Furnizues té
Shérbimit Airtime ose gé pérndryshe ka njé efekt té démshém kundrejt RIM,
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(€)

()

(9)

(h)

(i)

Grupit té kompanive té RIM, njé Furnizuesi té& Shérbimit Airtime apo ndonjé prej
klientéve té tyre ose produkteve apo shérbimeve, dhe Ju menjéheré do té ndérpritni
cdo veprim té tille sapo RIM t'ju keté njoftuar pér njé gjé té tillé;

Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar nuk do té transmetoni mesazhe
ngacmuese, shpifese, té paligjshme dhe mashtruese, apo informacion duke pérdorur
Tuajin BlackBerry Solution apo ndonjé pjeseé té tij

Ju dhe Pérdoruesit Tuaj t€ Autorizuar nuk do té pérdorni Tuajin BlackBerry
Solution apo ndonjé pjesé té saj, pér té kryer apo pér té tentuar pér té kryer njé krim
ose pér té lehtésuar dikeé tjetér né kryerjen e njé krimi ose akte té tjera ilegale apo té
gabuara, duke pérfshire ¢do cénim ose shkelje té jetés private, dhunim ose
kegpérdorim té ¢do té drejté té pronés intelektuale dhe té drejta té tjera pronésie té
ndonjé pale té treté (duke pérfshire pa kufizim, kopjimin dhe ndarjen e Pérmbajtjes
sé Palés sé Treté, pér té cilén Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar nuk keni té
drejta ti kopjoni ose ti ndani, ose duke shmangur né ményré té paligjshme
mbrojtjen e ndonjé té drejté dixhitale t& menaxhimit);

Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar nuk do ta shisni, jepni apo merrni me
gera, ta nén-ligensoni, apo ta transferoni ose té tentoni ta shisni, jepni apo merrni
me gera, ta nén-licensoni, apo ta transferoni Programin apo ndonjé pjesé té tij, apo
titullin Tuaj pér té pérdorur shérbimet apo ndonjé pjesé té tyre, (duke pérfshiré
operimin e njé zyré shérbimi ose shérbim ekuivalent qé pérdor Programin) ndonjé
personi tjetér, pa lejen e deklaruar me shkrim me pérpara nga RIM;

Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar nuk do té transferoni, apo té tentoni té
transferoni, ndonjé Program apo ndonjé pjesé té saj té instaluar mé paré nga apo né
emér té RIM né njé Produkt RIM pér t'u pérdorur né ¢do pajisje tjetér pa lejen e
deklaruar me shkrim me pérpara nga RIM.

Ju dhe Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar do té bashképunoni me RIM dhe té
siguroni informacionin e kérkuar nga RIM pér té ndihmuar RIM né hetimin dhe
pércaktimin nése ka patur njé shkelje té késaj marréveshjeje dhe ti mundésoni
RIM-it ose njé auditori t& pavarur t& eméruar nga RIM akses né ambientet dhe
kompjuterat ku pérdoren ose jané pérdorur Produktet, Shérbimet apo Programet e
RIM dhe c¢do té dhéné lidhur me keté. Né kété ményré Ju autorizoni RIM té
bashképunoje me: (i) autoritetet ligjore mbi hetimin e shkeljeve kriminale té
dyshuara; (ii) palét e treta né hetimin e shkeljeve té késaj Marréveshje; dhe (iii)
administratorét e sistemit né ofrimin e shérbimit té internetit, rrjeteve apo pajisjeve
té kompjuterit né ményré gé té pérforcohet kjo Marréveshje. Njé bashképunim i
tillé mund té pérfshijé gé RIM té zbulojé emrin e Pérdoruesit, adresén IP, apo
informacione té tjera pérsonale Tuajat ose té Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar.

4. Artikujt e Palés sé Treté dhe Shérbimet e Palés sé& Treté. N& lidhje me pérdorimin e Tuajit

BlackBerry Solution, Ju mund té merrni ose siguroni akses né, Artikujt e Palés sé Treté dhe Shérbimet
e Palés sé Treté.

@)

Avrtikujt e kérkuar té Palés sé Treté. Ju jeni pérgjegjés pér té siguruar sé Artikuijt e Palés
sé Treté dhe Shérbimet e Palés sé Treté (duke pérfshiré, pa kufizim, sistemet
kompjuterike, lidhje t& Internetit, dhe Shérbimet Airtime) me té cilat Ju zgjodhet pér t&
vepruar Tuajin BlackBerry Solution plotésojné kérkesat minimale t€ RIM, duke
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pérfshiré, pa kufizim, shpejtésiné e pérpunimit, memorien, programin e klientit dhe
mundésiné e aksesit té dedikuar né Internet té nevojshém pér Tuajin BlackBerry
Solution si¢ pércaktohet né Dokumentacion, dhe gé Ju dhe Pérdoruesit Tuaj té
Autorizuar té pérdorni keto Artikuj té Palés sé Treté dhe/ose Shérbimet e Palés sé Treté
me Tuajin BlackBerry Solution nuk éshté né shkelje té asnjérés nga licensat, afatet,
kushtet, ligjet, rregullat dhe/ose rregulloret duke respektuar pérdorimin e kétyre
Artikujve té Palés sé Treté dhe Shérbimeve té Palés sé Treté.

(b) Shérbimet Airtime. N& shumicén e rastéve, Juaji BlackBerry Solution do t& kérkojé njé
abonim pér Shérbimet Airtime né ményré gé té pérdorni Tuajin BlackBerry Solution
dhe Ju duhet ta merrni kété abonim ndérmijet njé Furnizuesi t€ Shérbimit Airtime (ose
aty ku éshté né dispozicion pérmes RIM né emér té njé Furnizuesi té Shérbimit Airtime)
Shérbimi Airtime i cili t€ jeté subjekt i afatéve dhe kushtéve té kétij Furnizuesi té
Shérbimit Airtime. Nésé Ju déshironi t€ merrni informacion né lidhje me se cilét
Furnizues té Shérbimit Airtime mbéshtesin Tuajin BlackBerry Solution né vendin Tuaj,
Ju lutem kontaktoni RIM népérmijet legalinfo@rim.com.

(c) Shérbimet e kérkuara té Palés sé Treté. RIM mund gjithashtu t'ju sigurojé Ju me artikuj
té Programit BlackBerry Handheld gé jané projektuar posacérisht pér t'ju mundésuar Ju
akses té vecanté né Shérbimet e Palés sé Treté (p.sh.My Space dhe MSN Messenger).
Furnizuesi Juaj i Shérbimit Airtime duhet tju lejojé Ju gé té keni akses né Shérbimet e
Palés sé& Treté pérmes Produktit Tuaj Handheld né ményré gé Ju ta béni kété. Ju
gjithashtu mund té kérkoni njé llogari Furnizuesit t& Shérbimit t€ Palés sé Treté né
ményré gé té pérdorni ké&té Program Handheld BlackBerry me disa karakteristika té
Shérbimit té Palés sé Treté, llogari e cila do té rregullohet nga afatet dhe kushtet gé Ju
pranoni né lidhje me Shérbimin Palés sé Treté.

Né qofté se Ju nuk jeni té sigurt nése RIM éshté burimi i fageve té internetit, pérmbajtjeve,
artikujve, produktit apo shérbimit, ju lutem kontakoni me RIM né legalinfo@rim.com. Nése Ju
béni marréveshje me palé té treta népérmjet internetit ose né bashképunim me Shérbimet e Palés
sé Treté, béni kujdes té siguroheni gé Ju e dini se me ké po béni marréveshje, dhe se i njihni
kushtet e shogéruara me ato fage Interneti dhe té cdo Shérbimi té Palés sé Treté ose Artikuj té
Palés sé Treté&, Ju mund té merrni, duke pérfshiré, pa kufizim shpérndarjen dhe kushtet e pagesés,
kushtet e pérdorimit, kushtet e licensés pér pérdoruesin fundor, aftésing pér té kthyer produktet,
kushtet e privacisé, vendosjen e privacisé, dhe Kkarakteristika sigurie pér t& mbrojtur
informacionin Tuaj privat dhe pér té siguruar siguriné Tuaj pérsonale. Nése Ju hyni né
marréveshje me palé té treta, Ju do té mbani pérgjegjési pér pajtueshméri me kushtet dhe
dispozitat e parashikuara né ato marrréveshje.

5. Kushtet Shtesé pér Programet e Palés sé Treté dhe Pérbérésit e Palés sé Treté. Pa u
kufizuar nga e mésipérmja, Programet mund té pérfshijné Pérbérés té Palés sé Treté, dhe pér ta
zgjeruar eksperiencen Tuaj me Tuajin BlackBerry Solution, Programi i Palés sé Treté mund té
sigurohet né lidhje me Produktet RIM ose Programin kur éshté transportuar direkt nga RIM ose
mund té transmetohet, shpérndahet apo t'ju mundésohet Juve heré pas here. Pérdorimi Juaj i
Pérbérésve té Palés sé Treté dhe Programeve té Palés sé Treté (duke pérfshiré pérmirésimet dhe
azhornimet) mund té jeté subjekt i kushteve té ndara apo plotésuesé. Keto kushte té ndara apo
plotésuese do té jené té dobishme né njé material teksti gé shogéron programin dhe/ose, né rastin
e Programit té Palés sé Treté, mund t'Ju mundésohet kur Ju ta pérdorni apo ta instaloni Programin
e Palés sé Treté pér heré té paré. Pérsa i pérket Programit té Palés sé Treté qé ju sigurohet Juve
nga RIM, RIM éshté i afté t'jua siguroje keté program vetém me kuptimin, njohjen dhe pranimin
Tuaj se ky program éshté: (a) siguruar si njé komoditet vetém pér Ju, dhe (b) nése nuk éshté i
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shogéruar nga njé license programi té vecanté, i nénshtrohet kushteve dhe dispozitave té késaj
Marréveshje si té ishté Program, me pérjashtim té té gjitha rastéve kur éshté siguruar nga RIM
"AS IS" dhe "AS AVAILABLE" pa kushte té shprehura apo té nénkuptuara, pérkrahje, vértétime,
garanci, pérfagésime apo garancione. Nése Ju déshironi t& merrni Programin e Palés sé Treté né
kushte té tjera, Ju duhet ta merrni keté Program té Palés sé Treté drejtpérdrejté nga furnizuesi i tij.
Né asnjé rast keto marréveshje té vecanta té licensés ose afate dhe kushte shtesé ndérmjet Jush
dhe furnizuesit nuk do té jené té detyrueshme pér RIM ose té€ imponojné ndonjé detyrim shtesé,
ose detyrime né pajtim me kushtet e késaj Marréveshjeje, mbi RIM c¢faré do qofshin. Pér sa kohe
gé cdo Pérbéres i Palés sé Treté mbulohet me afatet dhe kushtet shtesé gé ju sigurojné Juve té
drejtat pér ti pérdorur, kopjuar, shpérndaré, apo modifikuar té gjithé ose njé pjesé té kétyre
Pérbéresve té Palés sé Treté, gé i tejkalojné té drejtat gé ju jepen Ju nga kjo Marréveshje pér
Programin atéheré, vetém pér aq sa ju mund ti ushtroni kéto t& drejta mé té gjéra pa shkelur
kushtet e késaj Marréveshjeje pér pjesén e mbetur té Programit, Ju i pérfitoni keto té drejta me té
gjéra.

6. Mbéshtetje Kriptografike e Desktop-it. Programi BlackBerry Handheld mund té pérfshije
module té programit gé lejojné pérdoruesit té zgjerojné disa prej implementimeve kriptografike
egsistuesé té bazuara né desktop (si¢ éshté SIMIME Versioni 3.0 (ose pasues) ose implementime
té bazuara né standartet RFC 2440, si¢ éshté PGP) (secili njé "Implementim i Kriptografisé sé
Desktop-it") pa kabell pér disa Produkte Handheld. Disa implimentime té Kriptografisé té
Desktop-it mund té kérkojné nga ju qé té pajiseni fillimisht me keto Implimentime té
Kriptografisé t& Desktop-it nga njé palé e treté shitési. RIM nuk siguron ndonjé pjesé té
infrastrukturés sé kriptografisé sé kérkuar pér Implementimin e Kriptografisé sé Desktop veté dhe
RIM nuk merr asnjé pérgjegjesi pér pérzgjedhjen, pérvetésimin, implementimin, pérformancén
ose jo-pérformancén, mbéshtetjen, pérpikmériné ose siguriné e ndonjé pjese té infrastrukturés
Tuaj kriptografike, duke pérfshiré, pa kufizim, pérzgjedhjen, pérvetésimin, saktésiné ose
besueshmériné e infrastrukturés sé programit ose ndonjé firme besimi, ¢elésve publik, certifikata
té paléve té treta dhe shérbime té lidhura me to, ose ndonjé vértetim ose metode vértetimi, e
pérdorur né lidhje me infrastrukturen e kriptografisé. Ju jeni pérgjegjés té siguroni gé Ju pajtoheni
me afatet dhe kushtet, rregullat dhe rregulloren duke respektuar pérdorimin Tuaj té infrastrukturés
sé kriptografisé sé zbatuar, certifikatave, celésve publike, dhe ndonjé shérbimi apo programi tjetér
gé Ju mund ta pérdorni né lidhje me Implementimin Tuaj té veganté té Kriptografisé né Desktop.
RIM NUK KA ASNJE PERGJEGIJESI PER CFAREDOLLOJ PROBLEMI QE VJEN NGA OSE
NE LIDHJE ME IMPLEMENTIMIN TUAJ TE KRIPTOGRAFISE NE DESKTOP.

7. Pronésia Intelektuale. As Ju dhe as Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar nuk pérfitoni me kété rast
ndonjé té drejté pronésie, titull ose interes né ose me ndonjé pronési intelektuale ose té drejta té tjera
pronésie, duke pérfshiré patenta, dizenjimet, shenjat dalluese, copyright, té drejtat e databasé apo té
drejtat né ndonjé informacion konfidencial ose sekret tregtar, né ose né lidhje me Tuajin BlackBerry
Solution apo ndonjé pjese té tij. Ju gjithashtu nuk pérfitoni ndonjé té drejté té licensés né ose né lidhje
me Tuajin BlackBerry Solution apo ndonjé pjese té tij, pérvec té drejtave té licensuara shprehimisht né
bazé té késaj Marréveshje apo té ndonjé marréveshje reciproke gé mund té keni bére me RIM me
shkrim. Asnjé titull dhe/ose e drejté pronésie mbi produktet e RIM-it (nése ka) nuk jepen né bazé té
kesaj Marréveshjeje. Cdo e drejté e cila nuk éshté dhéné shprehimisht kétu éshté shprehimisht e
rezervuar. Pér gartési, pavarésisht nga ¢do gjé tjetér né kété Marréveshje, né asnjé rast ligensat e dhéna
né Programin sipas késaj kontrate zgjeron, ose té interpretohen sikur zgjeron, me pérdorimin e ¢do
Shérbimi té Palés sé Treté ose té Artikujve té Palés sé Treté gofté né njé bazé té pavarur ose né lidhje
me Tuajin BlackBerry Solution, dhe, pa u kufizuar nga sa mé sipér, né asnjé rast licensat e dhéna mé
poshté do té interpretohen né ményre té tillé qé ¢do furnizues i kétyre Shérbimeve té Palés sé Treté ose
té Artikujve té Palés sé Treté t& jeté né gjendje gé me sukses té pohojé sé pérdorimi i kétyre
Shérbimeve té Palés sé Treté ose té Artikujve té Palés sé Treté qofté né lidhje me té gjitha ose njé pjesé
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e BlackBerry Solution ose né njé bazé té pavarur jané té licensuara nén patentat e RIM pér shkak té
faktit s& Programi éshté i licensuar méposhté. Programi, duke pérfshire ndonjé kopje gé Ju i béni
Programit, vetém licensohet dhe nuk ju shitet, Ju-ve, dhe Programi, gjithé dokumentacioni dhe ndonjé
fagé interneti gé ju lejon Ju-ve té keni akses né shérbimet mbrohen nga legjislacioni i Kanadasé,
Shteteve té Bashkuara dhe nga dispozitat ndérkombétare pér té drejtén e autorit dhe patenta dhe
traktatet ndérkombétare. Ka dénime té rénda si civile ashtu edhe penale pér shkelje té pronés
intelektuale. Ju bini dakort sé asgjé né kété Marréveshje nuk do té ndikojé negativisht né té drejtat dhe
kérkesén pér zhdémtim, duke pérfshire pa kufizim, ¢do urdhér lehtésues, g& RIM mund té keté né bazé
té ligjeve né fugi gé kané té b&jné me mbrojtjen e pronésisé intelektuale t&¢ RIM ose té drejtat tjera té
pronésisé.

8. Cisco Non-assert Pass-through. Nése Juaji BlackBerry Solution pérmban ndonjé
Teknologji Cisco, pérsa i pérket té drejtés Tuaj té pérdorimit té Teknologjisé Cisco, Ju bini
dakord té mos kérkoni ndonjé té drejté patenté lidhur me teknologjiné Cisco kundrejt Cisco,
klientéve té Cisco, distributoréve Cisco ose té licensuarve té Teknologjisé Cisco pér té béré, ta
kené béré, pérdorur, shitur, ofruar pér té shitur, apo pér té importuar produkte gé pérshtaten ose
implementojné Teknologjiné Cisco. Pér géllime té késaj Marréveshje, "Teknologjia Cisco"” do té
thoté programi, Protokolli i Vértetimit t€ Rritjes sé Peshés sé Lehté ("LEAP"), specifikimet e
LEAP, teknologjia e Zgjeruar e Klientéve Cisco, informacioni teknik dhe algoritmi, si¢ vetém ata
lidhen me LEAP dhe/ose Zgjerimin e Klientéve Cisco, sipas nevojés.

9. Kufizimet e Eksportimit, Importimit dhe Pérdorimit dhe Licensat e Qeverisé té SH.B.A.

(@  Ju e dini se Produktet e RIM dhe Programi pérfshijné teknologjiné kriptografike i cili
mund té jeté subjekt i eksportit, importit dhe/ose kontrolleve nga Autoritetet Qeverisése
(sic éshté pércaktuar me poshté) me ané té ligjit dhe legjislacionit. Ju bini dakord gé
produktet dhe Programet e RIM nuk do té eksportohen, importohen, té pérdoren,
transferohen apo té ri-eksportohen pérvec se né pérputhje me ligjin dhe rregullat e
autoriteteve kombetare dhe/ose autoriteteve té tjera geveritare (nénkombétare dhe/ose
mbikombétare) me autoritet né wvendin(et) dhe/ose territorin(et) nga té cilét po
eksportohen Produktet dhe Programet e RIM apo Produktet dhe Programet e RIM po
importohen (sé bashku, "Autorit(et) Qeverisése™). Pa kufizim, ju bini dakort gé
Produktet dhe Programet RIM nuk do té eksportohen: (i) drejt ¢do vendi té listés sé
kontrollit t& zonés sé Kanadasé; (ii) drejt ¢do vendi i cili éshté subjekt i embargos sé
Késhillit té Sigurisé té¢ Kombeve té Bashkuara: (iii) né kundérshtim me listén e artikujve
té kontrollit té eksportit Kanadez 5505; (iv) né vende gé i nénshtrohen sanksioneve té
SH.B.A. dhe t& embargos ekonomike; dhe (v) personave ose enteve té ndaluar pér
marrjen e eksporteve amerikane apo artikujve me origjiné amerikane. Nése keni ndonjé
pyetje né lidhje me kété Piké, ju lutem kontaktoni me RIM né legalinfo@rim.com. Né
kété ményré Ju deklaroni se; (A) pér ag sa keni njohuri Ju jeni té ligjshem té€ merrni
Produktet RIM dhe Programin sipas ligjit né fugi, (B) Ju nuk do té pérdorni Produktet
dhe Programin e RIM né zhvillimin, prodhimin, trajtimin, mirémbajtjen, depozitimin,
prishjen, identifikimin dhe pérhapjen e arméve nukleare, kimike apo biologjike, apo né
sistemet e shpérndarjes sé raketave, apo té materialeve ose pajisjeve gé mund té
pérdoren né ato armé apo né sistemet e tyre té shpérndarjes sé raketave, apo ti rishisni
ose ti eksportoni ndonjérit ose ndonjé enti t& pérfshire né keté aktivitet; dhe (C) Ju do té
siguroni sé Pérdoruesit e Autorizuar pérdorin produktin(et) dhe Programet e RIM-it né
pérputhje me pérkufizimet e lartpérmendura. Pavarésisht nga ¢do marréveshje me njé
palé té treté ose ndonjé dispozité ligjore, rregull apo politike, nése Ju jeni ndonjé agjensi
e geverisé sé Shteteve té Bashkuara té Amerikés, atéhére té drejtat e Juaja né lidhje me
Programin nuk do ti tejkalojné té drejtat e paragitura né kété Marréveshje, pérvec nése
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shprehimisht e pranuar nga RIM né njé marréveshje té shkruar ndérmijet Jush dhe RIM-
it dhe t& firmosura nga njé Népunés Drejtues Operativ ose Drejtues Ekzekutiv i RIM.

(b)  Ju né keté menyre bini dakord té& demshpérbleni RIM-in, Grupin e Kompanive RIM
dhe Furnizuesin e Shérbimit Airtime nga ¢do kérkesg, veprime, detyrime apo shpenzime
(duke pérfshire tarifat dhe shpenzime té arsyeshme té avokatéve) gé rezultojné nga
deshtimi Juaj pér té vepruar né pérputhje me njohurité, marreveshjet dhe pérfagésimet
né keté Piké.

10. Siguria. Juaji BlackBerry Solution mund té pérdoré njé nivel sigurimi té té dhénave té
inkriptuara pér komunikime ndérmjet Produktit Tuaj Handheld dhe sistemit t& kompjuterit me té cilin
vepron. Ju bini dakord té merrni pérgjegjésiné e ploté pér vendosjen e masave té plota té sigurisé pér té
kontrolluar aksesin né Produktin Tuaj Handheld dhe ketij sistemi té kompjuterit.

11 Konfidencialiteti dhe Asnjé Ndryshim Inxhinierik. Ju pranoni dhe bini dakord sé Programi
ishte: (a) zhvilluar né kohé dhe shpenzime té konsiderueshme nga RIM dhe/ose Grupi i kompanive
RIM; dhe (b) gé programi dhe CAL né lidhje me té pérmban informacion konfidencial duke pérfshiré
sekrete tregtare t&€ RIM-it, Grupit té kompanive t€ RIM dhe furnizuesit e tyre pérkatés. Kjo marréveshje
nuk ju jep Juve asnjé té drejté t& merrni nga RIM apo distributoret e tij ndonjé kod burim pér
Programin, dhe, pérvec pér aq sa RIM éshté shprehimisht i ndaluar me ligj pér t& ndaluar keto veprime,
Ju bini dakord se as Ju as Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar nuk do té shndérrojné, modifikojné, adaptojné,
krijojné puné té prejardhura, pérkthejné, demtojné, apo té€ Ndryshojné Inxhinieriné e Programit dhe/ose
CAL-et né lidhje me té, apo tentojné té veprojné késhtu, ose lejojné, pranojné né heshtje, autorizojné
apo inkurajojné ndonjé palé tjetér pér té vepruar késhtu. Pér géllimin e késaj marréveshje "Ndryshimi
Inxhinierik" pérfshin ¢do veprim t& ndryshimit inxhinierik, pérkthimin, ¢gmontimin, mospérpilimin,
dekriptimin, apo dekonstruktimin (duke pérfshire ¢do aspekt té “zbrasjes s¢ RAM/ROM ose ruajtje e
vazhdueshme","pérgjim e me kabéll ose pa kabéll", ose "kutia e zez&" e ndryshimit inxhinierik) e té
dhénave, program-in, (duke pérfshiré ndérfage, protokolle dhe ndonjé té dhéné tjetér té pérfshiré apo té
pérdorur né bashképunim me programet gé mund ose mund té mos konsiderohen teknikisht kode
programi) shérbimin, apo hardware ose ndonjé metode apo proges té marrjes ose konvertimit té€ ndonjé
informacioni, t& dhengé apo programi né njé forme té lexueshme.

12. Afati. Kjo marréveshje do té jeté efektive sapo Ju té bini dakord té pajtoheni me kushtet e késaj
Marréveshje (si¢ pérshkruhet né parathénien e mésipérme) dhe do té vazhdojé efektshmériné pérvec
nése pérfundon né pérputhje me dispozitat e vendosura né kété marréveshje.

Pavarésisht nga e mésipérmija, nése pas bérjes Tuaj palé né kété Marréveshje, RIM transmeton ose
ndryshe bén té disponueshém pér Ju, ndonjé Program BlackBerry Handheld shtesé gé éshté falas dhe
éshté projektuar pér t'ju mundésuar Ju gé té keni akses né Shérbimet e Palés sé Treté, atéheré, pér shkak
té sigurisé gé ka Programi Handheld BlackBerry né Shérbimet e Palés sé Treté, RIM ruan té drejtén,
por nuk ka detyrim, pér t& pérfunduar licensén Tuaj pér kété Program BlackBerry Handheld falas, né
¢do kohé, pér cfarédo arsye, pa Ju njoftuar, sidogofté, nése éshté e realizueshme, RIM do té pérdor
pérpjekije té arsyeshme tregtare pér t'ju véné né dispozicion Ju me njoftimin e pérfundimit.

13. Kompesimi dhe Pérfundimi pér Mospagim.

(@ Nése Ju apo Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar e shkelni kété Marreveshje, RIM mund,
pérvec té gjitha té€ drejtave té tjera dhe kompensimeve té siguruara nga kjo
Marréveshje ose me ligj, menjéheré t& pérfundojé kété Marréveshje dhe ndonjé
marréveshje license ndérmjet Jush dhe RIM pér ¢do pjesé tjetér té Tuajit BlackBerry
Solution té pérdorur nga Ju ose Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar me Programin; dhe/ose
té mos ju sigurojé Juve ose Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar ndonjé Shérbim(e) né
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lidhje me Tuajin BlackBerry Solution. Kur Ju ti keni dhéné RIM informacion té sakté
kontakti, RIM do tju sigurojé Ju me njoftimin e pérfundimit.

(b) Pa u kufizuar né pérmbajtjen e fjalisé paraprake, do té& konsideroheni gé jeni né
shkelje t& késaj Marréveshje dhe RIM do té keté té drejté té pérfundojé kété
Marréveshje duke ju njoftuar, nése:

(1 Ju ose Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar déshtoni t& pérmbushni apo zbatoni njé
afat ose kusht kétu;

(i) Ju materialisht shkelni ¢do marréveshje tjetér licensimi ose Kkushtet e
shérbimit & Ju mund té keni me RIM pér ¢do pjesé té Tuajin BlackBerry
Solution té pérdorur nga Ju ose Pérdoruesit Tuaj té Autorizuar me Program,
duke pérfshirg, pa kufizim, kushtet e ndonjé click-wrap ose shrink-wrap
marréveshje gé Ju keni réné dakord né njé fage interneti t&¢ RIM ose ndryshe;

(i) Ju ose ndonjé nga Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar ndérhyni né shérbimin e
klientit t&8 RIM-it ose né operacionet e biznesit; ose

(iv) cdo tarifé mujore ose tarifé tjetér periodike apo shpenzimet e lidhura me
pérdorimin Tuaj té Tuajit BlackBerry Solution nuk éshté paguar brenda (30)
ditéve nga data gé jané béré té pagueshme.

() Vec késaj, RIM mund té pérfundojé kété Marréveshje dhe/ose menjéhére té ndérpresé
ofrimin e shérbim(eve) pa asnjé detyrim ndaj Jush apo Personave Tuaj té Autorizuar
nése RIM éshté ndaluar né ofrimin e ndonjé pjesé apo té gjithé Shérbimit ose té shes
Shérbimit Airtime, nése aplikohet, nga ndonjé ligj, rregullore, kérkesé apo vendim té
léshuar né ¢faredolloj forme nga organi gjygésor apo organ tjetér geveritar, ose nése
njé njoftim nga njé agjensi geveritare apo departament tregon sé RIM ose Furnizuesi i
Shérbimit Airtime nuk lejohet té ofrojé ndonjé pjesé ose té gjitha Shérbimet Airtime,
nése éshté e aplikueshme.

(d) Asgjé kétu nuk do té interpretohet gé ti kérkojé RIM-it té heq doré nga cdo ligj i tille,
rregull, rregullore apo kufizim, ose té kérkoj rishikim gjyqgésor apo apelim pér ndonjé
vendim gjygésor. RIM nuk do té keté asnjé pérgjegjesi kundrejt Jush ose Pérdoruesve
Tuaj té Autorizuar gé rrjedh apo éshté e lidhur me zgjidhjen e késaj Marréveshjeje né
pérputhje me keté Piké.

(e) Nése Ju shkelni, shpérdoroni ose ndryshe prishni informacionin konfidencial t¢ RIM-
it, pronésiné intelektuale ose t& drejta t€ tjera pasurore (sé bashku, "Shkelja e
Pronésisé Intelektuale™) dhe njé gjykaté né Shqipéri nuk éshté né gjendje apo nuk ka
ndérmend t€ jap njé vendim gjygésor pér té ndalur kété Shkelje t€ Pronésisé
Intelektuale, Ju pranoni sé RIM do té keté té drejté t€ marré démet e likuiduara nga Ju
né shumén prej US $ 5,000 né dité gjaté périudhés sé késaj shkelje té Pronésisé
Intelektuale.

14. Pasoja e Zgjidhjes. Me zgjidhjen e késaj Marréveshjeje, pavarésisht si éshté shkaktuar,
ose nése abonimi Juaj ose periudha e pérdorimit falas pér Programin skadon: (a) Ju do té
ndérprisni menjéheré cdo pérdorim té Programit (ose artikuj t& Programit pér té cilin licensa ka
skaduar) dhe té ktheni té gjitha kopjet e kétij Programi gé jané né posedimin ose kontrollin Tuaj
dhe/ose té Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar; dhe (b) RIM do té keté té drejtén té bllokoje
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transmetimin e té dhénave tek dhe nga ky Program pa ju njoftuar Juve. Me pérfundimin e ¢do
llogarie gé& Ju mund té keni me RIM, Ju autorizoni RIM té fshijé ¢do dosje, programe, té dhéna
dhe mesazhe mail-i té lidhura me kété llogari, pa ju njoftuar Juve. Né rastin e zgjidhjes té késaj
marréveshje nga RIM né vijim té dispozitave té késaj Marréveshje, Ju do ti paguani RIM-it té
gjitha pagesat (duke pérfshire pagesat dhe shpenzimet e arsyeshme pér avokatét) dhe shpenzime
té lidhura té béra ose té kryera nga RIM né ekzekutim té té drejtave té tij si méposhtg).
Pavarésisht nga sa mésipér, pér shkak té natyrés sé Programit, mund té jeté e pamundur pér té
kthyer Programin pér shkak se Programi é&shté i integruar né hardwarin gé keni né pronési (té tilla
si njé Produkt Handheld) dhe/ose Programi mund té jeté i instaluar né njé desktop apo njé server
né ményré té tillé gé gjithcka gé ju mund té ktheni &shté njé riprodhim i météjshém i Programit.
NEé raste té tilla, ju lutem kontaktoni RIM né legalinfo@rim.com pér udhézime té métejshme.

15. Demshpérblimi/Pérgjegjesia. Ju duhet t& mbroni, démshpérbleni, dhe té ruani t& padémtuara
RIM-in, Kompanité e Grupit RIM, filialet e RIM-it, furnizuesit, trashegimtaret, agjentét, distributoret e
autorizuar dhe té atribuoni dhe cdonjérit prej drejtoréve, zyrtaréve, nénpunésve dhe kontraktuesve té
pavarur (secila njé "Pale Demshpérblyesé e RIM") ndonjé pretendim, démtim, humbje, kosto apo
shpenzime (duke pérfshiré, pa kufizim, pagesat dhe shpenzimet e arsyeshme pér avokatét) té
shkaktuara nga njé Palé Démshpérblyese e RIM-it si rrjedhojé e : (a) shkeljes sé patentave apo té
ndonjé té drejté tjetér t& pronésisé intelektuale apo té drejté pasurore pér shkak té kombinimit apo
pérdorimit t€ ndonjé pajisjeje (t& ndryshme nga njé Produkt Handheld), sistemi ose shérbimi té lidhur
me Tuajén BlackBerry Solution apo ndonjé pjesé té tij; (b) démtimeve gé vijné nga shkelja e ndonjérit
prej Pikave t& Marréveshjes: "Mbéshtetje Kriptografike té Desktopit" (Pika 6), "Pérdorimi i Tuajit
BlackBerry Solution” (Pika 3), "Ligensa e Programit dhe Dokumentacionit” (Pika 2), "Artikujt e
Kérkuar té Palés sé Treté" (Pika 4(a)), "Shérbimet Airtime"(Pika 4(b)), ""Shérbimet e Kérkuara té Palés
sé Trete" (Pika 4(c)), "Pronesia Intelektuale" (Pika 7), "Kufizimet e Eksportimit, Importimit dhe
Pérdorimit dhe Ligensat e Qeverisé té SH.B.A". (Pika 9), "Konfidencialiteti dhe Asnjé Ndryshim
Inxhinierik" (Pika 11); (c) ¢do plagosjeje, vdekje ose demtimi té pronés gé vjen nga neglizhenca apo
kegpérdorimi né lidhje me pérdorimin Tuaj ose té Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar té Tuajit BlackBerry
Solution apo ndonjé pjesé té tij nga Ju apo Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar ; ose (d) pretendimeve té
ngritura nga palét e treta kundrejt RIM-it, gé rrjedhin nga ose jané té lidhura me pérdorimin Tuaj ose té
Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar té Programeve ose té Tuajit BlackBerry Solution ose ndonjé pjesé té
tyre (pérvec kétyre pretendimeve gé lindin vetém nga pérdorimi i Produkteve RIM, Programeve
dhe/ose té Shérbimeve té parashikuara nga dhe totalisht né pérputhje me kushtet e késaj Marréveshjeje
dhe Dokumentacionit i cili né ményré specifike pérkon me keté version té€ Programeve dhe/ose té
Produkteve RIM). Asnjé kompensim sipas késaj Marréveshjeje i akorduar RIM-it nuk ka pér géllim t&
jeté, dhe as nuk do t& mund té interpretohet sikur éshté eksluzive i ndonjé kompensimi tjetér té
parashikuar né kété Marréveshje ose ashtu si¢ lejohet me ligj ose nga praktika gjyqgésore, por té gjitha
keto lloj kompensimesh do té jené kumulative.

16. Garancité e Kufizuara.

(@ Programi.

(1 Nése gjaté njé périudhe (90) ditore pas shpérndarjes sé Programit tek Ju
("Periudha e Garancisé™), Programi i mundésuar nga RIM apo ¢do distributor
i autorizuar i RIM-it nuk éshté né gjendje té kryejé funksionet e pérshkruara
né Dokumentacionin standart t& Pérdoruesit Fundor (“Specifikimet™) kur
pérdoret si¢ éshté specifikuar nga RIM né Dokumentacion e aplikueshém pér
llojin dhe versionin specifik t€ Programit né lidhje me pjesét e tjera té
pandryshueshme té Tuajit BlackBerry Solution, RIM duke vendosur e
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zgjedhur veté, ose do té béjé pérpjekje pér t'i korrigjuar apo tju jap Juve njé
zgjidhje té ketij problemi (cilin rregullim apo riparim do tJu ofroje sipas
gjykimit té arsyeshém t& RIM-it né njé nga format e shuméllojshme, duke
pérfshiré kétu dhe mbéshtetjen e klientit gé ju jepet Ju me telefonata ose e-
maile, zhbllokimin dhe rregullimin e programit té véné pérgjithésisht né
dispozicion, né fagen e internetit t&¢ RIM ose né ndonjé formé tjetér té cilén
RIM-i Jua késhillon) ose tju ofroj njé kompensim pér tarifat e paguara njé
heré nga Ju pér Programin e aplikueshem nése Ju ndérprisni pérdorimin e
Programit dhe mjetet né té cilat Programi Ju éshté dhéné Juve dhe té gjitha
paketimet né lidhje me té i kthehen RIM-it né pérputhje me mekanizmin e
kthimit normal té garancisé (i cili mund té jeté népérmjet Furnizuesit tuaj té
Shérbimit Airtime, nése e mundshme, ose né piken e shitjes) brenda
Périudhés sé Garancisé sé bashku me provén e blerjes.

(i) Pavarésisht nga ¢do gjé gé bie né kundérshtim me kété Marreveshje,
azhornimet, dhe pérmirésimet gé Ju jané ofruar falas jané dhéné "AS IS" dhe
pa ashjé lloj garancie.

(iii) Azhornimet dhe Pérmirésimet, pér té cilat Ju keni paguar tarifat shtesé té
licenses do té jené objekt i garancisé t& vendosur me sipér pér njé périudhe
néntédhjeté(90) ditore gé prej datés qé ky pérmiresim pér ¢do Program ju
éshté dhené Juve.

(iv) Detyrimi i mesipérm nuk do té zbatohet nésé deshtimi i Programit pér té
kryer funksionet e pérshkruara né Specikimet vjen si pasojé e : (A)
Pérdorimit t& Programit né ményre kontradiktore me ¢do detyrim Tuajin té
pérshkruar né Pikat e késaj Marréveshje té titulluar, "Artikujt e kérkuar té
Palés sé Treté" (Pika 4(a)), "Shérbimet Airtime" (Pika 4(b)), "Shérbimet e
Kérkuara té Palés sé Treté" (Pika 4(c)), "Mbéshtetje Kriptografike e Desktop-
it" (Pika 6), "Pérdorimi i Tuajés BlackBerry Solution” (Pika 3), " Licensa e
Programit dhe Dokumentacionit " (Pika 2), "Kufizimet e Eksportimit,
Importimit dhe Pérdorimit dhe Ligensat e Qeverisé té SH.B.A". (Pika 9) apo
"Konfidencialiteti dhe Asnjé Ndryshim Inxhinierik" (Pika 11) apo né njé
ményré kontradiktore me udhezimet, duke pérfshiré udhezimet e sigurisé, té
specifikuar nga RIM né Dokumentacionin pérkatés pér llojin dhe versionin
specifik t& Program-it; ose (B) njé mosfunksionim apo njé problem tjetér i
lidhur me ¢do hardware (duke pérfshire ato gé rrjedhin nga Produktet
Handheld difektoze té Palés sé Treté), rrjet, program apo sistem komunikimi
té ndryshém nga pjesét e tjera t& Tuajés BlackBerry Solution; ose (C) ndaj
cdo shkaku t& jashtém gé ndikon né Program, duke pérfshire mjetet né té cilat
ju éshté dhéné Programi, sic éshté aksidenti, shkatérrimi, goditja
elektrostatike, zjarri, pérmbytja, vetétimat, uji ose era, korrigjimi i gabimeve
gé i atribuohen programit pérvec Programit, apo difekte té béra si pasoje e
riparimeve apo modifikimeve jo té autorizuara nga RIM.

(V) Pér sgarim, pérvec nésé kérkohet ndryshe nga ligji né fugi, kjo garanci vlen
pér Programin BlackBerry Handheld né Produktét e reja Handheld, dhe nuk
zbatohet pér Programin BlackBerry Handheld té pérfshiré me Produket
Handheld té pérdorura apo té rinovuara.
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(vi) Nuk ka garanci pér shkarkimet falas nga tregu i artikujve shtesé té Programit
(g& pérbéjné pérmirésime t& Programit bazé i marré me Produktin Handheld),
ose pér Programin falas t& Serverit. Nése ndonjé piké e kétij Programi nuk
funksionon né pérputhje me Dokumentacionin e saj brenda néntédhjeté (90)
ditéve pas datés gé Ju e instaloni até né Produktin Tuaj Handheld apo
kompjuter sipas rastit, Ju mund té kontaktoni RIM dhe RIM do té identifikojé
mbéshtetjen, e mundshme, nése ka pér keté Program (mbéshtetje e cila mund
tJu ofrohet me vendim té RIM-it né njé nga format e ndryshme, duke
pérfshiré ketu mbéshtetjen e klientit me telefonata dhe e-maile gé ju sigurohet
Ju, zhbllokimin dhe rregullimin e programit t& véné pérgjithésisht né
dispozicion, né fagen e internetit t¢ RIM ose né ndonjé formé tjetér té cilén
RIM Jua késhillon).

(vii)  Ju pranoni dhe bini dakort gé Ky Program éshté projektuar pér té lehtésuar
aksesin Tuaj né Artikuijt e Palés sé Treté ose né Shérbimet e Palés sé Treté,
RIM MUND TE KETE KONTROLL TE KUFIZUAR OSE JO MBI
FUNKSIONALITETIN APO PER EFIKASITETIN OSE-JO TE KETYRE
ARTIKUJVE TE PALES SE TRETE OSE SHERBIMEVE TE PALES SE
TRETE, DHE MUND TE MOS JETE NE GJENDJE TE OFROJE
REGULLIMIN OSE RIPARIMIN PER NJE PROBLEM QE JU
IDENTIFIKONI ME KETE PROGRAM.

(viii)  Kjo Piké pércakton detyrimet e vetme té RIM-it dhe kompensimin Tuaj té
vetém né lidhje me Programin dhe ¢do difekt, gabim, problem, ose shkelje té
garancisé pér Programin e pércaktuar kétu.

(b) Produkt(et). Garancia e kufizuar, nése ka, pér produkt(et) RIM ("Garancia e Kufizuar
e Produktit™) éshté dérguar né Dokumentacionin pérkatés. Garancia e Kufizuar e
Produkteve éshté garancia ekskluzive pér ¢do Produkt RIM té shitur nén kushtet e
kesaj Marréveshje dhe pércakton kompensimet e vetme Tuaja pérsa i pérket
produkteve RIM dhe ¢do shkelje t€ Garancisé sé¢ Kufizuar té Produktit. Nénpikat e
méposhtme té Pikés sé késaj Marréveshje té titulluar "Té pérgjithshme™ (Pika 26) me
poshté jané pérfshire duke iu referuar kushteve té Garancisé sé Kufizuar té Produktit,
e modifikuar sipas kérkesés pér aq sa éshté e névojshme pér t'u aplikuar né Garanciné
e Kufizuar té Produktit: "Hegja doré nga mospérmbushja e detyrimeve" (Pika 26(b)),
"Mbijetesé" (Pika 26(c)), "Pavlefshméria" (Pika 26(e)), "Gjuha" (Pika 26(f)) dhe
"Marréveshja né Térési" (Pika 26(h)). Duke dhéné pranimin Tuaj té késaj
Marréveshje si¢ éshté paraqgitur me sipér, Ju pranoni sé keni lexuar Garanciné e
Kufizuar té Produktit dhe bini dakort me kushtet e saj. Pér gartésim, pérveg deri né
masén e kérkuar nga ligji né fugi, "Garancia e Kufizuar e Produktit" zbatohet vetém
pér Produkt(et) e reja té RIM dhe vetém bilanci i garancisé té tillé (nése ka), zbatohet
mbi ¢do Produkt (et) té rinovuar té RIM-it .

17. Mbéshtetje Pas-Garancije. Nése Ju déshironi t& merrni mbéshtetje nga RIM pas mbarimit té
periudhés sé garancisé, ju lutem kontaktoni RIM né sales@blackberry.com(ose né vende té tilla té tjera
té listuara né http://mww.blackberry.com/legal/) ose Furnizuesin Tuaj té Shérbimit Airtime. Nése Ju
keni njé palé té treté gé drejton Programin né emrin Tuaj (njé "Palé Drejtuese™) dhe Ju déshironi qé
Pala Drejtuese t€ marré mbéshtetje pér Programin nga RIM né emrin Tuaj, atéheré qofté Ju ose Pala
Drejtuese duhet té& keni njé marréveshje mbéshtetjeje né vend me RIM-in pér Artikuj té vecanté té
Programit si¢ kérkohet pér numrin Tuaj t& Pérdoruesve té Autorizuar, dhe Ju duhet té€ azhornoni RIM-
in heré pas here pér sa i pérket Programit té drejtuar né emrin Tuaj duke dérguar njé e-mail tek
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sales@blackberry.com (ose né vende té tjera té listuara http://mnww.blackberry.com/legal/) duke
identifikuar Programin, numrin e kopjeve gé Ju keni licensuar, sé bashku me ID-SRP dhe CAL.
Asistenca pér Tuajin BlackBerry Solution mund t€ mos disponohet pérmes disa Furnizuesish té
Shérbimit Airtime.

18. Keérkesat pér kopje rezervé/shuarje t& té dhénave. RIM rekomandon gé Ju té béni kopje rezervé
té rregullta té gjitha emaileve, pérmbajtjes, Programeve té Palés sé Treté gé Ju bleni dhe/ose té dhéna té
tjera mbi Produktin Tuaj Handheld, pasi keto t& dhéna nuk ruhen apo nuk béhen kopje rezerve nga ose
né emér té RIM. Nése Ju transferoni Produktin Tuaj Handheld pér cfarédo arsye, duke pérfshiré, pa
kufizim, né lidhje me shérbimin e Produktit Tuaj Handheld, Ju duhet té fshini t& gjitha t&€ dhénat nga
Produkti Juaj Handheld, dhe té hegni té gjitha memoriet e zgjeruara, apo kéto té dhéna do té jené té
disponueshme pér personin gé merr Produktin Handheld, dhe Ju duhet té ri-instaloni ¢do program qgé
nuk ishte dérguar fillimisht me Produktin Handheld.

19. Refuzim.

LIGJI 1 DISA JURIDIKSIONEVE MUND TE MOS LEJOJE KUFIZIMIN E
PERGJEGIJESISE OSE PERJASHTIMIN E GARANCIVE, KUSHTEVE, MIRATIMEVE,
GARANCITE, OSE PERFAQESIME NE KONTRATAT ME KONSUMATORET DHE
PER AQ SA JU JENI KONSUMATORE KETO PERJASHTIME MUND TE MOS
APLIKOHEN PER JU.

(@ Garancité e Pérgjithshme

(1) DERI NE MASEN MAKSIMALE TE LEJUAR SIPAS LIGJIT NE FUQI,
ME PERJASHTIME TE PERCAKTUARA SHPREHIMISHT NE KETE
MARREVESHJE, TE GJITHA KUSHTET, MIRATIMET, GARANCITE,
PERFAQESIMET, OSE GARANCITE E CFAREDO LLOJI, TE
SHPREHURA OSE TE NENKUPTUARA, DUKE PERFSHIRE PA
KUFIZIM, CDO KUSHT, MIRATIM, GARANCI, PERFAQESIME OSE
GARANCI TE QENDRUESHMERISE, PERSHTATSHMERISE PER NJE
QELLIM TE CAKTUAR OSE, PERDORIM, TE SHITJES,TE CILESISE
SE SHITJES, TE MOS SHKELJES, TE CILESISE SE KENAQSHME,
OSE TE TITULLIT, OSE QE RRJEDHIN NGA NJE LIGJ OSE ZAKON
TREGTAR, DHE TE GJTHA GARANCITE E TIJERA,
PERFAQESIMET, KUSHTET, MIRATIMET OSE GARANCITE TE
CFAREDO LLOJI QOFTE TE SHPREHUR APO TE NENKUPTUAR,
JANE TE REFUZUARA DHE TE PERJASHTUARA DERI NE MASEN
MAKSIMALE TE LEJUAR SIPAS LIGJIT TE ZBATUESHEM.

(i) Deri né masén maksimale té lejuar sipas ligjit né fuqi, té gjitha garancité e
nénkuptuara ose kushtet lidhur me Programet pér aq sa ata nuk mund té
pérjashtohen sic éshté pércaktuar mé lart, por mund té jené té kufizuar, jané té
kufizuar me Kketé rast pér néntédhjeté (90) dité qé nga data gé Ju keni instaluar
ndonjé pjesé té Tuajit BlackBerry Solution né ¢do kompjuter.

(b) Shérbim(et). ) o )
(i) PERVEC RASTEVE TE NDALUARA NE MENYRE SPECIFIKE NGA

LIGJI | ZBATUESHEM, CDO SHERBIM OFROHET OSE KA AKSES
"AS IS" DHE "AS AVAILABLE", PA KUSHTE, MIRATIME,
PERFAQESIME OSE GARANCI TE CDO LLOJI NGA RIM.

(i) RIM NUK GARANTON APO OFRON NJE SIGURIM TE NGJASHEM
PAVARESISHT PERDORIMIT TE PANDERPRERE OSE OPERIMI TE
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CDO SHERBIMI, VAZHDIMESINE E VLEFSHMERISE SE CDO
SHERBIMI, OSE QE CDO MESAZH, PERMBAJTJE OSE
INFORMACION QE ESHTE DERGUAR NGA JU OSE TEK JU DO TE
JETE KORREKT, | TRANSMETUAR NE FORME TE SAKTE OSE
BRENDA NJE PERIUDHE KOHE TE ARSYESHME.

(c) Artikujt e Palés sé Treté dhe Shérbimet e Palés sé Treté, Fage té lidhura me to.

0) PERVEC RASTEVE TE NDALUARA NE MENYRE SPECIFIKE NGA
LIGJI NE FUQI, SHERBIMET E PALEVE TE TRETA DHE ARTIKUJT
E PALEVE TE TRETA NUK JANE NE KONTROLLIN E RIM, RIM
NUK APROVON NDONJE ARTIKULL TE VECANTE TE PALES SE
TRETE APO SHERBIM TE PALES SE TRETE, DHE RIM NUK KA
ASNJE PERGIJEGIJESI PER ZGJEDHIJEN TUAJ, PERDORIMIN,
AKSESIN, APO IMPLEMENTIMIN TE SHERBIMEVE OSE
ARTIKUJVE TE PALES SE TRETE.

(i) SA ME SIPER APLIKOHET PAVARESISHT NGA: (A) SI KENI
PERFITUAR APO SI KENI MARRE AKSES NE ARTIKUJT E PALES
SE TRETE DHE/OSE NE SHERBIMET E PALES SE TRETE, P.SH.
NESE NE MENYRE TE PAVARUR, APO NDERMIJET RIM-IT OSE
FURNIZUESIT TUAJ AIRTIME, (B) NESE NDONJE NGA ARTIKUJT E
PALES SE TRETE OSE SHERBIMET TE PALES SE TRETE (DUKE
PERFSHIRE SHERBIMET AIRTIME) JANE KERKUAR NE MENYRE
QE TE PERDORNI TE GJITHA OSE NDONJE PJESE TE TUAJIT
BLACKBERRY SOLUTION; OSE (C) JU KENI MARRE OSE
PERFITUAR AKSES NE KETO ARTIKUJ TE PALES SE TRETE DHE
SHERBIME TE PALES SE TRETE ME ANE TE PRODUKTIT
HANDHELD, DUKE PERFSHIRE PA KUFIZIM, NEPERMJET
SHFLETUESIT APO PROGRAMIT BLACKBERRY WORLD APP QE
MUND TE JEPET SI PJESE E PROGRAMIT BLACKBERRY
HANDHELD, NEPERMJET SHKARKIMIT NGA TREGU TE
PROGRAMIT BLACKBERRY HANDHELD QE LEHTESON HYRJEN
TUAJ NE SHERBIME SPECIFIKE TE PALEVE TE TRETA DHE/OSE
ARTIKUJ TE PALEVE TE TRETA, OSE ME ANE TE LINKEVE NE
PROGRAME SPECIFIKE TE PALEVE TE TRETA OSE FAQE TE
INTERNETIT TE PALEVE TE TRETA DHE/OSE SHERBIME TE
PALEVE TE TRETA TE VENA NE DISPOZICION PER JU NGA
IKONAT OSE SHENUESIT NE PRODUKTIN TUAJ HANDHELD, APO
NGA NDONJE MIJET TJETER CFAREDO, PERFSHIRE PA KUFIZIME
NE FAQE TE TJERA TE INTERNETIT OSE NDERMIET
INFORMACIONEVE QE ARRIHEN DUKE PERDORUR PRODUKTIT
TUAJ HANDHELD OSE QE JU JANE DHENE JU NGA RIM OSE NGA
NJE FURNIZUES | SHERBIMIT AIRTIME.

(i) DUKE MOS U KUFIZUAR NGA SA ME SIPER, PERVEC RASTEVE
TE NDALUARA NE MENYRE SPECIFIKE NGA LIGJI NE FUQI, TE
GJITHE ARTIKUJT E PALES SE TRETE DHE SHERBIMET E PALES
SE TRETE JANE DHENE OSE JANE BERE TE AKSESUESHME NGA
RIM, OSE NE TE KUNDERT TE PERDORURA NGA JU SEBASHKU
ME TUAIJIN BLACKBERRY SOLUTION, MBI BAZEN "AS IS" DHE
"AS AVAILABLE", PA ASNJE KUSHT, MIRATIM, PERFAQESIM APO
GARANCI TE NDONJE LLOJI, DHE RIM NUK KA ASNJE
PERGJEGJESI KUNDREJT JUSH OSE NDONJE PALE TE TRETE QE
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20.

(d)

PRETENDON SE NGA OSE NEPERMJET JUSH, PER NDONJE
CESHTJE NE LIDHJE ME ARTIKUJT E PALEVE TE TRETA, OSE
SHERBIMET E PALEVE TE TRETA, PERFSHIRE, PA KUFIZIM: (A)
SAKTESINE, TRANSMETIMIN, MUNDESINE APO
DISPONUESHMERINE E VAZHDUESHME TE KETYRE ARTIKUJVE
TE PALEVE TE TRETA, OSE SHERBIMEVE TE PALEVE TE TRETA,
APO TE NDONJE PJESE TE PROGRAMIT TE PROJEKTUAR VETEM
PER TE MUNDESUAR NJE AKSES TE TILLE; (B) ZBATIMIN OSE JO
TE ARTIKUJVE TE PALEVE TE TRETA, OSE SHERBIMEVE TE
PALEVE TE TRETA; OSE (C) NDERVEPRIMIN E ARTIKUJVE TE
PALEVE TE TRETA, OSE SHERBIMEVE TE PALEVE TE TRETA ME
TE GJITHA OSE ME NJE PJESE TE TUAJIT BLACKBERRY
SOLUTION

(ivy  DUKE MOS U KUFIZUAR NGA SA ME SIPER, PERVEC RASTEVE
TE NDALUARA NE MENYRE SPECIFIKE NGA LIGJI NE FUQI, JU
BINI DAKORT NE MENYRE TE VECANTE QE RIM NUK ESHTE
PERGJEGJES PER, NDONJE VIRUS, OSE NDONJE KERCENIM,
SHPIFJE, PAHIJESHMERI, GABIME, OFENDIME OSE SHERBIME TE
PALIGJSHME TE PALEVE TE TRETA, ARTIKUJVE TE PALEVE TE
TRETA OSE PER CDO ARTIKULL TE PALEVE TE TRETA OSE
SHERBIM TE PALEVE TE TRETA OSE TRANSMETIMIT TE TYRE,
QE CENOJNE CDO TE DREJTE PRONESIE INTELEKTUALE TE
PALEVE TE TRETA. REKURSI TUAJ NE RASTIN E NDONJE
PRETENDIMI TE TILLE NE LIDHJE ME NDONJE ARTIKULL TE
PALEVE TE TRETA, OSE SHERBIM TE PALEVE TE TRETA, DO TE
JETE VETEM KUNDER PALEVE TE TRETA PERKATESE.

Aplikimet Mission Critical. JUAJA BLACKBERRY SOLUTION DHE CDO PJESE
E SAJ, NUK ESHTE E PERSHTATSHME PER TU PERDORUR NE
APLIKIMET MISSION CRITICAL OSE NE MJEDISET ME RREZIK TE CILAT
KERKOJNE KONTROLL SIGURIE, QE PERFSHIN, PA KUFIZIM, OPERIMIN
E PAJISJEVE NUKLEARE, NAVIGACIONIN AJROR OSE SISTEMET E
KOMUNIKIMIT, KONTROLLIN E TRAFIKUT AJROR, DHE MBESHTJETJEN
E JETES OSE SISTEMET E ARMEVE. PA U KUFIZUAR NGA SA ME SIPER
JU PARAQISNI DHE GARANTONI SE GJATE PERDORIMIT TE TUAJIT
BLACKBERRY SOLUTION DO TE MBANI SISTEME REKUPERIMI TE
DHENASH TE MJAFTUESHEM DHE SISTEME MBESHTETESE, DHE NE
RASTIN E: (i) NDERPRERJES SE PERDORIMIT OSE SHERBIMIT; OSE (i)
VESHTIRESIVE OSE GABIMEVE NE TRANSMETIMIN E TE DHENAVE; JU
BINI DAKORT QE MENJEHERE TE ZVOGELONI TE GJITHA HUMBJET OSE
DEMTIMET DHE TE RAPORTONI KETO CESHTIJE TE RIM.

Kufizimi i Pérgjegjésiseé.

DISA SHTETE NUK LEJOJNE KUFIZIMIN OSE PERJASHTIMIN KONSEKUENT,
INDIREKT APO DEMEVE TE TJERA NE KONTRATAT ME KONSUMATORET DHE
PER AQ SA JU JENI NJE KONSUMATOR KUFIZIMET OSE PERJASHTIMET NE
KETE PIKE MUND TE MOS ZBATOHEN PER JU.

@)

DERI NE MASEN MAKSIMALE TE LEJUAR SIPAS LIGJIT NE FUQI, DHE
SUBJEKT | KOMPENSIMEVE TE VECANTA TE PARASHIKUARA NE KETE
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MARREVESHJE, NE ASNJE RAST RIM NUK DO TE JETE PERGJEGJES PER
CFAREDO TIP  DEMTIMI TE  MEPOSHTEM: KONSEKUENTE,
SHEMBULLORE, AKSIDENTALE, INDIREKTE, SPECIALE, NDESHKIMORE,
OSE DEMET E PROVOKUARA, DEMET E SHKAKTUARA NGA HUMBJA E
FITIMIT TE BIZNESIT OSE TE ARDHURAT, DESHTIMI PER TE REALIZUAR
CDO TE ARDHUR TE PRITUR, NDERPRERJE TE BIZNESIT, HUMBJE TE
INFORMACIONIT TE BIZNESIT, HUMBJE TE MUNDESISE SE BIZNESIT,
OSE KORRUPSIONI OSE HUMBIJE TE TE DHENAVE, DESHTIM PER TE
TRANSMETUAR OSE PER TE MARRE NDONJE TE DHENE, PROBLEME TE
LIDHURA ME CDO APLIKIM TE PERDORUR NE LIDHJE ME TUAJIN
BLACKBERRY SOLUTION, HUMBJE SHPENZIMESH, JOPRODUKTIVE,
HUMBJE TE PERDORIMIT TE TUAJIT BLACKBERRY SOLUTION OSE
NDONJE PJESE TE SAJ OSE TE SHERBIME TE PALEVE TE TRETA OSE
ARTIKUIVE TE PALEVE TE TRETA, KOSTOJA E ZEVENDESIMIT TE
MALLRAVE, KOSTOT E MBULIMIT, MJETEVE OSE SHERBIMEVE,
KOSTON E KAPITALIT, OSE HUMBJET E TJERA TE NGJASHME NE PARA
QE DALIN NGA APO NE LIDHJE ME KETE MARREVESHIE APO JUAJA
BLACKBERRY SOLUTION DUKE PERFSHIRE PERDORIMIN OSE
PAAFTESINE PER TE PERDORUR, PERFORMUAR OSE JO TE TUAJIT
BLACKBERRY SOLUTION, NESE KETO DEME ISHIN OSE JO TE
PARASHIKUARA APO TE PAPARASHIKUARA, EDHE NESE RIM-IT |
ESHTE KESHILLUAR PER MUNDESINE E KETYRE DEMEVE.

(b) Deri né masén maksimale té lejuar sipas ligjit né fugi, né asnjé rast pérgjegjésia totale
e RIM do té tejkaloj sasiné e: (i) shumés sé paguar nga Ju pér Produktet e RIM,
dhe/ose pér até pjesé té Programeve (sipas rastit mund té jeté) gé ngre pretendimin;
dhe (ii) pesé (5) dollar Amerikan.

() Deri né masén maksimale té lejuar sipas ligjit né fugi, pavarésisht nga ¢do gjé tjetér né
kété Marréveshje, déri né masén gé RIM éshté pérgjegjés ndaj Jush, RIM do té jeté
pérgjegjés vetém pér démet e shkaktuara gjaté périudhés té ketij déshtimi, vonése apo
jo performance té Tuajes BlackBerry Solution.

(d) Asgjé né kété Piké nuk kufizon pérgjegjésité e RIM ndaj Jush né rast: (i) vdekje ose
demtimi pérsonal né masén gé rezulton direkt nga pakujdesia e RIM; ose (ii) ¢do akt i
géllimshém mashtrues ose mosveprim i géllimsh&m mashtrues i RIM-it.

(e) DERI NE MASEN MAKSIMALE TE LEJUAR SIPAS LIGJIT NE FUQI, CDO
PALE DO TE KETE PERGJEGJESI KUNDREJT TJETRES VETEM SIC ESHTE
PARASHIKUAR SHPREHIMISHT NE KETE MARREVESHJE DHE NUK DO
TE KETE ASNJE DETYRIM TJETER, DETYRE, OSE PERGJEGIESI TE
CDOLLOJI QOFTE NE KONTRATE, SHKELJE CIVILE OSE TJETER.

4] DERI NE MASEN MAKSIMALE TE LEJUAR SIPAS LIGJIT NE FUQI,
KUFIZIMET, PERJASHTIMET, NE KETE MARREVESHJE DO TE: (i)
APLIKOHEN PAVARESISHT NGA NATYRA E SHKAKUT TE VEPRIMIT,
KERKESES OSE VEPRIMIT, NGA JU DUKE PERFSHIRE, POR PA KUFIZIM
NE, NEGLIZHENCE, GABIM, PERGJEGJESI TE RREPTE, SHKELJE TE
KONTRATES, OSE NDONJE TEORI TJETER LIGJORE; (ii) JENE NE FUQI
MBI CDO SHKELJE THELBESORE OSE DESHTIMIN E QELLIMIT
ESENCIAL TE KESA] MARREVESHJEJE OSE TE NDONJE KOMPENSIMI TE
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21.

(9)

(h)

PERFSHIRE KETU, (i) MOS ZBATOHEN DETYRIMET E
DEMSHPERBLIMIT TE PERCAKTUARA KETU OSE SHPERDORIMET OSE
SHKELJET NGA CILADO PALE PER PRONESINE INTELEKTUALE TE
PALES TJETER, OSE NJE SHKELJE E PIKAVE TE KESAJ MARREVESHJEJE
TE QUAJTURA: "MBESHTETJE KRIPTOGRAFIKE E DESKTOP-IT" (PIKA 6),
"PERDORIMI | TUAJIT BLACKBERRY SOLUTION" (PIKA 3), "LICENSA E
PROGRAMIT DHE DOKUMENTACIONIT" (PIKA 2), "PRONESIA
INTELEKTUALE" (PIKA 7), "KUFIZIMET E IMPORTIMIT, EKSPORTIMIT
DHE PERDORIMIT DHE LICENSAT E QEVERISE TE SH.B.A" (PIKA 9), DHE
"KONFIDENCIALITETI DHE ASNJE NDRYSHIM INXHINIERIK" (PIKA11);
DHE (iv) APLIKOHEN NE PERGIJITHESI, TEK RIM APO GRUPIN E
KOMPANIVE RIM, TRASHEGIMTAREVE TE TYRE, PERFITUESIT, DHE
SHPERNDARESVE TE AUTORIZUAR TE RIM (DUKE PERFSHIRE
FURNIZUESIT E SHERBIMIT AIRTIME QE VEPRON SI SHPERNDARES TE
PROGRAMIT TE AUTORIZUAR TE RIM-IT).

NE ASNJE RAST NDONJE NEPUNES, DREJTOR, PUNONJES, AGJENT,
SHPERNDARES, FURNIZUES, FURNIZUES SHERBIMI, KONTRAKTUES |
PAVARUR, OSE CDO FURNIZUES TE SHERBIMIT (PERVEC SIC
PERCAKTOHET ME SIPER) | RIM OSE KOMPANITE E GRUPIT RIM NUK
KANE NDONJE PERGJEGJESI QE RRIEDHIN NGA OSE NE LIDHJE ME
KETE MARREVESHIJE.

JU PRANONI DHE BINI DAKORT QE REFUZIMET, PERJASHTIMET DHE
KUFIZIMET E PERCAKTUARA NE KETE MARREVESHIJE PERBEINE NJE
ELEMENT THELBESOR TE MARREVESHJES MIDIS PALEVE DHE SE NE
MUNGESE TE KETYRE REFUZIMEVE, PERJASHTIMEVE DHE
KUFIZIMEVE: (i) TARIFAT DHE KUSHTET E TJERA NE KETE
MARREVESHJE DO TE JENE THELBESISHT TE NDRYSHME, DHE ( ii)
AFTESIA E RIM-IT PER TE OFRUAR DHE AFTESIA JUAJ PER TE
PERFITUAR LICENSEN E PROGRAMIT SIPAS KESAJ MARREVESHIE
DHE/OSE AFTESIA E RIM PER TE BERE ARTIKUJT E PALES SE TRETE
DHE SHERBIMET E PALES SE TRETE TE ARRITSHME NEPERMJET TUAJIT
BLACKBERRY SOLUTION DO TE KETE NDIKIM.

ASGJE NE KETE MARREVESHJE NUK KA SI QELLIM TE ZEVENDESOJE NDONJE
MARREVESHJE TE SHKRUAR OSE GARANCI TE SIGURUAR NGA RIM SI PJESE TE
TUAJIT BLACKBERRY SOLUTION PERVEC PROGRAMEVE DHE SHERBIMEVE.

Miratimi i Mbledhjes sé Informacionit

@)

Instalimi dhe/ose Pérdorimi Juaj i Tuajit BlackBerry Solution (apo ndonjé pjesé té
tyre) dhe/ose i Shérbimit ose i lidhur me Shérbimin Airtime mund té rezultojé né
mbledhjen, pérdorimin dhe/ose zbulimin e informatave personale rreth Jush dhe/ose
Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar (i cili mund ose jo, né varési té ligjit né fuqi, té
pérfshijé, pa kufizim, njé emér, adresé e-maili, numér telefoni, informacion pér
Produktin Handheld, informacion mbi vendin e Produktit Handheld (si¢ pérshkruhet
mé poshté), informacion pér Furnizuesin e Shérbimit Airtime, dhe informacion né
lidhje me pérdorimin e funksionit t& Zgjidhjes Suaj BlackBerry ose program dhe
hardware té pérdorur né lidhje me Zgjidhjen Tuaj BlackBerry), nga RIM, Furnizuesi
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Juaj i Shérbimit Airtime , palé té treta me produkte apo shérbime té pérdorura me
Zgjidhjen Tuaj BlackBerry dhe/ose kompanité e bashkuara té enteve té pércaktuara né
kété fjali. Ju jepni pélgimin Tuaj pér grumbullimin, pérdorimin, pérpunimin,
transmetimin, dhe/ose zbulimin e informatave té tilla nga Grupi i Kompanive RIM té
vendosur né njé vend ose territor brenda ose jashté juridiksionit Tuaj, dhe Ju garantoni
gé Ju keni marré té gjitha pélgimet e névojshme nga Pérdoruesit Tuaj t& Autorizuar
sipas ligjit té zbatueshém gé t'ia shpalosni informacionet e tyre personale Kompanive
té Grupit RIM dhe pér Kompanité e Grupit RIM gé té grumbulloje, pérdor, procesoje,
transmetojé, dhe/ose gé té zbuloje keto informacione personale, té cilat mund t&
pérfshijné gjithashtu pérdorimin, pérpunimin, transmetimin, dhe/ose zbulimin e kétyre
informatave Furnizuesit t& Shérbimit Airtime Tuaj dhe/ose té Pérdoruesve Tuaj té
Autorizuar, paléve té treta me produkté ose shérbime té pérdorura me Tuajin
BlackBerry Solution, dhe/ose brenda Kompanive té€ Grupit RIM, pér: (i) pérdorim té
bréndshém té Kompanive té Grupit RIM, duke pérfshiré, pa kufizim: (A) mirékuptim
dhe plotésim té nevojave dhe preferencave Tuaja; (B) zhvillimin e shérbimeve té reja
dhe rritjen e shérbimeve ekzistuese dhe ofertat e produkteve; dhe (C) menaxhimin dhe
zhvillimin e biznesit dhe té operimeve té RIM-it, duke pérfshiré sigurimin e
funksionimit teknik té produkteve dhe shérbimeve; (ii) ¢do géllimi lidhur me
faturimin, aktivizimin, dispozitén, mirémbajtjen, caktivizimin dhe/ose pérdorimin
Tuaj dhe/apo té Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar té Tuajit BlackBerry Solution dhe/ose
produkte dhe/ose shérbime gé kané té béjné me to (duke pérfshiré Shérbimin), duke
pérfshiré pérmbushjen ose zbatimin afateve dhe kushteve té€ RIM-it; (iii) duke véné né
dispozicionin Tuaj dhefose té Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar azhonimet apo
pérmirésimet e Programeve, njoftimin pér azhonimet apo pérmirésimet, Programet e
Palés sé Treté, Pérmbajtjen e Palés sé Treté ose Shérbimet e Palés sé Treté dhe/ose me
produktet dhe/ose shérbimet gé kané té béjné me to (duke pérfshiré Shérbimin); (iv)
cdo géllim té lejuar ose t& kérkuar nga cilido ligj né fuqi; dhe/ose (v) ¢donjé nga
géllimet e tjéra, té cilat jané té pércaktuara né politiken e tanishme té privacisé té RIM,
e cila mund té shihet né http://uk.blackberry.com/legal/privacy_policy.jsp, ose pér té
cilin ju pérndryshe jepni pélgimin.

(b) Pérvec informatave té tjera pérsonale té pérshkruara né kété Marréveshje, kur Ju
pérdorni Produktin Tuaj Handheld apo mundésoni shérbimet e té€ dhénave ose té
funksionalitetit t& bazuar né vend, informacioni i vendit t€ Produktit Handheld (duke
pérfshiré, pa kufizim, informacionin GPS, ID e mbajtésit, ID e kullés dhe forcén e
sinjalit t& Wi-Fi té dukshme ose gélizen e kullave) mund ti komunikohet Kompanive
té Grupit RIM-it. Kompanité e Grupit RIM mund té pérdorin keto informacione pér
tju siguruar Juve me shérbimet e atij vendi, duke pérfshiré, pa kufizim, shérbime gé
lehtésojné shkémbimin e informacionit té vendit té produktit Tuaj Handheld me
persona té tjeré, duke pérfshiré, pa kufizim, Shérbime té Paléve té Treta qé pérdoren
me Tuajin BlackBerry Solution. Ju duhet ta konsideroni mire para sé té bini dakord gé
tia zbuloni informacionet Tuaja personale personave té tjeré. Né gjithashtu mund t'i
pérdorim kéto informacione pér té krijuar t& dhéna né té cilat Informacioni Juaj
personal éshté grumbulluar ose éshté bére anonim, dhe mund ta pérdorin até pér té
bére publicitet né territor t& ndjeshém.

() Mbledhja, pérdorimi, pérpunimi, transmetimi, dhe/ose dhénia e informacionit Tuaj
personal ose i Personave Tuaj té Autorizuar pér géllimet e shénuara me sipér jané né
pérputhje me politiken e privatésisé t&¢ RIM. RIM ka té drejtén té modifikoje
politiken e tij té& privatésisé heré pas here sipas zgjedhjes sé tij t& vetme dhe Ju
duhet ta shikoni rregullisht politiken e privatésisé t€ RIM pér ndryshime. Nése
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informacioni Juaj personal i jepet Furnizuesit Tuaj té Shérbimit Airtime, ose
paléve té treta me produkte ose shérbime té pérdorura me Tuajin BlackBerry Solution,
Politika e Privacise e Furnizuesit té Shérbimit Airtime ose Paléve té treta,0se afatet
dhe kushtet né lidhje me grumbullimin, pérdorimin, pérpunimin, transmetimin,
dhe/ose zbulimin e informacionit personal té negociuar midis RIM-it dhe
Furnizuesit Tuaj té Shérbimit Airtime dhe/ose té Furnizuesit té Shérbimit Airtime
té Pérdoruesve Tuaj té Autorizuar apo té paleve té treta té aplikueshme me
produktet ose shérbimet e pérdorura me Tuajin BlackBerry Solution, nése ka, do
té zbatohet. Ju bini dakort gé té& informoni té gjithe individet, informacionin personal
té sé ciléve Ju ja siguroni RIM-it gé ata mund té kené té drejta gé té hyjné dhe t&
korrigjojné informacionin e tyre personal né bazé té ligjit té zbatueshém.

22. Feedback. Ju mund ti jepni RIM-it feedback né lidhje me Tuajin BlackBerry Solution. Pérveg
rastit kur RIM ka réné dakord ndryshe me shkrim, Ju né kété ményré bini dakord gé RIM té zotéroj té
gjitha feedback-et, komentet, sugjerimet, ideté, konceptet dhe ndryshimet gé Ju i ofroni RIM-it lidhur
me Tuajin BlackBerry Solution dhe té gjithcka lidhur me té drejtat e pronésisé intelektuale (kolektivisht
"Feedback™) dhe Ju kétu i caktoni RIM-it té gjitha té drejtat Tuaja, titullin dhe interesin. Ju nuk do ti
jepni ndonjé Feedback RIM-it me vetédije gé éshté subjekt i té drejtés sé pronésisé intelektuale té palés
sé treté. Ju pranoni té bashképunoni plotésisht me RIM-in né lidhje me nénshkrimin e dokumenteve té
métejshme dhe duke béré akte té tjéra té tilla gé kérkohen me arsye nga RIM pér té konfirmuar gé RIM
zotéron Feedback dhe pér t& mundésuar RIM-in gé té regjistrohet dhe/ose t€ mbrojé né lidhje me té
drejtat e pronésisé intelektuale dhe/ose informacione konfidenciale.

23. Transferimi dhe Delegimi. RIM mund té transferoj kété Marréveshje pa Ju njoftuar. Ju nuk do
ta transferoni keté Marréveshje né téresi ose né pjesé pa miratimin me shkrim té RIM (ky miratim
mund té ndalohet ose té kushtézohet sipas gjykimit t¢ RIM) dhe ¢do transferim pa miratimin me shkrim
té RIM do té jeté i pavlefshém dhe do t& anullohet dhe nuk do té keté efekt. RIM mund té kryejé té
gjitha detyrimet gé pérmbushen nén kété Marréveshje né ményré té drejtpérdrejté ose mund té kété disa
ose té gjitha detyrimet e pérmbushura nga kontraktuesit ose nénkontraktuesit e tij, dhe/ose né rastin e
Shérbimeve Airtime, nga Furnizuesi i Shérbimit Airtime ose shoggérité e kontrolluara dhe filialet e tij.

24. Njoftime. Pérveg rastéve té parashikuara ndryshe né Marréveshje, té gjitha njoftimet ose
komunikimet e tjera ketu do té& konsiderohen té dhéna sipas ményrés sé duhur nése ato jané béré me
shkrim dhe shpérndaré me person, me korrier ose depozituar né post&, me tarifé postare té parapaguar,
me rekomandim ose ekuivalentin e tij, mandate kthimi i kérkuar, dhe adresuar Juve né adresén gé i keni
dhéné RIM-it, dhe i adresuar t€ Research in Motion UK Limited, Centrum House, 36 Station Road,
Egham, Surrey, UK, TW20 9LF , me njé kopje (e cila nuk pérbén njoftim) drejtuar Menaxherit té
produkteve RIM né té njéjtén adresé. Pérvec sa me sipér, RIM mund, té zgjedh gé, tju japi ndonjé
njoftim lidhur me kété Marréveshje elektronikisht. Njoftimi elektronik do té konsiderohet i dhéné né
meényrén e duhur nése transmetohet né adresén e e-mailit t€ dhéné RIM-it nga Ju dhe nése Ju nuk i keni
dhéné RIM-it kété adresé, njoftimi mund té jepen si¢ duhet kur do té postohet dukshém né
http://www.blackberry.com/legal/.

25. Forcé madhore. Pavarésisht ¢cdo dispozite tjetér t& késaj Marréveshje, asnjé nga Palét nuk do té
konsiderohen né mungesé té késaj Marréveshjeje pér mospérmbushje té detyrimeve té saja pér shkak té
arsyeve gé kalojné pertej kontrollit t& arsyeshém. Kjo dispozité nuk do té zbatohet si moskryerje e
justifikuar e ¢do detyrimi nga secila Palé pér ti béré pagesén Palés tjetér sipas késaj Marréveshjeje.

26. Té& pérgjithshme

BBSLA — Albania (031610) Albanian (Global Version 031010) 23



@)

(b)

©

(@

Pérfituesit e Palés sé Treté. Filialet RIM dhe RIM dhe drejtorét filialeve té saj, oficeret
dhe punonjésit e tyre nénkuptohen té jené pérfituesit e palés sé treté pér géllimin e
Pikave té késaj Marréveshjeje té quajtura, "Kufizimi i pérgjegjésisé” (Pika 20) dhe
"Refuzimet" (Pika 19). Pérveg si¢ shprehet ndryshe né ményré specifike né kété Piké,
dispozitat kétu jané pér té mirén e Paléve dhe jo pér ndonjé pérson apo ent tjetér.

Heqja doré nga mospérmbushja e detyrimeve. Asnjé Palé nuk do té konsiderohet té
keté hequr doré ose humbur ndonjé té drejté nén kété Marréveshje, gofté né bazé té
mospérmbushjes sé detyrimeve, vonesés apo té ndonjé té drejté ose doktriné tjetér
ligjore, pérvec né sé hegja e dorés éshté béré me shkrim dhe nénshkruar nga njé
nénshkrues i autorizuar i Palés pérkundrejt sé cilés hegja doré kérkohet té zbatohet.
Hegja doré nga ndonjé dispozité, ose shkelja e ndonjé dispozité, té késaj
Marréveshjeje né njé instance nuk do té thoté hegje dore pér sa i pérket ndonjé
instance tjetér.

Lénia né fugi. Afatet, kushtet dhe garancité té pérfshira né kété Marréveshje gé sipas
kuptimit apo kontekstit kané pér géllim ti mbijetojné ekzekutimit t€¢ saj do ti
mbijetojné dhe pérmbushjes sé ekzekutimit, anullimit dhe pérfundimit té
Marréveshijes.

Ligji dhe Zgjidhja e Mosmarréveshjeve. Kjo Marréveshje do té rregullohet nga dhe
interpretohet sipas ligjeve té Anglisé dhe Uellsit duke pérjashtuar cilin do organizem
té sé drejtés gé rregullon konfliktet ligjore. Palét bien dakort gé Konventa e Kombeve
té Bashkuara mbi Kontratat pér Shitjen Ndérkombétare té Mallrave pérjashtohet kétu
né térési nga aplikimi té kjo Marréveshje. Cdo mosmarréveshje ose diskutim gé del
jashté ose éshté né lidhje me kété Marréveshje, apo shkelje té tyre, té cilat Palét nuk
jané né gjendje ta zgjidhin pas negociatave né mirébesim, duhet ti dorézohen fillimisht
nivelit me té larté t¢ menaxhimit té Paléve. Palét, népérmjet pérfagésuesve té tyre té
nivelit me té larté t& menaxhimit, té cilat nése jeni njé individ, jeni Ju, do té takohen
brenda tridhjeté (30) ditésh nga mosmarréveshja e drejtuar atyre dhe né gofté sé Palét
nuk jané né gjendje pér té zgjidhur kéto mosmarréveshje ose diskutime brenda
tridhjeté (30) ditéve té takimit, pérvec pér aq sa ndalohet specifikisht nga ligji né fugi
né juridiksionin Tuaj, mosmarréveshje té tilla ose diskutime do té zgjidhen nga
arbitrazhi pérfundimtar dhe detyrues gé do té zhvillohet né Londér, Angli né pérputhje
me Rregullat e Arbitrazhit t¢ Dhomés Ndérkombétare té Tregtisé ("Rregullat e ICC")
dhe do té dégjohet nga njé arbitér i eméruar né pérputhje me Rregullat e théna té ICC
dhe do té bihet reciprokisht dakord nga Palét brenda tridhjeté (30) ditéve nga emérimi
i arbitrit, né mungesé té sé cilit arbitri do t& emérohet nga Kryetari i Shogérisé
Britanike Kompjuterike (ose nga njé pérson i eméruar nga Presidenti pér té vepruar né
emrin e tij ose té saj) mbi zbatimin e secilés Palé pér kohén gé éshté né fugi, rregulla
té cilat konsiderohen té jené inkorporuar me referencé né kété klauzolé. Nése
dispozitat e mésipérme jané té ndaluara me ligj né juridiksioninTuaj, arbitrazhi do té
jeté: (i) i mbajtur né juridiksionin Tuaj; (i) i vendosur me arbitrazh né pérputhje me
rregullat e arbitrazhit dhe Procedurat e Qendrés MEDART ("Rregullat e MEDART");
dhe (iii) i dégjuar nga njé arbitér i eméruar né pérputhje me Rregullat e MEDART té
bihet reciprokisht dakort nga Palét brenda tridhjeté (30) ditéve nga emérimi i arbitrit,
né mungeseé té sé cilit, njé palé e treté asnjanése do te emérojé arbitrin. Secila Palé do
té paguaj gjysmén e shpenzimeve lidhur me procedurat e arbitrazhit. Asnjé
mosmarréveshje midis Paléve, ose gé pérfshin ndonjé person pérve¢ Jush, mund té
bashkohet apo t& kombinohet sé bashku, pa pélgimin paraprak me shkrim té¢ RIM.
Gjykimi mbi ¢mimin e dhéné nga ana e arbitrit mund té hidhet né ¢do Gjykaté gé ka
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juridiksion. Pavarésisht nga e mésipérmija, RIM ka té drejté qé té paragesé procedurat
ligjore ose té barabarta, duke pérfshiré edhe progedura gé kérkojné vendim lehtésues,
né njé gjykaté pér pretendime apo mosmarreveshje lidhur me: (i) shumat gé Ju i
detyroheni RIM né lidhje me blerjen Tuaj té Tuajit BlackBerry Solution ose ndonjé
pjesé té saj, nése zbatohet, dhe (ii) pér shkeljen Tuaj apo kércénimin pér shkelje té
Pikave té Marréveshjes té quajtura, "Mbéshtetje Kriptografike e Desktop-it" (Pika 6),
"Pérdorimi i Tuajit BlackBerry Solution" (Pika 3), "Licensa e Programit dhe
Dokumentacionit* (Pika 2), "Pronésia Intelektuale” (Pika 7), "Kufizimet e
Eksportimit, Importimit dhe Pérdorimit dhe Licensat e Qeverisé té SH.B.A". (Pika 9),
"Siguria"(Pika 10), "Konfidencialiteti dhe Asnjé Ndryshim Inxhinierik™ (Pika 11) dhe
"Pasoja e Zgjidhjes" (Pika 14). Ju hegni doré né ményré té parevokueshme nga ndonjé
vérejtje pér shkak té vendit t& punés, forumit jo-té pérshtatshem apo pér ndonjé arsye
té ngjashme dhe jepni pelgimin e parevokueshem pér shérbim té progesit me posté ose
né ndonjé ményré tjetér t€ lejuar nga ligji né fuqgi dhe jepni pelgimin e
parevokueshem, i nénshtroheni dhe pranoni juridiksionin e gjykatave té ndodhura né
Angli pér ¢do preténdim té tille gé del nga apo né lidhje me kété Marréveshje. Palét
pajtohen né ményré specifike gé, né rast se ka ndonjé mosmarréveshje me kété
Marréveshje dhe keto mosmarréveshje do té zgjidhen né njé gjykaté, mosmarréveshje
té tilla nuk do té zgjidhen nga juria. Palét heqin doré ketu nga té gjitha té drejtat pér
gjykim té jurisé pér cdo céshtje né lidhje me ose gé del nga kjo Marréveshje.

(e) Pavlefshmérité. Pér aq kohé sa c¢do Pike, klauzolé, dispozité apo fjali apo pjesé
("Pjesé™) e késaj Marréveshjeje vendoset gé éshté e paligjshme, e pavlefshme ose e
pazbatueshme nga njé autoritet kompetent né ndonjé juridiksion, atéhéré ky vendim i
késaj Pjese nuk do té ndikojé né: (i) ligjshméring, vliefshmériné apo zbatueshmériné e
Pjeséve t& mbetura té késaj Marréveshjeje; ose (ii) ligijshméring, vlefshmériné apo
zbatueshmériné e késaj Pjese né ndonjé juridiksion tjetér, dhe kjo Pjesé do té jeté e
kufizuar nése éshté e mundur dhe vetém mé pas e preré, nése éshté e névojshme, pér
aq sa kérkohet gé ta béjé Marréveshjen té vlefshme dhe té zbatueshme.

() Gjuha. Nésé kjo Marréveshje éshté pérkthyer né njé gjuhe tjetér ve¢ Anglishtés,
versioni Anglisht do té keté pérparesi né rastet kur do té keté ndonjé konflikt ose
mospérputhje né pérmbajtje ndérmijet versionit Anglisht dhe ¢do lloj pérkthimi tjetér.
Pérvec, dhe vetém pér aq sa, ndalohet me ligj nga juridiksioni Juaj, ¢do ose té gjitha
mosmarréveshjet, konfliktet, ndérmjetesét, arbitrazhet apo ¢éshtje gjyqgésore né lidhje
me kété Marréveshje do té béhen né gjuhén Angleze duke pérfshiré, pa u kufizuar,
cdo lloj korrespodence, zbulimi, paraqitje, depozitim, lutje verbale, diskutime,
diskutime verbale dhe urdhéra ose gjykime.

(s)] Mospérputhja. Né qofté sé ka ndonjé mospérputhje ndérmjet késaj Marréveshje dhe
cfarédo licensé programi ose marréveshje e Pérdoruesit Fundor (t€ ndryshme nga kjo
Marréveshje) té dhéné né matérialet paketuesé ose shogéruesé té cfaredo pjesé té
Tuajit BlackBerry Solution, dispozitat e késaj Marréveshje do té zbatohen pér aq sa
éshté mospérputhja. Né qofté sé ka ndonjé mospérputhje ndérmjet késaj Marréveshje
dhe cfarédo licensé programi ose marréveshje e Pérdoruesit Fundor né lidhje me
cfaredo azhornimi ose pérmiresimi té Programit, dispozitat e njé marreveshjeje tjetér
té tillé ose marreveshje me pérdoruesin Fundor do té zbatohet pér aq sa éshté
mospérputhja. Né rastin e ¢faredo mospérputhjeje ndérmjet ¢cdo dokumentacioni té
dhéngé né paketim té ¢do pjesé té Tuajit BlackBerry Solution dhe Dokumentacionit pér
Produktin e pérshtatshém té& RIM ose artikull t€ Programit, dispozitat e
Dokumentacionit do té zbatohen pér aq sa éshté mospérputhja
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(h) Marréveshja né térési. Kjo marréveshje (e cila pér géllim té ¢cdo Shtesé ketu, do té
pérfshije né lidhje me objektin e Shtesés, kushtet e késaj Shtesé), pérbén marréveshjen
né téresi t& Paléve né lidhje me objektin kétu dhe nuk ka dispozita, mirekuptime,
komunikime, pérfagésime, garanci, ndérmarrje, marréveshje Kkolaterale ose
marréveshje midis Paléve lidhur me Programin pérve¢ asaj t& pérmendur né kété
Marréveshje. Pavaresisht sa mé sipér marréveshjé té tjera midis Paléve mund té
rregullojné pérdorimin e pjeséve té tjera t€ Tuajit BlackBerry Solution. Kjo
Marréveshje shfugizon cfarédo dispozit® t& méparshme ose bashkékohore,
mirekuptime, komunikime, pérfagésime, garanci, ndérmarrje, marréveshje kolaterale
ose marréveshje midis Paléve, qofshin ato verbale ose me shkrim, né lidhje me keté
objekt dhe Ju pranoni gé nuk mbéshteteni né asnjé nga té sipérpérmendurat duke
pranuar té lidhni kété Marréveshje. Kjo Marréveshje mund té€ amendohet né ¢cdo kohé
me rénien dakort reciprokisht nga Palét. Pérvec rastéve kur RIM éshté shprehimisht i
ndaluar me ligj, RIM rezervon té drejtén ta ndryshojé kété Marréveshje mbi njé bazé
té ardhshme, qofté pér té pasqyruar ndryshimet né ose té kérkuara nga ligji (duke
pérfshiré, pa kufizim ndryshime pér t€ siguruar zbatueshmériné e késaj
Marréveshjeje) ose pér té ndryshuar praktikat e biznesit, duke Ju njoftuar paraprakisht
mbi ndryshimet qofté né ményré elekronike (Si¢ parashikohet nga dispozita Njoftimit
me lart) ose duke vendosur lajmérimin e  ndryshimit né
http://iwww.blackberry.com/legal dhe Ju duhet ta shikoni regullisht fagen e internetit
pér ndryshime. Nése Ju vazhdoni té pérdorni Programin dhe/ose Shérbimin pér mé
shumé sé gjashtédhjeté (60) dité pas dhénies sé njoftimit mbi ndryshimin, do té
konsiderohet gé Ju e keni pranuar kété ndryshim. Nése keni ndonjé shgetésim né
lidhje me ndryshim(et) ju lutem kontaktoni legalinfo@rim.com brenda gjasht&dhjeté
(60) ditéve pas dhénies sé njoftimit pér ndryshim(et) pér té kérkuar opsionet Tuaja.

(1 Pérputhja me Ligjet. Ju, me shpenzimet Tuaja, do t& merrni dhe mirémbani té gjitha
licensat, regjistrimet dhe miratimet e kérkuara nga autoritetet shtetérore ose ligji
pérkatés né juridiksionin Tuaj pér zbatimin dhe pérmbushjen e késaj Marréveshje ose
ndonjé marréveshje licensé té ngjashme. Né vecanti si dhe pér t€ shmangur c¢do
dyshim, Ju do té zbatoni ligjet dhe rregullat pérkatése dhe do té siguroni, ¢do license,
regjistrim dhe miratim té nevojshém nga autoritetet shtetérore kompetente pér
importimin dhe pérdorimin e ¢do Programi gé pérmban shénime komerciale apo
funksion tjetér sigurie té kérkuar nga ligji pérkatés. Ju do ti siguroni RIM-it vértétimet
dhe dokumentat zyrtare gé mund té kérkojé périodikisht pér té veérifikuar
pérputhshmériné Tuaj me kété detyrim.

217. Bashkimi i Marréveshjeve. Pér té garantuar: (a) kushtet konsistente té zbatueshme né
Programin BlackBerry pér kompjuterin pérsonal, Programin BlackBerry té Serverit dhe Programin e
BlackBerry HandHeld, kur secili pérdoret si pjesé e Tuajit BlackBerry Solution; dhe b) gartési pér sa i
pérket se cilat kushte té licensés aplikohen tek Programi BlackBerry Handheld, kur pérdoret si pjesé e
Tuajit BlackBerry Solution, pavarésisht ményrés se si e keni pérftuar até Program BlackBerry
Handheld, DUKE PRANUAR KUSHTET E KESAJ MARREVESHIJE NE MENYREN E
PERSHKRUAR ME SIPER, JU GJITHASHTU BINI DAKORT QE KJO MARREVESHIJE
ZEVENDESON DHE SHFUQIZON MARREVESHIJET E MEPARSHME EKZISTUESE PER
LICENSEN E PROGRAMIT BLACKBERRY TE PERDORUESIT FUNDOR DHE
MARREVESHJEN E LICENSEN SE PROGRAMIT TE SERVERIT BLACKBERRY
ENTERPRISE DHE CDO MARREVESHIE TJETER TE MEPARSHME EKZISTUESE PER
LICENSEN E PROGRAMIT BLACKBERRY, PER AQ SA KETO MARREVESHJE JANE TE
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APLIKUESHME, QE NGA DATA E PRANIMIT TE KESAJ MARREVESHIEJE, PER CDO
PROGRAM QE BEN PJESE E TUAJIT BLACKBERRY SOLUTION.

Té gjitha referencat lidhur me Licensén e Programit BlackBerry té Pérdoruesit Fundor ose
Marréveshjen e Licensés sé Programit t€ Serverit t& BlackBerry Enterprise né marréveshje ose
dokumentacione té tjera g€ Ju keni me RIM pér Tuajin BlackBerry Solution, do té& konsiderohen si
referenca té késaj Marréveshje pér Licensén e Tuajit BlackBerry Solution (pérveg pér aq sa, kéto
referenca nuk do té kishin kuptim né pérmbajtje, p.sh. ku, si né kété dispozité, nése ka njé dallim midis
marréveshjeve t& méparshme ekzistuese dhe Marréveshjeve pér Licensén e Programit BlackBerry,
referencat né marréveshjet e méparshme ekzistuese nuk do té konsiderohen si referenca té
Marréveshjeve pér Licensén pér Programin BlackBerry).

Cdo amendim ose shtesé né Marréveshjet e méparshme ekzistuese pér Licensén e Programit
BlackBerry té Pérdoruesit Fundor ose Marréveshjet e Ligensés sé Programit BlackBerry Enterprise ose
Marréveshjet e Licensés sé Programit BlackBerry né bazé té sé cilave Ju u pajisét me programin nga
RIM, do té konsiderohen si amendime ose shtesa pér kété Marréveshje Licensé té Tuajit BlackBerry
Solution.

NE SE KENI NDONJE PYETJE OSE SHQETESIM NE LIDHJE ME KUSHTET E KESAJ
MARREVESHJEJE, JU LUTEM KONTAKTONI RIM NE legalinfo@rim.com.

BBSLA — Albania (031610) Albanian (Global Version 031010) 27



