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BLACKBERRY ÇÖZÜM LİSANS SÖZLEŞMESİ 

YAZILIMI KURMADAN VEYA KULLANMADAN ÖNCE LÜTFEN BU BELGEYİ 
DİKKATLE OKUYUNUZ. 

İşbu BlackBerry Çözümü Lisans Sözleşmesi ("Sözleşme"), daha önceki versiyonlarına verilen eski 
adıyla BlackBerry Yazılım Lisans Sözleşmesi, eğer bu Sözleşmeyi kendi adınıza, bireysel olarak 
akdediyorsanız siz, veya Yazılımı şirketiniz veya başka bir kuruluş adına iktisap etme yetkisine sahip 
iseniz, adına hareket ettiğiniz kuruluş ile (her iki durumda da "Siz") ve kayıtlı merkezi Centrum 
House, 36 Station Road, Egham, Surrey, Birleşik Krallık TW20 9LF adresinde kain ve Şirket 
Numarası 4022422 olan Research In Motion UK Limited ("RIM") arasında (birlikte "Taraflar" ve tek 
başına "Taraf") akdedilmiş olan hukuki bir sözleşmedir. (Aşağıda tanımlanan) Yazılımın lisansı ve 
dağıtımı ile ilgili olarak, RIM, (a) Research In Motion Limited ("RIM Kanada") veya RIM Kanada’nın 
bir veya daha fazla iştiraki ve bağlı kuruluşu (söz konusu iştirakler ve bağlı kuruluşlar RIM Kanada ile 
birlikte bu Sözleşme’de "RIM Şirketler Grubu" olarak anılacaktır) veya (b) RIM de dahil, RIM 
Şirketler Grubu’na lisans veren bir üçüncü şahsın doğrudan veya dolaylı bir lisans alanıdır.   

AŞAĞIDAKİ İLGİLİ BUTON ÜZERİNE TIKLAMAK VEYA YAZILIMI İNDİRMEK, KURMAK, 
AKTİF HALE GETİRMEK VEYA KULLANMAK SURETİYLE KABUL ETTİĞİNİZİ İFADE 
EDEREK, İŞBU SÖZLEŞMENİN HÜKÜMLERİNİN BAĞLAYICILIĞINI KABUL EDERSİNİZ. 
BU SÖZLEŞMENİN HÜKÜM VE ŞARTLARI KONUSUNDA HERHANGİ BİR SORUNUZ 
OLMASI HALİNDE, LÜTFEN LEGALINFO@RİM.COM ADRESİNDEN RIM İLE TEMASA 
GEÇİNİZ. 

YUKARIDA BELİRTİLEN ŞEKİLDE BU SÖZLEŞMENİN HÜKÜMLERİNİ KABUL ETTİĞİNİZİ 
İFADE EDEREK, AYNI ZAMANDA, BU SÖZLEŞMENİN DAHA ÖNCEDEN MEVCUT 
OLABİLECEK BLACKBERRY SON KULLANICI/YAZILIM LİSANSI VE BLACKBERRY 
ŞİRKET SUNUCUSU YAZILIM LİSANS SÖZLEŞMELERİ VE DAHA ÖNCEDEN MEVCUT 
OLABİLECEK BLACKBERRY YAZILIM LİSANS SÖZLEŞMELERİNİN (BU SÖZLEŞMEYİ 
KABUL TARİHİNİZDEN İTİBAREN SÖZ KONUSU SÖZLEŞMELER BAŞKA ŞEKİLDE SİZİN 
BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜN BİR PARÇASINI TEŞKİL EDEN HERHANGİ BİR YAZILIM 
İÇİN GEÇERLİ OLDUĞU SÜRECE) YERİNE GEÇERLİ OLDUĞUNU VE BUNLARIN YERİNE 
GEÇTİĞİNİ KABUL ETMEKTESİNİZ (DAHA FAZLA BİLGİ İÇİN LÜTFEN AŞAĞIDA YER 
ALAN "SÖZLEŞMELERİN BİRLEŞTİRİLMESİ" (BÖLÜM 27) BAŞLIKLI BÖLÜME BAKINIZ. 

İade 

YAZILIMI İNDİRMEDEN, KURMADAN, AKTİF HALE GETİRMEDEN VEYA 
KULLANMADAN ÖNCE, BU HÜKÜMLERİ KABUL ETMEK İSTEMEDİĞİNİZE KARAR 
VERDİĞİNİZ TAKDİRDE, BU YAZILIMI KULLANMA HAKKINA SAHİP OLMAZSINIZ VE 
BU DURUMDA (A) YAZILIMI DERHAL RIM’E İADE ETMENİZ, SİLMENİZ VEYA DEVRE 
DIŞI BIRAKMANIZ; (B) YAZILIMIN, RIM TARAFINDAN VEYA RIM ADINA DAHA 
ÖNCEDEN ÜZERİNDE KURULMUŞ OLDUĞU BİR RIM ÜRÜNÜ SATIN ALMIŞ OLMANIZ 
HALİNDE, RIM ÜRÜNÜNÜ VE BERABERİNDEKİ YAZILIM VE UNSURLARI 
(DOKÜMANTASYON VE AMBALAJ DAHİL) DERHAL RIM’E VEYA RIM ÜRÜNÜNÜ VE 
BERABERİNDEKİ YAZILIM VE UNSURLARI EDİNMİŞ OLDUĞUNUZ YETKİLİ RIM 
DİSTRİBÜTÖRÜNE İADE ETMENİZ; VEYA (C) YAZILIMIN, RIM TARAFINDAN VEYA RIM 
ADINA DAHA ÖNCEDEN ÜZERİNDE KURULMUŞ OLDUĞU BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
HANDHELD ÜRÜNÜ SATIN ALMIŞ OLMANIZ HALİNDE, RIM VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
HANDHELD ÜRÜNÜ VE BERABERİNDEKİ YAZILIM VE UNSURLARI EDİNMİŞ 
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OLDUĞUNUZ YETKİLİ RIM DİSTRİBÜTÖRÜNE BAŞVURARAK YAZILIMIN DEVRE DIŞI 
BIRAKILMASINI SAĞLAMANIZ, GEREKMEKTEDİR. Yukarıda belirtilen durumlarda, Yazılım 
için ve/veya Yazılım ile birlikte edinmiş olduğunuz RIM Ürünü için bir ücret ödemiş olmanız ve söz 
konusu Ürünü Yazılım olmaksızın faydalı şekilde kullanamamanız, halinde (duruma göre) ve RIM’e 
veya RIM Ürünleri için Yazılımı edindiğiniz yetkili distribütöre, Yazılımı edindiğiniz tarihten itibaren 
doksan (90) gün içinde söz konusu satın alma işlemini tevsik eden evrakı sunmanız halinde, RIM veya 
yetkili distribütör, söz konusu unsurlar için (varsa) ödemiş olduğunuz ücreti iade edecektir. Üçüncü 
Şahıs Handheld Ürünleri üzerindeki Yazılımlar için para iadesi almak için, söz konusu Üçüncü Şahıs 
Handheld Ürünü ile ilgili yetkili distribütörünüz ile temasa geçmenizi rica ediyoruz (ama her  
halükarda bazı Üçüncü Şahıs Handheld Ürünleri üzerinde Yazılımlar ücretsiz olarak temin edilmekte 
olması nedeni ile  para iadesi söz konusu olmayacağını da belirtmek isteriz). Eğer, yukarıda belirtilen 
durumlarda, yetkili distribütörden Yazılım için para iadesi alamamanız halinde, legalinfo@rim.com 
adresinden RIM ile temasa geçmenizi rica ediyoruz.     

BU SÖZLEŞME, TABİ OLDUĞUNUZ YARGI ALANI İÇERİSİNDE ZORUNLU YASAL 
HAKLARA SAHİP OLMANIZ HALİNDE, SÖZ KONUSU ZORUNLU YASAL HAKLARINIZA 
HALEL GETİRMEMEKTEDİR .. 

1. Tanımlar. Bağlam başka şekilde gerektirmedikçe, işbu Sözleşmede tanımlanan terimler aşağıda 
belirtilen anlamlara sahip olacaktır (ve bağlam izin verdiği sürece, tekil olan kullanımlar çoğulları ve 
çoğul olan kullanımlar da tekil kullanımları da kapsayacaktır): 

"Airtime Hizmeti", Sizin BlackBerry Çözümünüzü kullanımınız ile ilgili olarak, Airtime Hizmet 
Sağlayıcılarınız tarafından sağlanan geniş alan kablosuz ağ hizmetleri, diğer ağ hizmetleri (kablosuz 
yerel alan ağı, uydu ve internet hizmetleri dahil) ve diğer her türlü hizmet anlamına gelmektedir. 

"Airtime Hizmet Sağlayıcısı", geniş alan kablosuz ağ hizmetleri sunan ve Sizin BlackBerry 
Çözümünüzü destekleyen veya zenginleştiren diğer Airtime Hizmetlerini temin edebilecek olan bir 
kuruluş anlamına gelmektedir. 

"Yetkili Kullanıcılar", Sizin, BlackBerry Çözümünüzün bir parçası olarak Yazılımı kullanması 
konusunda izin verdiğiniz, aşağıdaki kişilerden herhangi biri anlamına gelmektedir: (a) çalışanlarınız, 
danışmanlarınız veya bağımsız yüklenicilerinizden herhangi biri, (b) herhangi bir arkadaşınız veya aile 
üyelerinizden biri veya Sizin tesislerinizde ikamet eden bir kişi; ve (c) RIM’in yazılı olarak 
yetkilendirdiği diğer herhangi bir kişi. Bu Sözleşme Sizin BlackBerry Sunucu Yazılımınızın bir 
üçüncü kişi tarafından host edilmesi konusunda otomatik bir hak vermemektedir. Böyle yapmak 
istediğiniz takdirde, lütfen legalinfo@rim.com adresinden RIM ile irtibata geçiniz. 

 "BlackBerry Aygıtları" olarak da bilinen "BlackBerry Handheld Ürünü", RIM tarafından veya RIM 
adına üretilen, akıllı telefonlar (smartphone), akıllı kart okuyucuları (smart card reader) veya 
BlackBerry Presenter ve RIM tarafından 
http://www.blackberry.com/legal/blackberrydevices_for_bbsla adresinde açıkça BlackBerry Handheld 
Ürünü olarak tanımlanan diğer her türlü aygıt da dahil, kablosuz elde taşınabilir aygıt anlamına 
gelmektedir.  

"BlackBerry Handheld Yazılımı", (a) orijinal olarak RIM tarafından sevkedildiği haliyle Handheld 
Ürün’e yüklenen; veya (b) Size RIM tarafından veya RIM adına zaman zaman Sizin Handheld 
Ürününüz üzerinde kullanım amacı ile iletilen, dağıtımı yapılan veya başka şekilde temin edilen, 
Handheld Ürün üzerinde kullanım amacı ile tasarlanmış (teknik olarak yazılım kodu olarak addedilip 
addedilmediğine bakılmaksızın yazılımlar, bellenimler, ara yüzler, içerik ve diğer veriler olarak 
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tanımlanan RIM mülkiyeti altındaki ürünlerden oluşan), mülkiyeti RIM’e ait olan yazılımlar anlamına 
gelmektedir. BlackBerry Handheld Yazılımlarına örnek olarak, bir BlackBerry Handheld Ürünü 
üzerine önceden kurulmuş olan veya zaman zaman Üçüncü Şahıs Handheld Ürünleri üzerinde 
kullanım amacı ile RIM tarafından veya RIM adına iletilen, dağıtılan veya başka şekilde temin edilen 
"BlackBerry Uygulama Paketi"ne dahil olan, mülkiyeti RIM’e ait işletim sistemi yazılımları ve 
mülkiyeti RIM’e ait uygulamalar verilebilir.  

"BlackBerry PC Yazılımı", (teknik bakımdan yazılım kodu olarak addedilip addedilmediğine 
bakılmaksızın, mülkiyeti RIM’e ait yazılımlar, ara yüzler, içerik ve diğer verilerden; ve Üçüncü Şahıs 
Bileşenlerinden oluşan), BlackBerry Çözümünün bir parçası olarak kullanılması amacı ile ve sadece 
tek bir son kullanıcının kişisel bilgisayar üzerinde herhangi bir zamanda kullanması ve erişimi için 
tasarlanmış olan, mülkiyeti RIM’e ait yazılımlar veya bunların herhangi bir kısmı anlamına 
gelmektedir. BlackBerry PC Yazılımlarına örnek olarak, Sizin Handheld Ürününüz ile Sizin kişisel 
bilgisayarınız arasındaki senkronizasyonun temini ve sürdürülmesi için kullanılabilecek olan ve diğer 
masaüstü yönetim işlevselliğini sağlayan "BlackBerry Masaüstü Yazılımı" verilebilir.  

"BlackBerry Prosumer Hizmetleri", RIM’in müşterilerine RIM’in BlackBerry müseccel sunucu 
yazılımları tarafından temin edilen bazı işlevsellikleri, n söz konusu sunucu yazılımlarını satın 
almasına gerek olmaksızın temin ettiği hizmetler. BlackBerry Prosumer Hizmetlerine, RIM’in 
"BlackBerry Internet Hizmeti" dahildir. BlackBerry Internet Hizmeti abonelerin (a) bazı ISPleri veya 
diğer üçüncü şahıs e-posta hesaplarını, Sizin Handheld Ürününüze itme tabanlı olarak entegre 
etmelerine; (b) Sizin Handheld Ürününüz için aygıt tabanlı bir e-posta adresi yaratmalarına; ve (c) 
belirli internet içeriği ve hizmetlerine erişmelerine olanak sağlar. BlackBerry Internet Hizmetinin e-
posta işlevselliği, "MyEmail", "BlackBerry Internet Mail" ve/veya Sizin Airtime Hizmeti 
Sağlayıcınıza özgü bir ürün adı ile de bilinmektedir. BlackBerry Prosumer Hizmetlerinin tamamı veya 
bir kısmı, Sizin Airtime Hizmet Sağlayıcınız tarafından desteklenmeyebilir. Lütfen kullanılabilirlik 
konusunu kendi Airtime Hizmeti Sağlayıcınız ile kontrol ediniz. 

"BlackBerry Sunucu Yazılımı", (sunucu yönlendirme protokolü tanımlayıcısı (SRP ID), SRP 
doğrulama anahtarı ve RIM’in belirli bir sunucu yazılımı kopyası ile kullanım için temin ettiği diğer 
bir tanımlayıcı da dahil ve bunlarla sınırlı olmaksızın, teknik bakımdan yazılım kodu olarak 
addedilebilecek veya addedilemeyecek olan, mülkiyeti RIM’e ait yazılımlar, ara yüzler, içerik ve diğer 
verilerden; ve Üçüncü Şahıs Bileşenlerinden oluşan), tek bir kopyası bir bilgisayar üzerine kurulmak 
ve tek bir zamanda birden fazla Handheld Ürünü tarafından erişilebilecek şekilde tasarlanmış olan, 
mülkiyeti RIM’e ait sunucu yazılımları veya bunların bir kısmı anlamına gelmektedir. Bazı kurumsal 
uygulama sunucuları (e-posta sunucuları gibi) ile "BlackBerry Kurumsal Sunucu" yazılımı ile 
çalışmak üzere tedarik edilmiş Handheld Ürünleri arasında bağlantı temin etmek ve bunları entegre 
etmek üzere tasarlanmış olan "BlackBerry Kurumsal Sunucu" ürünü ve Handheld Ürünlerde ofis 
telefon özelliklerini sağlamak üzere tasarlanmış olan "BlackBerry Mobile Voice" yazılımı, BlackBerry 
Sunucu Yazılımlarına örnek olarak verilebilir.  

"BlackBerry Çözümü", Yazılım ve Yazılım ile birlikte kullanılmak üzere aşağıdaki ilave unsurlardan 
en az biri anlamına gelmektedir: geçerli Dokümantasyon ile birlikte RIM Ürünü, BlackBerry Sunucu 
Yazılımı, BlackBerry Handheld Yazılımı, BlackBerry PC Yazılımı veya Hizmet(ler)i;  

"Dokümantasyon", her türlü emniyet talimatları da dahil, belirli Yazılım, RIM Ürünü veya Hizmeti 
türü ve versiyonu için RIM tarafından hazırlanan ve tedarik edilen geçerli kurulum kılavuzu veya 
standart son kullanıcı dokümantasyonu anlamına gelmektedir. Dokümantasyon aynı zamanda 
http://doc.blackberry.com adresinden veya legalinfo@rim.com adresinden RIM ile irtibata geçmek 
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suretiyle elde edilebilir. Açıklık getirmek amacı ile, Dokümantasyon, RIM haricinde başka bir kişi 
tarafından hazırlanan herhangi bir kurulum kılavuzunu veya son kullanıcı dokümantasyonunu veya 
RIM haricinde herhangi bir başka şahıs tarafından dokümantasyon üzerinde yapılan değişiklikleri 
içermez. 

"Handheld Ürün", (a) bir BlackBerry Handheld Ürününü veya (b) Üçüncü Şahıs Handheld Ürünü 
anlamına gelmektedir. 

"RIM Çevre Ürünleri", mikroSD kartları veya diğer genişletilebilir bellek ve bir RIM Ürünü ile 
birlikte çalışmak üzere tasarlanmış kulaklıklar da dahil, RIM markaya sahip aksesuarlar ve diğer 
unsurlar anlamına gelmektedir. 

"RIM Ürünü", herhangi bir Yazılım hariç olmak üzere herhangi bir BlackBerry Handheld Ürünü ve 
her türlü RIM Çevre Ürünleri anlamına gelmektedir. 

"Yazılım", Size bu Sözleşme tahtında temin edilen, hangi form, araç, aracı veya yöntemle temin 
edildiğine veya daha sonra kurulduğuna veya kullanıldığına bakılmaksızın, BlackBerry Handheld 
Yazılımı, BlackBerry PC Yazılımı veya BlackBerry Sunucu Yazılımından herhangi biri anlamına 
gelmektedir. Eğer, BlackBerry Sunucu Yazılımı BlackBerry Handheld Yazılımını aktif hale getirme 
yeteneğine sahip ise, bu durumda "Yazılım" terimi, Yazılımı kullanarak aktif hale getirilen her türlü 
BlackBerry Handheld Yazılımını (başka hüküm ve şartların temin edilmediği, bunlara ilişkin her türlü 
güncelleme ve  upgradeler de dahil) içerecektir. "Yazılım" terimi, Üçüncü Şahıs Yazılımı veya 
Üçüncü Şahıs İçeriğinin RIM tarafından dağıtılıp dağıtılmadığına veya Üçüncü Şahıs Yazılımın veya 
Üçüncü Şahıs İçeriğin Yazılım ve/veya Sizin BlackBerry Çözümünüzün diğer herhangi bir kısmı veya 
Üçüncü Şahıs Handheld Ürünü ile birlikte mi temin edildiği veya bunlarla birlikte mi çalıştığı veya 
bunlar eşliğinde mi sunulduğuna bakılmaksızın, herhangi bir Üçüncü Şahıs Yazılımı veya Üçüncü 
Şahıs İçeriğini kapsamayacaktır. 

"Hizmet(ler)", (abone olduğunuz BlackBerry Prosumer Hizmeti gibi her türlü RIM hizmeti ve RIM’in 
Size zaman zaman temin edebileceği veya başka şekilde sunabileceği yeni RIM hizmetleri veya 
mevcut bir RIM hizmetinde yapılabilecek değişiklikler de dahil olmak ve bununla sınırlı olmamak 
üzere).Size RIM tarafından veya RIM adına, Sizin BlackBerry Çözümünüzün bir parçası olarak temin 
edilen her türlü RIM Hizmeti anlamına gelmektedir  

"Üçüncü Şahıs Bileşenleri", RIM tarafından, bir RIM yazılımı ürününe dahil edilmek üzere veya RIM 
donanım ürünleri durumunda bellenime dahil edilmek üzere bir üçüncü şahıstan lisansı elde edilmiş 
olan ve bir RIM markası altında söz konusu RIM ürününün bütünleyici bir parçası olarak dağıtılan 
yazılımlar ve arayüzler anlamına gelmektedir. Bunlara Üçüncü Şahıs Yazılımları dahil değildir. 

"Üçüncü Şahıs İçeriği", mülkiyeti bir üçüncü şahsa ait olan, üçüncü şahıs dosyaları, veri tabanları ve 
web siteleri de dahil ancak bunlarla sınırlı olmaksızın içerikler anlamına gelmektedir. 

"Üçüncü Şahıs Handheld Ürünü", BlackBerry Handheld Ürünü dışında, BlackBerry Handheld 
Yazılımının veya bunun bir kısmının RIM tarafından, üzerinde çalışması amacı ile tasarlanmış olan 
kablosuz elde taşınabilir akıllı telefonlar anlamına gelmektedir. Bunlarla ilgili olarak RIM Sizin 
Airtime Hizmeti Sağlayıcınız ile, söz konusu üçüncü şahıs kablosuz aygıtının RIM altyapısına 
erişmesine izin vermek amacı ile bir sözleşme akdetmiştir. 

"Üçüncü Şahıs Unsurları", Üçüncü Donanımları, Üçüncü Şahıs Yazılımları, Üçüncü Şahıs İçeriği ve 
Üçüncü Şahıs Ürünleri anlamına gelmektedir. 
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"Üçüncü Şahıs Donanımları", RIM Ürünü olmayan Handheld Ürünler, bilgisayar, ekipman, çevre 
ürünleri ve diğer her türlü donanım ürünü anlamına gelmektedir. 

"Üçüncü Şahıs Ürünler", Üçüncü Şahıs Donanımları ve Üçüncü Şahıs Yazılımları ve RIM Ürünü 
olmayan her türlü diğer ticari ürün anlamına gelmektedir. 

"Üçüncü Şahıs Hizmetleri", Airtime Hizmetleri ve RIM tarafından işletilmeyen her türlü web sitesi de 
dahil bir üçüncü şahıs tarafından temin edilen hizmetler anlamına gelmektedir. 

"Üçüncü Şahıs Yazılımları", RIM Ürünleri veya Yazılımları ile, üzerinde veya aracılığıyla temin 
edilen veya başka şekilde sunulan, mülkiyeti bir üçüncü şahsa ait olan bağımsız yazılım uygulamaları 
anlamına gelmektedir. Üçüncü Şahıs Yazılımlarına örnek olarak, bazı BlackBerry Handheld Ürünleri 
üzerinde temin edilen DataViz’in "Documents To Go"su ve eğer BlackBerry masaüstü yazılımı ile 
birlikte temin ediliyor ise, Sonic Solutions’ın "Roxio Media Manager"ı verilebilir. 

"Sizin BlackBerry Çözümünüz", Yazılım ve Sizin şartlarınız için geçerli olan şekilde, Sizin, Yazılım 
ile birlikte elde ettiğiniz, kurduğunuz, etkinleştirdiğiniz veya başka şekilde yetkilendirdiğiniz ve 
kullanımı konusunda sorumluluğu üstlendiğiniz aşağıdaki ilave unsurlardan en az biri anlamına 
gelmektedir:  ilgili Dokümantasyon ile birlikte RIM Ürünü, BlackBerry Sunucu Yazılımı, BlackBerry 
Handheld Yazılımı, BlackBerry PC Yazılımı ve/veya Hizmet(ler). 

2. Yazılımlar ve Dokümantasyona İlişkin Lisans. İşbu Sözleşme tahtında Yazılımın lisansı verilmek 
ile birlikte Yazılım satılmamaktadır. Yazılımı kullanmanıza ilişkin lisans, varsa, lisans ücretlerinin 
ödenmesi şartına bağlıdır. Burada belirtilen hüküm ve şartlara tabi olmak kaydıyla, işbu Sözleşme, 
Size, Sizin ve Yetkili Kullanıcınızın, birlikte, aşağıdakileri yapmanıza izin veren kişisel, geri 
döndürülebilir, münhasır olmayan ve devredilemez bir lisans vermektedir: 

(a) Eğer Yazılım, BlackBerry Sunucu Yazılımı ise: 

(i) RIM’e veya RIM’in yetkili distribütörüne Yazılım için ödenen ilgili ücretler karşılığında 
Yazılımı kurmak ve ücretler karşılığındaki kopya sayısına kadar kullanmak (sanal kopyalar dahil) 
(Yazılım için RIM’e veya RIM’in yetkili distribütörüne herhangi bir ücret ödenmesi söz konusu 
değil ise, yazılımın başka şekilde yazılı olarak RIM tarafından veya yetkili distribütörü tarafından 
yetkilendirilen sayıya kadar kurmak ve kullanmak), 

(ii) RIM’e veya RIM’in yetkili distribütörüne ödenen ücretlere tekabül eden sayıya kadar 
Handheld Ürününün Yazılıma erişmesini sağlamak (ve Handheld Ürünlerinin yazılıma erişmesini 
sağlamak için RIM’e veya RIM’in yetkili distribütörüne bir ücret ödenmesi gerekmiyor ise, bu 
durumda, RIM veya RIM’in yetkili distribütörü tarafından yazılı olarak başka şekilde izin 
verilecek sayıya kadar Handheld Ürününü etkinleştirmek (Örneğin, eğer Siz, bir "BlackBerry 
Kurumsal Sunucu" yazılımı çalıştırıyor iseniz, söz konusu anılan BlackBerry Sunucu Yazılımı ile 
birlikte kullanılan Handheld Ürün sayısı için istemci erişim lisansı ("CAL") elde etmeniz veya söz 
konusu Yazılıma erişme iznine sahip olan Yetkili Kullanıcıların sayısını belirterek RIM’den başka 
şekilde onay almanız gerekmektedir); ve 

(b) Eğer Yazılım, BlackBerry Handheld Yazılımı veya BlackBerry PC yazılımı ise ve: 

(i) Yazılım, donanım üzerine önceden kurulmuş ise, bu durumda donanım üzerinde kurulu 
bulunan söz konusu Yazılımın tek bir kopyasını kullanmak; veya 
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(ii) Yazılım, donanım üzerine önceden kurulmamış ise, bu durumda, Yazılımı, Yazılıma ilişkin 
olarak RIM’e veya RIM’in yetkili distribütörlerine ödenen ücretlere tekabül eden birim sayısı 
kadar donanım üzerinde kurmak ve kullanmak (RIM’e veya RIM’in yetkili distribütörüne yazılım 
için herhangi bir ücret ödenmesi gerekmiyor ise, bu durumda, RIM veya RIM’in yetkili 
distribütörü tarafından yazılı olarak başka şekilde izin verilecek sayıda kopyayı kurmak ve 
kullanmak).  

Eğer Yazılımı (ve ilgili CALları) bir abonelik bazında veya bedava denemenin bir parçası olarak 
ediniyorsanız, yukarıda bahsi geçen lisans hakları, sadece, gerekli abonelik ücretlerini ödediğiniz süre 
için veya duruma göre RIM veya yetkili distribütörü tarafından izin verilen süre için geçerli olacaktır. 

Her türlü durumda, bu Sözleşme tahtında verilen lisans(lar) sizin ve Sizin Yetkili Kullanıcılarınızın 
Yazılımı kullanmanıza veya kullanılmasına izin vermenize veya sadece sizin dahili veya kişisel 
amaçlarınız için ve sadece Sizin BlackBerry Çözümünüzün bir parçası olarak Hizmetlere erişmenize 
izin vermektedir. Eğer Yetkili bir Kullanıcı,  BlackBerry Handheld Yazılımını başka bir BlackBerry 
çözümünün (yani: Siz veya Sizin adınıza hareket eden bir kişinin elde etmediği, kurmadığı veya 
etkinleştirmediği ve Sizin kullanılmasına izin vermeye hazır olduğunuz, ancak kullanıma ilişkin 
sorumluluğu kabul etmediğiniz, mülkiyeti RIM’e ait ürünler, yazılımlar veya hizmetlerin bir kısmı 
içinde yer alan bir BlackBerry çözümü: "Diğer BlackBerry Çözümü") parçası olarak kullanmak 
istediği takdirde, söz konusu kullanım bu lisans sözleşmesi kapsamına girmemektedir. Ve bu durum 
da Sizin Yetkili Kullanıcıdan, kendisine BlackBerry Handheld Çözümünü Diğer BlackBerry 
Çözümünün bir parçası olarak kullanma iznini verecek şekilde RIM ile ayrı bir lisans sözleşmesi 
akdetmesini istemeniz gerekir (örneğin, eğer siz bir şirket iseniz ve Sizin çalışanınız BlackBerry 
Handheld Çözümünü, kendisine ait kişisel BlackBerry Prosumer Hizmetleri ile birlikte kullanmak 
istiyor ise, ve siz söz konusu kullanıma izin veriyor ancak sorumluluğu almak istemiyorsanız, 
Çalışanınızın bu Sözleşme tahtında bir Yetkili Kullanıcı olması gereğine ilaveten, kendi adına, 
Yazılımın bu Diğer BlackBerry Çözümü ile kullanılmasına izin verecek şekilde, RIM ile BlackBerry 
Yazılım Lisans Sözleşmesi akdetmesi gerekecektir. Çoğunlukla, BlackBerry Yazılım Lisans 
Sözleşmesi, bir birey, BlackBerry Prosumer Hizmetleri ile birlikte kullanmak üzere BlackBerry 
Handheld Yazılımını etkin hale getirdiğinde söz konusu bireye temin edilecektir ve aynı zamanda 
RIM’den www.blackberry.com/legal adresinden de elde edilebilir. Benzer şekilde, eğer sizin bir Host 
edilen BES Erişim Sözleşmeniz var ise, Müşterilerinizin, BlackBerry Çözümlerinin bir parçası olarak 
BlackBerry Kurumsal Sunucu Yazılımını kullanmak için Sözleşme’nin imzalaması gerekecektir.)   

İşbu Sözleşme ve bu Sözleşme ile verilen lisanslar; (a) Yazılımın veya Üçüncü Kişi Yazılımlarının 
gelecekteki upgradeleri veya güncellemeleri; (b) bir Handheld Ürün üzerindeki bir BlackBerry 
Handheld Yazılımı durumunda uygulamalara erişim yeteneği, Yazılıma dahil olanlar dışındaki 
uygulamalara erişim yeteneği; veya (c) yeni veya değişik Hizmetler alma konusunda herhangi bir hak 
veya yetki vermemektedir. Yukarıdakilere bakılmaksızın, Yazılım, Yazılımda yapılabilecek 
güncellemeler veya upgradelerin otomatik olarak kontrol edilmesi işlevselliğini de içerebilir. Siz veya 
Sizin BlackBerry Çözümünüz veya bunun herhangi bir kısmını Size temin etmesi için bir anlaşma 
yapmış olduğunuz bir üçüncü şahıs, Sizin BlackBerry Çözümünüzü, Yazılıma, Üçüncü Şahıs Yazılım 
veya Hizmetlerine yapılan upgradelerini veya güncellemelerini hariç bırakacak şekilde konfigüre 
etmesi halinde, RIM’in zaman zaman sizin için mevcut olabilecek bu tür güncelleme veya upgradeleri 
size temin edebileceğini (ancak temin etmek zorunda olmadığını) kabul edersiniz. Eğer RIM, 
doğrudan veya bir distribütör (Airtime Hizmet Sağlayıcınız dahil) vasıtasıyla, Yazılım veya size temin 
edilen Hizmetlerde güncelleme veya upgrade işlemi yaptığı takdirde, söz konusu güncellemeler veya 
upgradeler, bu Sözleşmenin hüküm ve şartlarına tabi olacaktır. Fakat Yazılım veya Hizmet(ler)in, 
Size, açıkça, başka veya ilave hüküm ve şartlar tahtında temin edilmiş olduğu durumlarda sözkonusu 
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hüküm ve şartları kabul etmeniz veya güncelleme veya upgrade işlemlerini ilgili hüküm ve şartlara 
uygun olarak (güncelleme veya upgrade işlemleri için ilave ücretlerin ödenmesi de dahil olmak üzere) 
kabul etmeniz söz konusu olacaktır.  

Yazılımı kısmen veya tamamen basamaz, dağıtamaz veya değiştiremezsiniz. RIM’in kanunlar 
gereğince bu faaliyetlerde bulunmasının açıkça yasak olduğu durumlar hariç olmak üzere, bu 
Sözleşmede veya sizin ile RIM arasındaki ayrı yazılı bir sözleşmede izin verilen durumlar haricinde 
Yazılımı kopya edemez, çoğaltamaz ve başka herhangi bir şekilde taklit edemezsiniz. Bu hükmün 
amaçları doğrultusunda, "kopya etmek" veya "çoğaltmak" terimleri, Dokümantasyona uygun olarak ve 
Dokümantasyonda yer alan amaçlar doğrultusunda kullanıldığında normal program işleyişi içerisinde 
veya endüstri standardı iş uygulamaları uyarınca Yazılım veya Yazılım kurulu olduğu bilgisayar veya 
sistemin değiştirilmeksizin düzenli yedeklerinin alınması sırasında doğal olarak meydana gelen 
Yazılım beyanları ve talimatlarının kopya edilmesini içermemektedir. RIM tarafından yazılı ve özel 
olarak yetkilendirilmedikçe Dokümantasyon veya herhangi bir kısmını kopya demezsiniz. 
Dokümantasyonun tek bir kopyasını http://docs. blackberry.com adresinden sadece Sizin bu hüküm ve 
şartlar tahtında ve Yazılımı kullanımınız ile ilişkili olarak indirebilirsiniz. 

3. BlackBerry Çözümünüzün Kullanımı. Sizin ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızca taahhüt 
edilen BlackBerry Çözümünüz ile ilgili tüm faaliyetlerden sorumlusunuz ve: 

(a) Sizin ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın, Sizin BlackBerry Çözümünüzü ve bunun 
herhangi bir kısmını, sadece bu Sözleşmeye, geçerli tüm kanunlara ve yönetmeliklere ve 
BlackBerry Çözümünüz veya bunun bir kısmına ilişkin ilgili Dokümantasyona uygun olarak 
kullanacağınızı; 

(b) kendi adınıza veya diğer bir şirket veya başka bir kuruluş veya reşit olmayan bir kişi adına bu 
Sözleşmeyi akdetme hak ve yetkisine sahip olduğunuzu ve erişkin yaşta olduğunuzu; 

(c) RIM’e bu Sözleşme uyarına temin edilen tüm bilgilerin doğru, gerçek ve tam olduğunu; 

(d) Siz ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın, Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş 
Kullanıcılarınızın pozisyonundaki makul bir kişinin yapması gereken sorgulamaları yaptıktan 
sonra bilerek, BlackBerry Çözümünüzü veya bunun bir kısmını, makul şekilde hareket eden 
RIM’in kanaatine göre, RIM veya bir Airtime Hizmeti Sağlayıcısı da dahil herhangi bir kişi 
tarafından kullanılan herhangi bir yazılım, sistem, ağ veya veriye karışan, bunların derecesini 
azaltan veya olumsuz şekilde etkileyen veya RIM, RIM Grup Şirketleri, bir Airtime Hizmeti 
Sağlayıcısı veya bunların ilgili müşterileri veya ürünleri veya hizmetlerinden herhangi biri 
üzerinde zararlı etkiye sahip olacak bir şekilde tek başına veya diğer yazılımlar veya veriler ile 
birlikte kullanmayacağınızı veya başkalarının kullanmasına izin vermeyeceğinizi ve RIM’in Size 
bu konuda bildirim göndermesinden hemen sonra bu tür faaliyetlere derhal son vereceğinizi; 

(e) Siz ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın, BlackBerry Çözümünüzü veya bunun herhangi 
bir kısmını kullanarak istismar edici, küfür, hakaret veya kanuna aykırı veya aldatıcı mesajlar, 
içerik veya bilgiler iletmeyeceğinizi; 

(f) Sizin ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın, BlackBerry Çözümünüzü veya bunun 
herhangi bir kısmını, bir suç işlemek veya suç işleme girişiminde bulunmak veya herhangi bir suç 
veya kişisel gizliliğin ihlali veya aykırılık, herhangi bir üçüncü kişinin herhangi bir fikri mülkiyet 
hakkının ve/veya mülkiyete tabi diğer hakların ihlali veya kötüye kullanımı dahil (herhangi bir 
sınırlama olmaksızın Sizin ve Sizin Yetkili Kullanıcılarınızın kopyalama veya paylaşma iznine 
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sahip olmadığı Üçüncü Şahıs İçeriğinin kopyalanması ve paylaşılması veya dijital hak yönetimi 
korumalarının kanuna aykırı şekilde atlanması dahil) diğer kanuna aykırı veya haksız bir fiil 
işlenmesine yardımcı olmak amacı ile kullanmayacağınızı; 

(g) Sizin ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın, Yazılımı veya Yazılımın herhangi bir 
kısmını veya sizin Hizmetleri veya Hizmetlerin herhangi bir kısmını kullanma hakkınızı (bir 
hizmet bürosu işletmek veya Yazılımı kullanarak eşdeğer bir hizmet dahil) RIM’in önceden açık 
yazılı iznini almaksızın, başka herhangi bir kişiye satmayacağınızı, kiralamayacağınızı, leasinge 
vermeyeceğinizi, alt-lisanslama yapmayacağınızı veya devretmeyeceğinizi veya satma, kiraya 
verme, kiralama, alt-lisanslama veya devretme girişiminde bulunmayacağınızı;  

(h) RIM’in önceden yazılı iznini almaksızın diğer herhangi bir aygıt üzerinde kullanmak amacı ile, 
RIM tarafından veya RIM adına bir RIM Ürünü üzerine önceden kurulmuş olan herhangi bir 
Yazılımı veya Yazılımın herhangi bir kısmını Sizin veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın 
devretmeyeceğinizi veya devretme girişiminde bulunmayacağınızı;  

(i) Sizin ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın, RIM’e, bu Sözleşmenin ihlal edilip 
edilmediğini araştırması veya belirlemesi için yardımcı olmak amacı ile RIM ile işbirliği 
edeceğinizi ve RIM tarafından talep edilen bilgileri temin edeceğinizi ve RIM’e veya RIM 
tarafından tayin edilen bağımsız denetçiye, RIM Ürünleri, Hizmetleri veya Yazılımları kullanılan 
veya kullanılmış olan tesislere, bilgisayarlara ve her türlü ilgili kayda erişim tanıyacağınızı kabul 
edersiniz. Bu Sözleşme ile RIM’e (i) şüpheli suç ihlallerine ilişkin araştırmalarda kanunları 
uygulama yetkisine sahip merciler; (ii) bu Sözleşmeye aykırı fillere ilişkin sorgulamalarda üçüncü 
şahıslar; (iii) bu Sözleşmenin icra edilmesi için Internet hizmet sağlayıcıları, ağlar veya hesaplama 
tesislerindeki sistem yöneticileri ile işbirliği yapma yetkisini verirsiniz. Bu tür bir işbirliği, RIM’in 
sizin veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın kullanıcı adını, IP Adresini veya diğer kişisel 
bilgileri ifşa etmesini içerebilir. 

4. Üçüncü Şahıs Unsurları ve Üçüncü Şahıs Hizmetleri. Sizin BlackBerry Çözümünü kullanımınız ile 
bağlantılı olarak, Üçüncü Şahıs Unsurlara ve Üçüncü Şahıs Hizmetlerine erişim iktisap veya elde 
edebilirsiniz. 

(a) Gerekli Üçüncü Şahıs Unsurları. Sizin BlackBerry Çözümünüzü işletmek için seçtiğiniz 
Üçüncü Şahıs Unsurları ve Üçüncü Şahıs Hizmetlerinin (bilgisayar sistemleri, internet bağlantısı 
ve Airtime Hizmetleri dahil, ancak bunlarla sınırlı olmaksızın) işleme hızı, bellek, müşteri 
yazılımları ve BlackBerry Çözümünüz için Dokümantasyonda belirtilen şekilde Internet erişiminin 
mevcudiyeti da dahil ancak bunlarla sınırlı olmaksızın RIM’in asgari gerekliliklerini sağlamaktan 
ve Sizin ve Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın söz konusu Üçüncü Şahıs Unsurlarını ve/veya 
Üçüncü Şahıs Hizmetlerini Sizin BlackBerry Çözümünüz ile birlikte kullanımınızın sonucunda 
söz konusu Üçüncü Şahıs Unsurları ve Üçüncü Şahıs Hizmetlerinin kullanımına ilişkin lisanslar, 
hükümler, şartlar, kanunlar, kurallar ve/veya yönetmeliklere aykırı olmamasını sağlamaktan 
sorumlusunuzdur.  

(b) Airtime Hizmetleri. Birçok durumda, BlackBerry Çözümünüzü kullanabilmeniz için  bir 
Airtime Hizmetine abone olmanız gerekecek ve Sizin, bir Airtime Hizmeti Sağlayıcısı aracılığıyla 
(veya mümkün olduğunda, Airtime Sağlayıcısı adına RIM aracılığıyla) bu aboneliği satın almanız 
gerekecektir. Söz konusu Airtime Hizmetleri söz konusu Airtime Hizmet Sağlayıcısının hüküm ve 
şartlarına tabi olacaktır. Sizin bulunduğunuz yerde Sizin BlackBerry Çözümünüzü hangi Airtime 
Hizmeti Sağlayıcılarının desteklediği hakkında bilgi almak isterseniz, lütfen legalinfo@rim.com e-
posta adresinden RIM ile irtibata geçiniz. 
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(c) Gerekli Üçüncü Şahıs Hizmetleri. RIM aynı zamanda Size sizin özel olarak belirli Üçüncü 
Şahıs Hizmetlerine (örneğin, My Space ve MSN Messenger) erişebilmenizi sağlamak üzere 
tasarlanmış BlackBerry Handheld Yazılım unsurlarını Size temin edebilir. Airtime Sağlayıcınızın, 
size, bunu yapabilmeniz için Handheld Ürününüz aracılığıyla Üçüncü Şahıs Hizmete izin vermesi 
gerekmektedir. Ayrıca, bu BlackBerry Handheld Yazılımını, Üçüncü Şahıs Hizmetinin belirli 
özellikleri ile kullanmak için Üçüncü Şahıs Sağlayıcı’da bir hesabınızın olması gerekebilir. Bu 
hesap konusunda Üçüncü Şahıs Hizmeti ile ilgili olarak kabul ettiğiniz hüküm ve şartlar geçerli 
olacaktır. 

RIM’in bir web sitesi, içerik, unsur, ürün veya hizmetin kaynağı olup olmadığından emin değil 
iseniz, lütfen RIM ile legalinfo@rim.com adresinden RIM ile irtibata geçiniz. Internet yoluyla 
veya Üçüncü Şahıs Hizmetleri kullanarak üçünü şahıslarla işlem yapıyorsanız kiminle ilişki içinde 
olduğunuzu bildiğinizden emin olun ve söz konusu web siteleri ve alabileceğiniz Üçüncü Şahıs 
Hizmetleri veya Üçüncü Şahıs unsurları (herhangi bir sınırlama olmaksızın, teslim ve ödeme 
şartları, son kullanıcı lisans şartları, ürünleri iade edebilme yeteneği, kişisel gizlilik şartları, kişisel 
gizlilik ayarları ve Sizin kişisel bilgilerinizin korunması ve sizin kişisel güvenliğinizin korunması 
için güvenlik özellikleri de dahil olmak üzere) ile ilgili hüküm ve şartları bildiğinizden emin olun. 
Üçüncü şahıslar ile sözleşme akdetmeniz durumunda, bu sözleşmelerin hüküm ve şartlarına 
uymaktan sorumlu olacaksınız. 

5. Üçüncü Şahıs Yazılımları ve Üçüncü Şahıs Bileşenleri için İlave Şartlar. Yukarıdakilere herhangi 
bir sınırlama gelmeksizin, Yazılım, Üçüncü Şahıs Bileşenleri içerebilir ve Sizin BlackBerry 
Çözümünüz ile olan deneyiminizi zenginleştirmek için Üçüncü Şahıs Yazılımları RIM tarafından 
orijinal olarak sevk edildiğinde RIM Ürünleri veya Yazılımları ile birlikte temin edilebilir veya daha 
sonra zaman zaman size iletilebilir, dağıtılabilir veya başka şekilde mevcut hale getirilebilir. Sizi 
Üçüncü Şahıs Yazılımlarını ve Üçüncü Şahıs Bileşenlerini (bunlarda yapılacak güncellemeler veya  
upgrade işlemleri dahil) kullanımınız ayrı veya ilave hüküm ve şartlara tabi olabilir. Varsa, bu ayrı 
veya ilave hüküm ve şartlara, Yazılım beraberinde temin edilecek bir metin dosyasında yer verilecektir 
ve/veya bir Üçüncü Şahıs Yazılımı durumunda, sizin Üçüncü Şahıs Yazılımını ilk olarak kullandığınız 
veya kurduğunuzda temin edilebilir. Size RIM tarafından temin edilen Üçüncü Şahıs Yazılımları ile 
ilgili olarak, RIM, söz konusu yazılımı, söz konusu yazılıma ilişkin olarak sizin (a) söz konusu 
yazılımın size yalnızca kolaylık amacı ile temin edildiği; ve (b) beraberinde ayrıca bir yazılım lisansı 
bulunmuyor ise, sanki kendisi Yazılımmış gibi bu Sözleşmenin hüküm ve şartlarına tabi olduğu 
hususlarını anlayıp kabul etmeniz şartıyla temin edebilecektir. Ancak söz konusu yazılımlar, tüm 
durumlarda, RIM tarafından "OLDUĞU GİBİ" ve "MEVCUT HALİYLE" ve herhangi bir sarih veya 
zımni bir şart, onay, garanti, beyan veya tekeffül olmaksızın temin edilmektedir. Üçüncü Şahıs 
Yazılımlarını başka şartlarla elde etmek istediğiniz takdirde, bu Üçüncü Şahıs Yazılımını doğrudan 
tedarikçilerinden satın almalısınız. Hiçbir durumda, tedarikçi ile arınızdaki  herhangi bir lisans 
sözleşmesi veya ilave şartlar ve koşullar RIM üzerinde bağlayıcı olmayacaktır veya RIM üzerine ilave 
yükümlülükler veya bu Sözleşmenin şartları ile tutarlı olmayan yükümlülükler getirmeyecektir. Belirli 
herhangi bir Üçüncü Şahıs Bileşeninin, Size, Yazılım ile ilgili olarak, bu Sözleşmenin tanıdığı 
haklardan daha geniş bir biçimde, söz konusu Üçüncü Şahıs Bileşeninin tümü veya bir kısmını 
kullanma, kopya etme veya değiştirme hakları konusunda ilave hüküm ve şartlar içermesi durumunda, 
Siz, bu daha geniş hakları, Yazılımın geri kalan kısmı için bu Sözleşme şartlarını ihlal etmeksizin 
kullanabildiğiniz sürece, söz konusu daha geniş haklardan faydalanabilirsiniz. 

6. Masaüstü Kriptografi Desteği. BlackBerry Handheld Yazılımı, kullanıcılara, bazı mevcut masa üstü 
tabanlı kriptografi uygulamalarını (S/MIME Versiyon 3.0 (veya devamı) veya PGP gibi RFC 
standartlarına dayanan uygulamalar gibi) (her biri bir "Masaüstü Kriptografi Uygulaması") kablosuz 
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olarak bazı Handheld Ürünlere uzatmalarına izin veren yazılım modülleri içerebilir. Bazı Masa Üstü 
Kriptografi Uygulamaları sizin öncelikle söz konusu Masa Üstü Kriptografi Uygulamalarını bir 
üçüncü şahıs satıcıdan elde etmenizi gerektirebilir. RIM, Masaüstü Kriptografi Uygulamasının kendisi 
için gerekli kriptografi altyapısının herhangi bir kısmını kendisi temin etmez ve RIM, Sizin kriptografi 
altyapınızın herhangi bir kısmının seçimi, iktisabı, uygulaması, yerine getirilmesi veya getirilmemesi, 
desteklenmesi, doğruluğu veya güvenilirliği konusunda sorumluluk üstlenmez.  Buna, herhangi bir 
sınırlama olmaksızın, altyapı yazılımı veya herhangi bir güvenlik imzası, genel erişime açık anahtarlar, 
üçüncü şahıs belgeler ve ilgili hizmetlerin seçimi, doğruluğu ve güvenilirliği de dahildir. Belirli 
Masaüstü Kriptografi Uygulamaları ile birlikte kullanabileceğiniz geçerli kriptografi altyapısı, 
belgeleri, genel erişime açık anahtarlar ve diğer hizmetler veya yazılımların kullanımına ilişkin 
hükümler,  şartlar, kurallar ve düzenlemelere uygun davranmaktan sorumlusunuz. RIM, MASAÜSTÜ 
KRİPTOGRAFİ UYGULAMANIZDAN DOĞAN VEYA MASAÜSTÜ KRİPTOGRAFİ 
UYGULAMANIZ İLE İLGİLİ HİÇBİR KONUDA SORUMLULUK TAŞIMAMAKTADIIR. 

7. Fikri Mülkiyet. Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınız sizin BlackBerry Çözümünüz veya 
bunun herhangi bir kısmı üzerinde veya bunlara ilişkin olarak patent, tasarım, ticaret markası, telif 
hakkı, veri tabanı hakkı veya gizli bilgiler veya ticaret markalarındaki haklar da dahil olmak üzere 
herhangi bir fikri mülkiyet veya diğer bir mülkiyete tabi hak üzerinde herhangi bir mülkiyet hakkı, 
mülkiyet veya menfaat elde etmemektesiniz. Aynı zamanda Sizin BlackBerry Çözümünüz veya bunun 
herhangi bir kısmı üzerinde veya bunlar ile ilişkili olarak, Size bu Sözleşme tahtında veya Sizin ile 
RIM arasında yapılmış olabilecek başka bir karşılıklı olarak mutabık kalınmış yazılı bir sözleşmede 
açıkça lisansı verilen haklar dışında, herhangi bir lisans hakkı elde etmemektesiniz. Bu Sözleşme 
yoluyla (varsa) RIM Ürünü/Ürünleri üzerinde herhangi bir mülkiyet ve/veya herhangi bir zilyetlik 
hakkı verilmemektedir. Bu Sözleşmede açıkça verilmeyen her türlü hak, açıkça saklı tutulur. Şüpheye 
yer vermemek amacı ile, bu Sözleşmede yer alan diğer hususlara bakılmaksızın, hiçbir durumda, 
Yazılım ile verilen lisanslar, Üçüncü Şahıs Hizmetleri veya "Üçüncü Şahıs Unsurlarının" tek başına 
veya Sizin BlackBerry Çözümünüz ile birlikte kullanımına ilişkin bir lisansı kapsamamaktadır ve 
kapsıyor olarak addedilmeyecektir. Yukarıdakilere sınırlama getirmeksizin, hiçbir durumda, bu 
Sözleşme tahtında verilen lisanslar, söz konusu Üçüncü Şahıs Hizmetlerinin veya Üçüncü Şahıs 
Unsurlarının tedarikçisinin, bu Sözleşme tahtında Yazılımın lisansının veriliyor olduğu gerçeğinden 
hareketle, söz konusu Üçüncü Şahıs Hizmetleri veya Üçüncü Şahıs Unsurlarının, BlackBerry 
Çözümünün tamamı veya bir kısmı ile birlikte veya bağımsız olarak kullanımının, RIM’in patentleri 
ile lisans kapsamında olduğunu başarıyla iddia etmesine izin veriyor olarak yorumlanmayacaktır. 
Yazılım (Yazılımdan alacağınız tüm kopyalar da dahil), Size satılmamaktadır, Size sadece Yazılımın 
lisansı verilmektedir ve Hizmetlere erişiminize izin veren Yazılım, tüm Dokümantasyon ve Hizmetlere 
erişimizi sağlayan tüm site(ler) Kanada, ABD ve uluslararası telif hakkı ve patent kanunlarına ve 
uluslararası antlaşma hükümleri ile korunmaktadır. Söz konusu fikri mülkiyet ihlaline ilişkin olarak 
hem idari hem de cezai ağır cezalar ve yaptırımlar bulunmaktadır. Bu Sözleşmede yer alan hiçbir 
hususun, ihtiyati tedbir de dahil ancak bununla sınırlı olmaksızın RIM’in, fikri mülkiyet hakları veya 
mülkiyete tabi diğer haklarının korunmasına ilişkin geçerli kanunlar tahtında sahip olabileceği yasal 
çözüm yollarına başvurma haklarını olumsuz şekilde etkilemediğini kabul etmektesiniz.  

8. Cisco Hak İddiasında Bulunmaksızın Geçiş (Non-Assert Pass-Through): Eğer BlackBerry 
Çözümünüz herhangi bir Cisco teknolojisi içeriyor ise, Cisco Teknolojisini kullanma hakkınız 
karşılığında, Cisco, Cisco’nun müşterileri, Cisco’nun distribütörleri veya Cisco teknolojisi lisans 
alanları aleyhine, Cisco Teknolojisine uyan veya Cisco Teknolojisini uygulayan ürünler üretmek, 
üretmiş olmak, kullanmak, satmak, satışa sunmak veya ithal etmek nedeniyle Cisco teknolojisi ile 
ilişkili patent hakkı iddiasında bulunmamayı kabul edersiniz. Bu Sözleşmenin amaçları doğrultusunda, 
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"Cisco Teknolojisi" sadece LEAP ve/veya Cisco İstemci Uzantıları ile ilgili olduğu sürece yazılımlar, 
Genişletilebilir Hafif Kimlik Doğrulama İletişim Kuralı ("LEAP"), LEAP spesifikasyonları, Cisco 
İstemci Uzantıları teknolojisi, teknik bilgiler ve algoritmalar anlamına gelmektedir.  

9. İhracat, İthalat ve Kullanıma İlişkin Kısıtlamalar ve ABD Resmi Lisansları 

(a) RIM Ürünleri ve Yazılımlarının kanun veya yönetmelikler yoluyla (aşağıda tanımlandığı 
üzere) resmi makamlar tarafından ihracat, ithalat ve/veya kullanım kontrollerine tabi olabilecek 
kriptografik teknoloji içerdiğini kabul edersiniz. RIM Ürünleri ve Yazılımlarının, RIM 
Ürünlerinin ve Yazılımlarının ihraç veya ithal edildiği ülke(ler) ve/veya bölge(ler) üzerinde yetkili 
ulusal ve/veya diğer (resmi makamların kanun ve yönetmeliklerine uygun olan durumlar dışında 
ihraç, ithal edilemeyeceğini, kullanılamayacağını, devredilemeyeceğini veya yeniden ihraç 
edilmeyeceğini kabul edersiniz. Herhangi bir sınırlama olmaksızın Siz, RIM Ürünlerinin ve 
Yazılımlarının (i) Kanada Alan Kontrol Listesindeki bir ülkeye; (ii) BM Güvenlik Konseyi 
ambargo veya işlemine tabi herhangi bir ülkeye (iii) Kanada Kontrol Listesi Kalemi 5505’e aykırı 
şekilde; (iv) ABD ekonomik yaptırımları ve ambargolarına tabi ülkelere; ve (v) ABD ihracat veya 
ABD menşeli unsurları alması yasak olan kişi veya kuruluşlara ihraç edilmeyeceğini kabul 
edersiniz. Bu Bölüm ile ilgili herhangi bir sorunuz olması halinde, lütfen legalinfo@rim.com’dan 
RIM ile irtibata geçiniz. Ayrıca; (A) bildiğiniz kadarıyla, geçerli kanunlar tahtında RIM Ürünlerini 
ve Yazılımlarını alma hakkına sahip olduğunuzu (B) RIM Ürünleri ve Yazılımlarını kimyasal, 
biyolojik veya nükleer silahların veya bunların füze sevk sistemlerinin veya bu tür silah veya 
bunların füze sevk sistemlerinde kullanılabilecek malzemeler veya ekipmanın geliştirilmesi, 
üretimi, taşınması, bakımı, depolanması, araştırılması, belirlenmesi veya dağıtılmasında 
kullanmamayı veya bu tür faaliyetlerde bulunan herhangi bir kişi veya kuruluşa bunları yeniden 
satmamayı veya ihraç etmemeyi ve (C) Yetkili Kullanıcıların RIM Ürünlerini ve Yazılımlarını 
yukarıdaki kısıtlamalara uygun olarak kullanmalarını sağlamayı kabul edersiniz. Bir üçüncü şahıs 
ile herhangi bir anlaşmaya veya herhangi bir kanun, yönetmelik hükmü veya uygulamaya 
bakılmaksızın Amerika Birleşik Devletleri hükümetinin bir kurumu iseniz, Sizin ile RIM arasında 
yapılacak ve RIM Baş İşletme Yöneticisi veya Baş İcra Sorumlusu arasında imzalanacak yazılı bir 
sözleşmede aksi yönde açıkça bir mutabakata varılmadığı sürece, Yazılım ile ilişkili olarak sahip 
olduğunuz haklar bu Sözleşme ile temin edilen haklardan daha fazla olmadığını , kabul ve beyan 
etmektesiniz. 

(b) RIM’i, RIM Şirketler Grubunu ve Airtime Hizmeti Sağlayıcısını bu Bölümde yer alan 
kabuller, mutabakatlar ve beyanlara uygun davranmamanız sonucunda doğabilecek talepler, 
davalar, sorumluluk ve masraflara (makul avukatlık ücretleri ve masrafları dahil) karşı tazmin 
etmeyi kabul etmektesiniz. 

10. Güvenlik. Sizin BlackBerry Çözümünüz Sizin Handheld Ürününüz ve bu ürünün çalıştığı 
bilgisayar sistemi arasındaki iletişimler için bir şifreleme veri güvenliği düzeyi kullanabilir. Sizin 
Handheld Ürününüz ve bu bilgisayar sitemine erişimi kontrol altına almak için uygun güvenlik 
önlemlerinin tesisi konusunda tüm sorumluluğu üstlenirsiniz. 

11. Gizlilik ve Tersine Mühendislik İşlemi (Reverse Engineering) Yapmama. Yazılımın (a) RIM 
ve/veya RIM Şirketler Grubu tarafından önemli miktarda zaman harcayarak ve masraf yaparak 
geliştirildiğini ve (b) Yazılımın ve ilgili CALlerin, RIM, RIM Grup Şirketleri ve bunların ilgili 
tedarikçilerine ait ticari sırları da içeren gizli bilgiler içerdiğini kabul etmektesiniz. Bu Sözleşme 
uyarınca, Size, RIM ve distribütörlerinden Yazılıma ilişkin herhangi bir kaynak kodu almanız 
konusunda herhangi bir hak tanımadığını ve RIM’in, kanunlar uyarınca açıkça bu faaliyetleri 
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gerçekleştirmesi yasaklanmadıkça, Siz veya Sizin yetkili Kullanıcılarınızın Yazılımı ve ilgili CALleri 
tadil etmeyeceğinizi, değiştirmeyeceğinizi, uyarlamayacağınızı, bunlardan türev çalışmalar 
yaratmayacağınızı, çevirmeyeceğinizi, tahrif etmeyeceğinizi veya tersine mühendislik işlemine tabi 
tutmayacağınızı veya böyle bir girişimde bulunmayacağınızı veya başka herhangi bir kişinin bunları 
yapmasına izin veya kabul vermeyeceğinizi, yetki vermeyeceğinizi veya bunları teşvik etmeyeceğinizi 
kabul etmektesiniz. Bu Sözleşme amaçları doğrultusunda, "Tersine Mühendislik İşlemi", verilerin, 
yazılımların (ara yüzler, protokoller, ve teknik olarak dikkate alınabilecek veya alınmayacak 
programlar ile birlikte kullanılan diğer her türlü veri dahil), hizmet veya donanımların her türlü tersine 
mühendislik işlemini, çevirme, parçalara ayırma, bileşenlere ayırma, şifre çözme ve yapısını bozma 
(RAM/ROM dumpingi veya kalıcı depolamaya ilişkin her türlü işlem, "kablolu veya kablosuz bağlantı 
izleme veya kara kutu tersine mühendislik işlemi dahil") işlemi veya bilgi, veri veya yazılımların 
herhangi bir formdan insan tarafından okunabilir bir forma dönüştürülmesi veya elde edilmesi süreci 
veya yöntemini kapsamaktadır. 

12. Süre. Bu Sözleşme Sizin bu Sözleşme şartlarının bağlayıcılığını kabul ettiğiniz andan itibaren 
yürürlüğe girecektir (yukarıda yer alan önsözde belirtilen şekilde) ve bu Sözleşmede belirtilen 
hükümler uyarınca feshedilinceye kadar yürürlükte kalacaktır. 

Yukarıdakilere bakılmaksızın, Sizin bu Sözleşmeyi akdetmenizden sonra, RIM, Size ücretsiz olan ve 
Sizin Üçüncü Şahıs Hizmetlerine erişmenize izin veren ilave bir BlackBerry Handheld Yazılımı iletir 
veya başka şekilde size temin eder ise, söz konusu BlackBerry Handheld Yazılımın Üçüncü Şahıs 
Hizmetlerine bağlı olması nedeniyle, RIM, herhangi bir zamanda, herhangi bir sebeple, size bildirimde 
bulunmaksızın, söz konusu ücretsiz BlackBerry Handheld Yazılıma ilişkin Lisansınızı feshetme 
hakkını saklı tutar. Ancak mümkün olan durumlarda, RIM, size fesih bildiriminde bulunmak için ticari 
açıdan makul tüm çabayı sarf edecektir. 

13. Yasal Çözüm Yolları ve Temerrüt Nedeniyle Fesih 

(a)  Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın bu Sözleşmeyi feshetmesi durumunda, RIM, 
bu Sözleşme veya kanunlar uyarınca sahip olduğu diğer tüm hak ve yasal çözüm yollarına ilave 
olarak, bu Sözleşmeyi ve Sizin ile RIM arasındaki Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş 
Kullanıcılarınızın Yazılım ile birlikte kullandığınız Sizin BlackBerry Çözümünüzün diğer 
herhangi bir kısmına ilişkin diğer bir lisans sözleşmesini, derhal feshedebilir ve/veya Sizin 
BlackBerry Çözümünüz ile ilgili olarak Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınıza herhangi 
bir Hizmet temin etmeyi durdurabilir. Sizin RIM’e doğru irtibat bilgileri temin etmiş olduğunuz 
durumlarda, RIM Size fesih bildirimi gönderecektir. 

(b) Yukarıdaki cümlenin genel geçerliğini sınırlandırmaksızın, aşağıdaki durumlarda siz 
Sözleşmeyi ihlal ediyor olarak addedileceksiniz ve RIM bildirimde bulunmak suretiyle bu 
Sözleşmeyi feshetme hakkına sahip olacaktır:  

(i) Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınız bu Sözleşmede yer alan bir hüküm veya şarta 
uygun davranmadığı takdirde;  

(ii) Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın Yazılımlar ile birlikte kullandığınız Sizin 
BlackBerry Çözümünüzün herhangi bir kısmı ile ilişkili olarak Sizin ile RIM arasında mevcut 
olabilecek diğer herhangi bir lisans sözleşmesi veya hizmet şartlarını esaslı bakımdan ihlal 
ettiğiniz takdirde (ki bunlara herhangi bir sınırlama olmaksızın bir RIM web sitesi veya başka 
şekilde kabul ettiğiniz bu tür click-wrap (tıklama yoluyla kabul) veya shrink-wrap (açma yoluyla 
kabul) sözleşmesi de dahildir)  
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(iii) Siz veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınız RIM’in müşteri hizmetleri veya iş 
faaliyetlerine karışır ise 

(iv) Sizin BlackBerry Çözümünüz ile ilişkili aylık veya diğer periyodik ücretler ve maliyetler 
muaccel hale geldikleri tarihten itibaren otuz (30) gün içinde ödenmez ise. 

(c) Ayrıca, herhangi bir adli veya diğer bir resmi kurum tarafından yayınlanan herhangi bir 
nitelikteki herhangi bir kanun, yönetmelik, veya kural gereğince geçerli ise, Airtime Hizmetlerini 
satması veya Hizmetlerin herhangi bir kısmı veya tümünü temin etmesi engellendiği takdirde veya 
bir resmi kurum veya dairenin bir bildirisine göre RIM veya Airtime Hizmeti Sağlayıcısının 
Airtime Hizmetlerinin bir kısmı veya tümünü, geçerli ise, temin etmesi yasaklandığı takdirde, 
RIM, Size veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınıza karşı herhangi bir yükümlülük altına 
girmeksizin, bu Sözleşmeyi feshedebilir ve/veya Hizmetleri sunmayı sonlandırabilir.  

(d) Burada yer alan hiçbir husus, RIM’in söz konusu kanun,  yönetmelik, kural veya kısıtlamadan 
feragat elde etmeye çalışmasını veya herhangi bir mahkeme emrinin temyizi veya hukuki inceleme 
başvurusunda bulunmasını gerektiriyor olarak yorumlanmayacaktır. RIM, Size veya Sizin 
Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınıza karşı bu Bölüm uyarınca bu Sözleşmenin feshinden doğan veya 
kaynaklanan herhangi bir yükümlülük altında olmayacaktır. 

14. Feshin Yürürlüğü. Bu Sözleşmenin, herhangi bir sebeple feshi üzerine, veya Sizin aboneliğiniz 
veya Yazılıma ilişkin bedava deneme süresinin sona ermesi halinde, (a) Yazılımı (veya Yazılımın 
lisansı sona eren unsurunu) tüm kullanımınıza derhal son vermeniz ve Sizin veya Sizin 
Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın elinde veya kontrolü altında bulunan söz konusu Yazılımın tüm 
kopyalarını iade etmeniz  gerekmekte olup,  (b) RIM söz konusu Yazılıma ve söz konusu Yazılımdan 
veri iletimlerini size bildirimde bulunmadan bloke etme hakkına sahip olacaktır. RIM’de sahip 
olabileceğiniz herhangi bir hesabın feshi üzerine, RIM’e söz konusu hesap ile ilişkili dosyalar, 
programlar, veriler ve e-posta mesajlarını, size bildirimde bulunmadan silmesi konusunda yetki 
vermektesiniz. Bu Sözleşmenin RIM tarafından bu Sözleşme hükümleri uyarınca feshi halinde, Siz, 
RIM tarafından bu Sözleşme tahtındaki hakların infazı sırasında maruz kalınan veya yapılan  her türlü 
ücreti (makul avukatlık ücretleri ve maliyetleri dahil) RIM’e ödeyeceksiniz. Yukarıdakilere ek olarak 
Yazılımın niteliği nedeniyle, yazılım sizin sahip olduğunuz bir donanıma (bir Handheld Ürün gibi) 
entegre edilmiş olabileceğinden yazılımı iade etmenin mümkün olmaması halinde veya Yazılım, bir 
masaüstü veya sunucu üzerinde kurulmuş olabileceğinden iade edebileceğiniz tek şey Yazılımın bir 
reprodüksiyonu olabilir. Bu tür durumlarda, lütfen gerekli talimatlar için legalinfo@rim.com 
adresinden RIM ile temasa geçiniz.  

15. Tazminat / Yükümlülük. RIM, RIM Grup Şirketleri, RIM’in bağlı kuruluşları, tedarikçileri, 
halefleri, temsilcileri, yetkili distribütörleri ve temlik alanların ve bunların direktörlerinden, 
görevlilerinden, çalışanlarından ve bağımsız yüklenicilerinden her birini (her biri bir "RIM Tazmin 
Edilecek Taraf"), (a) Sizin BlackBerry Çözümünüz veya bunun herhangi bir kısmı ile bağlantılı 
herhangi bir aygıt (Handheld Ürün dışında), sistem veya hizmet ile birleştirilmesinden veya bunların 
kullanılmasından doğabilecek patent veya diğer fikri mülkiyet hakları veya mülkiyete tabi hakların 
ihlali; (b) Sizin Sözleşmenin aşağıdaki bölümlerinden herhangi birini ihlaliniz: "Masaüstü Kriptografi 
Desteği" (Bölüm 6), "Sizin BlackBerry Çözümünüzün Kullanımı" (Bölüm 3), "Yazılım ve 
Dokümantasyon Lisansı" (Bölüm 2), "Gerekli Üçüncü Şahıs Unsurları" (Bölüm 4(a)), "Airtime 
Hizmetleri" (Bölüm 4(b)), "Gerekli Üçüncü Şahıs Hizmetleri" (Bölüm 4(c)), "Fikri Mülkiyet" (Bölüm 
7), "İhracat, İthalat ve Kullanım Kısıtlamaları ve ABD Hükümet Lisansları" (Bölüm 9), "Gizlilik ve 
Tersine Mühendislik İşlemi Yapmama" (Bölüm 11); (c) Sizin veya Sizin Yetkili Kullanıcılarınızın 
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Sizin BlackBerry Çözümünüz veya bunun herhangi bir kısmını kullanımınız ile bağlantılı olarak Sizin 
veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın ihmali veya kusurundan kaynaklanan yaralanmalar, 
ölüm veya mal zararı; veya (d) üçüncü şahıslar tarafından RIM aleyhine Sizin veya Sizin Yetkili 
Kullanıcılarınızın Yazılımı veya Sizin BlackBerry Çözümünüzü veya bunun herhangi bir kısmını 
kullanmanız ile bağlantılı olarak yapılan talepler (sadece, bu Sözleşmede yer alan hükümlere ve özel 
olarak Yazılımın ve/veya RIM Ürünlerinin söz konusu versiyonu ile ilişkili Dokümantasyona tam 
olarak uygun olarak ve bunlarda öngörülen şekilde RIM ürünü, Yazılımı ve/veya Hizmetinin 
kullanımından kaynaklanan talepler hariç) nedeniyle bir RIM Tazmin Edilen Tarafının maruz kaldığı 
her türlü talep, zarar, ziyan, maliyet veya masrafa (herhangi bir sınırlama olmaksızın makul avukatlık 
ücretleri ve masrafları dahil) karşı savunmayı, tazmin etmeyi ve bunlardan zarar görmemelerini 
sağlamayı kabul etmektesiniz.  

16. Sınırlı Garantiler 

(a) Yazılım 

(i) Yazılımın size tesliminin ardından doksan (90) gün boyunca ("Garanti Süresi") RIM veya 
herhangi bir RIM yetkili distribütörü tarafından temin edildiği haliyle Yazılım, Sizin BlackBerry 
Çözümünüzün diğer değişmemiş kısımları ile birlikte Yazılımın belirli türü ve versiyonu için 
geçerli Dokümantasyonda RIM tarafından belirtilen şekilde kullanıldığında, standart son 
kullanıcı Dokümantasyonunda ("Spesifikasyonlar") belirtilen işlevleri yerine getiremediği 
takdirde, RIM, tamamen kendi seçimi ve takdirine bağlı olarak, problemi düzeltmek veya Size 
bu problem ile ilgili bir çözüm temin etmek için makul gayreti sarf edecektir (Söz konusu tamir 
veya çözüm size RIM’in takdirine bağlı olarak çeşitli biçimlerde sağlanabilir. Bunlara Size 
telefon veya e-posta ile temin edilen müşteri desteği sırasında verilen hizmetler, genel olarak 
kullanıma sunulan bir yazılım fix sürümü, RIM’in web sitesi üzerinde veya RIM’in size bilgi 
verebileceği diğer herhangi bir yöntem de dahildir) veya Sizin Yazılımı kullanmayı durdurmanız 
ve Yazılım size temin edildiğinde üzerinde bulunduğu medyayı ve bunlara ilişkin tüm 
ambalajın, Garanti Süresi içinde satın alma kanıtı ile birlikte normal garanti iade mekanizması 
(geçerli ise, Sizin Airtime Hizmet Sağlayıcınız aracılığıyla veya satın alma noktası aracılığıyla 
gerçekleşebilir) doğrultusunda RIM’e iade edilmesi durumunda Sizin geçerli Yazılım için 
ödediğiniz bir kereye mahsus ücretleri iade edebilir. 

(ii) Bu Sözleşmede yer alan aksine hükümlere bakılmaksızın, Size ücretsiz olarak temin edilen 
güncellemeler ve  upgrade işlemleri "OLDUĞU GİBİ" ve herhangi bir garanti olmaksızın temin 
edilmektedir. 

(iii) İlave lisans ücreti ödemiş olduğunuz güncellemeler ve upgrade işlemleri , herhangi bir 
Yazılıma ilişkin upgrade işleminin Size teslim edildiği tarihten itibaren doksan (90) günlük bir 
süre boyunca yukarıda belirtilen garantiye tabi olacaktır.     

(iv) Yazılımın Spesifikasyonlarda belirtilen fonksiyonları yerine getirmemesi aşağıda belirtildiği 
gibi (A) Yazılımın bu Sözleşmenin "Gerekli Üçüncü Şahıs Unsurları" (Bölüm 4(a)), "Airtime 
Hizmetleri" (Bölüm 4(b)), "Gerekli Üçüncü Şahıs Hizmetleri" (Bölüm 4(c)), "Masaüstü 
Kriptografi Desteği" (Bölüm 6), "Sizin BlackBerry Çözümünüzün Kullanımı" (Bölüm 3), 
"Yazılım ve Dokümantasyon Lisansı" (Bölüm 2), "İhracat, İthalat ve Kullanım Kısıtlamaları ve 
ABD Hükümet Lisansları" (Bölüm 9) veya "Gizlilik ve Tersine Mühendislik İşlemi Yapmama" 
(Bölüm 11) başlıklı Bölümlerinde belirtilen Yükümlülüklerinize uygun olmayan bir biçimde 
veya Yazılımın belirli türü ve versiyonu için geçerli Dokümantasyonda RIM tarafından 
belirtilen talimatlara, emniyet talimatları da dahil, aykırı şekilde kullanımı; veya (B) Sizin 
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BlackBerry Çözümünüzün diğer kısımları dışında donanım (kusurlu Üçüncü Şahıs Handheld 
Ürünlerden kaynaklananlar dahil), ağ, yazılım veya iletişim sistemi ile ilişkili bir arıza veya 
diğer bir problem; veya (C) kaza, felaket, elektrostatik boşalma, yangın, sel, yıldırım, su veya 
rüzgar, Yazılım haricinde yazılımlardan kaynaklanan hataların düzletilmesi veya RIM tarafından 
yetkilendirilmemiş tamirler veya tadilatlardan kaynaklanan kusurlar gibi Yazılımın üzerinde 
temin edildiği medya da dahil olmak üzere, Yazılımı etkileyen harici sebeplerden kaynaklandığı 
taktirde yukarıdaki maddelerde belirtilen yükümlülükler geçerli olmayacaktır 

(v) Açıklama getirmek amacı ile belirtilmelidir ki, ilgili kanunlar tarafından aksi 
öngörülmedikçe e, bu garanti yeni Handheld Ürünlerdeki BlackBerry Handheld Yazılımları için 
geçerlidir ve kullanılmış veya tamir edilmiş Handheld Ürünlere dahil BlackBerry Handheld 
Yazılımları için geçerli değildir.  

(vi) Pazar sonrası ücretsiz ilave Yazılım unsurlarının indirilmesi veya ücretsiz Sunucu 
Yazılımları ile ilgili bir garanti yoktur. Söz konusu Yazılımların herhangi bir unsurunun, Sizin 
Handheld Ürününüze veya duruma göre bilgisayarınıza kurduğunuz tarihten itibaren doksan 
(90) gün içinde kendilerine ait Dokümantasyona uygun olarak çalışmaması halinde, RIM ile 
temasa geçebilirsiniz. Bu durumda, RIM Size, varsa, söz konusu Yazılım için mevcut desteği 
(söz konusu destek Size, RIM’in makul takdirine bağlı olarak, telefon veya e-posta ile müşteri 
desteği, genel olarak kullanıma sunulan bir yazılım fixi veya sürümü, RIM’e ait web sitesi 
üzerinde Airtimelayarak veya RIM’in size bildireceği diğer herhangi bir yöntemle temin 
edilebilir) belirleyecektir.   

(vii) Söz konusu Yazılımın Sizin Üçüncü Şahıs Unsurlara veya Üçüncü Şahıs Hizmetlere 
erişiminizi kolaylaştırmak üzere tasarlandığı durumlarda, RIM’in SÖZ KONUSU ÜÇÜNCÜ 
ŞAHIS UNSURLARI VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNİN İŞLEVSELLİĞİ VEYA 
ÇALIŞMASI VEYA ÇALIŞMAMASI KONUSUNDA SINIRLI KONTROLE SAHİP 
OLABİLECEĞİNİ VEYA HİÇ KONTROLE SAHİP OLMAYABİLECEĞİNİ VE BU 
YAZILIM İLE İLGİLİ OLARAK BELİRLEDİĞİNİZ BİR PROBLEM İÇİN BİR ÇÖZÜM 
TEMİN EDEMEYEBİLECEİNİ KABUL VE BEYAN ETMEKTESİNİZ. 

(viii) Bu Bölümde bu Sözleşmede belirtilen Yazılım ve bu Yazılım ile ilgili kusurlar, hatalar, 
problemler veya garanti ihlalleri ile ilgili olarak RIM’in yükümlülükleri ve Sizin sahip 
olduğunuz yasal çözüm yolları anlatılmaktadır. 

(b)  Ürün(ler). Eğer mevcut ise, RIM Ürünleri için sınırlı garanti ("Sınırlı Ürün Garantisi") geçerli 
Dokümantasyonda belirtilmektedir. Sınırlı Ürün Garantisi, bu Sözleşme şartları tahtında 
satılan herhangi bir RIM Ürünü için münhasır garantidir ve Sizin, RIM Ürünleri ve Sınırlı 
Ürün Garantisinin ihlali ile ilgili olarak sahip olduğunuz yasal çözüm yollarının tamamını 
belirtmektedir. Bu Sözleşmede aşağıda yer alan "Genel" (Bölüm 26) başlıklı bölümünün alt 
bölümleri Sınırlı Ürün Garantisi için geçerli olması gerektiği ölçüde tadil edilmiş olarak Sınırlı 
Ürün Garantisi şartlarına referans yoluyla dahil edilmiştir: "Temerrüt Feragatleri" (Bölüm 
26(b)), "Fesihten sonra Geçerlilik" (Bölüm 26(c)), "Ayrılabilirlik" (Bölüm 26(e), 
"Sözleşmenin Dili" (Bölüm 26(f)) ve "Sözleşmenin Bütünlüğü" (Bölüm 26(h)). Yukarıda 
belirtilen şekilde bu Sözleşmeyi kabul ettiğinizi ifade ederek, Sınırlı Ürün Garantisini 
okuduğunuzu ve şartlarını kabul ettiğinizi beyan edersiniz. Açıklama getirmek amacı ile 
belirtilmelidir ki, geçerli kanunlar çerçevesinde gerekli olduğu durumlar hariç olmak üzere, 
"Sınırlı Ürün Garantisi" sadece yeni RIM Ürünü/Ürünleri için geçerlidir ve söz konusu 
garantinin sadece geri kalan kısmı (varsa) tamir edilmiş RIM Ürünü/Ürünleri için geçerlidir. 
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17. Garanti Sonrası Destek. Garanti süresinin hitamından sonra RIM’den destek almak isterseniz, 
lütfen sales@blackberry.com adresinden (veya http://www.blackberry.com/legal/ adresinde yer alan 
diğer bir yerden) RIM ile veya Airtime Hizmeti Sağlayıcınız ile temasa geçiniz. Sizin adınıza Yazılım 
için bir üçüncü şahıstan hosting hizmeti alıyorsanız ("Hosting Hizmeti Veren Taraf") ve Hosting 
Hizmeti Veren Tarafın RIM’den sizin adınıza Yazılım için destek almasını istiyorsanız, bu durumda, 
Sizin veya Hosting Hizmeti Veren Tarafın, Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcı sayınız için gerekli olan 
şekilde Yazılımın belirli unsurları için RIM ile bir destek sözleşmesi imzalamış olmanız 
gerekmektedir ve sales@blackberry.com adresine (veya http://www.blackberry.com/legal/ adresinde 
listelenen diğer bir yere), Yazılımı, lisansına sahip olduğunuz kopya sayısını, geçerli şekilde SRP 
Kodları ve CALleri belirten bir e-posta göndererek sizin adınıza host edilen Yazılım konusunda zaman 
zaman RIM’i güncellemeniz gerekmektedir. Sizin BlackBerry Çözümünüz için bazı Airtime Hizmet 
Sağlayıcıları aracılığıyla destek sağlanamayabilir.  

18. Veri Yedekleme / Veri Silme Gerekliliği. RIM, tüm e-postaların, içeriklerin, satın aldığınız 
Üçüncü Şahıs Yazılımlarının ve/veya Handheld Ürününüz üzerindeki diğer verilerin  RIM’in kendisi 
tarafından veya RIM adına depolanmaması veya bunların başka şekilde yedeklerinin alınmaması 
nedeni ile, Sizin düzenli yedeklerini almanızı önermektedir  zira  Servis de dahil herhangi bir sebeple, 
Handheld Ürününüzü (Sözleşme’nin (BlackBerry Yazılım Lisans Sözleşmesinin) izin verdiği şekilde) 
devretmeniz durumunda, Handheld Ürününüzdeki tüm verileri silmeniz ve genişletilebilir belleği 
kaldırmanız gereklidir. Aksi takdirde bu veriler Handheld Ürününüzü alan kişinin eline geçecektir ve 
Sizin Handheld Ürününüz birlikte ile orijinalde sevk edilmemiş olan tüm yazılımları yeniden kurmanız 
gerekecektir. 

19. Sorumluluğun Reddi. 

BAZI ÜLKE KANUNLARINDA, TÜKETİCİLERLE YAPILAN SÖZLEŞMELERDE 
GARANTİLERİN, ŞARTLARIN, ONAYLARIN, BEYAN VE TEKEFFÜLLERİN HARİÇ 
BIRAKILMASINA VEYA SORUMLULUĞUN SINIRLANDIRILMASINA İZİN 
VERİLMEMEKTEDİR. SİZ DE BİR TÜKETİCİ OLDUĞUNUZ SÜRECE, BU İSTİSNALAR 
SİZİN İÇİN GEÇERLİ OLMAYABİLİR. 

(a)  Genel Garantiler. 

(i)    İŞBU SÖZLEŞMEDE AÇIKÇA BELİRTİLEN DURUMLAR HARİÇ OLMAK 
ÜZERE, İLGİLİ KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE, , 
DAYANIKLILIK, BELİRLİ BİR AMACA VEYA KULLANMA UYGUNLUK,  
SATILABİLİRLİK, TİCARİ KALİTE, İHLAL ETMEME DURUMU, KABUL 
EDİLEBİLİR KALİTE VEYA MÜLKİYET İLE İLGİLİ ŞARTLAR, BEYAN VE 
TEKEFÜLLER, GARANTİLER DE DAHİL OLMAK ÜZERE AÇIK VEYA ZIMNİ 
HER TÜRLÜ ŞART, GARANTİ, BEYAN VEYA TEKEFFÜLLER VEYA BİR 
YASA VEYA ADET VEYA BİR İŞLEM SIRASINDA VEYA BİR TİCARET 
KULLANIMI SIRASINDA ORTAYA ÇIKAN ŞARTLAR, BEYAN VE 
TEKEFÜLLER VE GARANTİLER VE AÇIK VEYA ZIMNİ DİĞER HER TÜRLÜ 
GARANTİ, BEYAN, ŞART, TEKEFFÜL REDDEDİLMEKTEDİR VE GEÇERLİ 
KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE HARİÇ BIRAKILMAKTADIR.   

(ii)      Geçerli kanunların izin verdiği azami ölçüde, Yazılım ile ilişkili her türlü zımni garanti 
veya şart, yukarıda belirtilen şekilde hariç bırakılamadığı ancak sınırlandırılabildiği 
sürece, Sizin BlackBerry Çözümünüzün herhangi bir kısmını herhangi bir bilgisayar 
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üzerine ilk olarak kurduğunuz tarihten itibaren doksan (90) güne ile 
sınırlandırılmaktadır. 

(b)  Hizmet(ler). 

(i)     GEÇERLİ KANUNLAR İLE ÖZEL OLARAK YASAKLANAN DURUMLAR 
HARİÇ OLMAK ÜZERE, HER BİR HİZMET "OLDUĞU GİBİ" VE "MEVCUT 
HALİYLE" VE RIM TARAFINDAN HERHANGİ BİR ŞART, GARANTİ, BEYAN 
VEYA TEKEFFÜL OLMAKSIZIN TEMİN EDİLMEKTE VEYA KULLANIMA 
SUNULMAKTADIR. 

(ii)   HERHANGİ BİR HİZMETİN KESİNTİSİZ KULLANIMI VEYA İŞLETİMİ, 
HERHANGİ BİR HİZMETTEN DEVAMLI SURETTE FAYDALANILABİLECEĞİ 
VEYA SİZİN TARAFINIZDAN VEYA SİZE GÖNDERİLEN MESAJ, İÇERİK 
VEYA BİLGİLERİN DOĞRU OLDUĞU, BOZULMAMIŞ BİR FORMDA VEYA 
MAKUL BİR SÜRE İÇİNDE İLETİLECEĞİ KONUSUNDA RIM HİÇBİR 
GARANTİ VEYA BENZER BİR GÜVENCE VERMEMEKTEDİR. 

(c) Üçüncü Şahıs Unsurları ve Üçüncü Şahıs Hizmetleri, Bağlantılı Siteler 

(i)    GEÇERLİ KANUNLAR TAHTINDA ÖZEL OLARAK YASAKLANAN 
DURUMLAR HARİÇ OLMAK ÜZERE, ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİ VE 
ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI RIM’IN KONTROLÜ ALTINDA DEĞİLDİR. RIM 
BELİRLİ HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURU VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
HİZMETİ İLE İLGİLİ BİR ONAYDA BULUNMAMAKTADIR VE RIM SİZİN 
HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETİNİ SEÇMENİZ, KULLANMANIZ, 
BUNLARA ERİŞMENİZ VEYA BUNLARI UYGULAMANIZ KONUSUNDA 
HİÇBİR SORUMLULUĞA SAHİP DEĞİLDİR.  

(ii)   YUKARIDAKİ HUSUSLAR: (A) ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARA VE/VEYA 
ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNE NASIL ERİŞİM ELDE ETTİĞİNİZE, (YANİ 
BAĞIMSIZ OLARAK MI, YOKSA RIM ARACILIĞIYLA MI VEYA AIRTIME 
HİZMETİ SAĞLAYICINIZ ARACILIĞIYLA MI ERİŞİM SAĞLADIĞINIZA); (B) 
SÖZ KONUSU ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
HİZMETLERİNİN (AIRTIME HİZMETLERİ DAHİL), SİZİN BLACKBERRY 
ÇÖZÜMÜNÜZÜN HERHANGİ BİR KISMINI KULLANMANIZ İÇİN GEREKLİ 
OLUP OLMADIĞINA; VEYA (C) BLACKBERRY HANDHELD YAZILIMININ 
BİR PARÇASI OLARAK TEMİN EDİLMİŞ OLABİLECEK BİR TARAYICI 
VEYA BLACKBERRY APP WORLD ARACILIĞIYLA VEYA BELİRLİ 
ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VE/VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNE 
ERİŞİMİNİZİ KOLAYLAŞTIRAN BLACKBERRY HANDHELD YAZILIMININ 
SATIŞ SONRASI DESTEĞİ ARACILIĞIYLA VEYA BELİRLİ ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
YAZILIMLARI VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS WEB SİTELERİ VE/VEYA HANDHELD 
ÜRÜNÜNÜZ ÜZERİNDE YER ALAN İKONLAR VEYA YER İŞARETLERİ İLE 
SİZE SUNULAN DİĞER ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNE BAĞLANTILAR 
YOLUYLA, VEYA DİĞER WEB SİTELERİ ÜZERİNDEN VEYA HANDHELD 
ÜRÜNÜNÜZÜ KULLANARAK ERİŞİLEN VEYA SİZE RIM VEYA BİR 
AIRTIME SAĞLAYICI TARAFINDAN TEMİN EDİLEN BİLGİLER 
ARACILIĞIYLA OLANLAR DA DAHİL, BAŞKA HERHANGİ BİR YOLLA 
ERİŞİM DE DAHİL, ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN, SÖZ 
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KONUSU ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VE ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
HİZMETLERİNE, HANDHELD ÜRÜN ARACILIĞIYLA MI ERİŞİM ELDE 
ETTİĞİNİZE VEYA BU UNSUR VE HİZMETLERİ HANDHELD ÜRÜN 
ARACILIĞIYLA MI EDİNDİĞİNİZE BAKILMAKSIZIN GEÇERLİ OLACAKTIR.  

(iii)     YUKARIDAKİLERE HERHANGİ BİR SINIRLAMA GETİRMEKSİZİN, 
GEÇERLİ KANUNLARIN ÖZEL OLARAK YASAKLADIĞI DURUMLAR 
HARİÇ OLMAK ÜZERE, TÜM ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VE ÜÇÜNCÜ 
ŞAHIS HİZMETLERİ RIM TARAFINDAN "OLDUĞU GİBİ" VE "MEVCUT 
HALİYLE" VE HERHANGİ BİR ŞART, GARANTİ, BEYAN VEYA TEKEFFÜL 
OLMAKSIZIN TEMİN EDİLMEKTE VEYA ERİŞİMİNİZE SUNULMAKTA 
VEYA BAŞKA ŞEKİLDE SİZİN TARAFINIZDAN BLACKBERRY ÇÖZÜMÜ 
İLE İLİŞKİLİ OLARAK KULLANILMAKTADIR VE RIM’İN, SİZE VEYA SİZİN 
ADINIZA VEYA ARACILIĞINIZLA TALEPTE BULUNAN HERHANGİ BİR 
ÜÇÜNCÜ ŞAHSA KARŞI, ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VEYA ÜÇÜNCÜ 
ŞAHIS HİZMETLERİ İLE İLİŞKİLİ, AŞAĞIDAKİLER DE DAHİL, ANCAK 
BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN, HERHANGİ BİR KONUDA HİÇBİR 
SORUMLULUĞU BULUNMAMAKTADIR: (A) SÖZ KONUSU ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
UNSURLARININ VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNİN VEYA YALNIZCA 
BU TÜR ERİŞİMİ ETKİNLEŞTİRMEK İÇİN TASARLANMIŞ YAZILIMIN 
HERHANGİ BİR KISMININ DOĞRULUĞU, İLETİMİ, ZAMANINDA OLMASI 
VEYA DEVAMLI OLARAK KULLANILABİLİRLİĞİ; (B) ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
UNSURLARI VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNİN ÇALIŞMASI VEYA 
ÇALIŞMAMASI VEYA (C) ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARININ VEYA ÜÇÜNCÜ 
ŞAHIS HİZMETLERİNİN SİZİN BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜN TAMAMI 
VEYA BİR KISMI İLE BİRLİKTE ÇALIŞABİLİRLİĞİ. 

(iv)  YUKARIDAKİLERE HERHANGİ BİR SINIRLAMA GETİRMEKSİZİN, GEÇERLİ 
KANUNLARIN AÇIKÇA YASAKLADIĞI DURUMLAR HARİÇ OLMAK 
ÜZERE, RIM’İN VİRÜSLER VEYA TEHDİT, İFTİRA NİTELİĞİNDE, 
MÜSTEHCEN, HAKSIZ, HAKARET İÇEREN VEYA KANUNA AYKIRI 
ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİ, ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARINDAN VEYA 
HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS FİKRİ MÜLKİYET HAKKINI İHLAL EDEN 
ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VEYA ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİNDEN 
VEYA BUNLARIN İLETİLMESİNDEN SORUMLU OLMADIĞINI AÇIKÇA 
KABUL EDERSİNİZ. HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURU VEYA 
ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETLERİ İLE İLGİLİ OLARAK BÖYLE BİR TALEP 
DURUMUNDA YASAL ÇÖZÜM YOLLARINA BAŞVURMANIZ HALİNDE, 
SADECE İLGİLİ ÜÇÜNCÜ ŞAHISLAR ALEYHİNE BAŞVURUDA 
BULUNACAKSINIZ. 

(d) Kritik Öneme Sahip Uygulamalar. SİZİN BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZ VE BUNUN 
HERHANGİ BİR KISMI, GÜVENLİK KONTROLLERİ YAPILMASINI GEREKTİREN, 
NÜKLEER TESİSLERİN İŞLETİLMESİ, NAVİGASYON VEYA İLETİŞİM SİSTEMLERİ, 
HAVA TRAFİĞİ KONTROLÜ VE HAYATİ DESTEK VEYA SİLAH SİSTEMİ DE DAHİL, 
ANCAK BUNLARLA SINIRLI OLMAKSIZIN, KRİTİK ÖNEME SAHİP 
UYGULAMALARDA VEYA TEHLİKELİ ORTAMLARDA KULLANIM İÇİN UYGUN 
DEĞİLDİR. YUKARIDAKİ HUSUSLARLA SINIRLI OLMAMAK KAYDI İLE, 
BLACKBERRY ÇÖZÜMLERİNİ KULLANIRKEN, YETERLİ DERECEDE VERİ 
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KURTARMA VE YEDEKLEME SİSTEMLERİNİ MUHAFAZA EDECEĞİNİZİ VE (İ) 
KULLANIM VE HİZMET KESİNTİSİ VEYA (İİ) VERİ İLETİMİNDE GÜÇLÜKLER VEYA 
HATALAR HALİNDE DERHAL HER TÜRLÜ ZARAR VE KAYBI HAFİFLETMEYİ VE BU 
KONULARI RIM’E RAPOR ETMEYİ BEYAN VE GARANTİ EDERSİNİZ. 

20. Sorumluluğun Sınırlandırılması 

BAZI ÜLKELER, TÜKETİCİLERLE YAPILAN SÖZLEŞMELERDE, DOLAYLI, ARIZİ VEYA 
DİĞER TÜR ZARARLARIN SINIRLANDIRILMASINA VEYA HARİÇ BIRAKILMASINA İZİN 
VERMEMEKTEDİR. SİZ DE, BİR TÜKETİCİ OLDUĞUNUZ SÜRECE, BU BÖLÜMDE YER 
ALAN SINIRLANDIRMALAR VEYA İSTİSNALAR SİZİN İÇİN GEÇERLİ OLMAYABİLİR. 

(a) GEÇERLİ KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE VE BU SÖZLEŞMEDE 
BELİRTİLEN ÇÖZÜM YOLLARINA TABİ OLMAK KAYDIYLA, HİÇBİR DURUMDA, 
ÖNGÖRÜLEBİLİR VEYA ÖNGÖRÜLEMEZ OLUP OLMADIĞINA BAKILMAKSIZIN VE 
RIM’İN SÖZ KONUSU ZARARLARA İLİŞKİN OLASILIK HAKKINDA BİLGİ SAHİBİ OLUP 
OLMADIĞINA BAKILMAKSIZIN, RIM AŞAĞIDAKİ ZARARLARDAN SORUMLU 
OLMAYACAKTIR: DOLAYLI VEYA CEZAİ, ARIZİ, DOLAYLI, ÖZEL, AĞIRLAŞTIRILMIŞ 
ZARARLAR, KAR VEYA GELİR KAYBINDAN DOĞAN ZARARLAR, BEKLENEN 
TASARRUFLARIN GERÇEKLEŞTİRİLEMEMESİNDEN, İŞ KESİNTİSİNDEN VEYA VERİ 
BOZUKLUĞU VEYA KAYBI, TİCARİ BİLGİ KAYBI, İŞ FIRSATI KAYBI VEYA VERİLERİN 
BOZUKLUĞU VEYA KAYBI, VERİ İLETEMEME VEYA ALAMAMA, BLACKBERRY 
ÇÖZÜMÜNÜZ İLE BİRLİKTE KULLANILAN UYGULAMALAR İLE İLİŞKİLİ PROBLEMLER, 
AKSAKLIK SÜRELERİ, BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜ VEYA HERHANGİ BİR KISMINI 
VEYA HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS HİZMETİ VEYA HERHANGİ BİR ÜÇÜNCÜ ŞAHIS 
UNSURUNU KULLANMA KAYBI, YEDEK MALLARIN MALİYETİ, TELAFİ, TESİS VEYA 
HİZMET MASRAFLARI, SERMAYE MASRAFLARI VEYA BU SÖZLEŞME VEYA SİZİN 
BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZDEN KAYNAKLANAN, BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜ 
KULLANAMAMA, BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜN ÇALIŞMASI VEYA ÇALIŞMAMASI DA 
DAHİL DİĞER BENZER CEZAİ KAYIPLAR. 

(b) Geçerli kanunların izin verdiği azami ölçüde, hiçbir durumda, RIM’in toplam sorumluluğu (i) 
Sizin tarafınızdan  (duruma göre) RIM Ürünü/Ürünleri ve/veya Yazılımın talebe neden olan kısmı için 
ödenen meblağdan; ve (ii) beş (5) Amerika Birleşik Devletleri Dolarının hangisi daha büyük ise o 
miktardan daha fazla olmayacaktır. 

(c) Geçerli kanunların izin verdiği azami ölçüde, bu Sözleşmede yer alan diğer hususlara 
bakılmaksızın, RIM size karşı sorumlu olduğu sürece, RIM, yalnızca, Sizin BlackBerry 
Çözümünüzdeki arıza, gecikme veya çalışmama durumu süresi içersinde maruz kalınan zararlardan 
sorumlu olacaktır. 

(d) Bu Bölümde yer alan hiçbir husus, (i) doğrudan RIM’in ihlalinden kaynaklandığı sürece ölüm veya 
kişisel yaralanmalar; veya (b) RIM’in kasti herhangi bir dolandırıcılık fiilinde bulunması veya kasti 
dolandırıcılık amacı ile bir fiili gerçekleştirmemesi durumunda RIM’in size karşı sorumluluğunu 
sınırlandırmamaktadır. 

(e) GEÇERLİ KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE, TARAFLARIN HER BİRİ, 
DİĞERİNE KARŞI, YALNIZCA, BU SÖZLEŞMEDE AÇIKÇA BELİRTİLDİĞİ ŞEKİLDE 
SORUMLU OLACAKTIR VE AKDİ, HAKSIZ FİİL VEYA BAŞKA TÜR BİR SORUMLULUK, 
GÖREV VEYA YÜKÜMLÜLÜĞE SAHİP OLMAYACAKTIR. 
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(f) GEÇERLİ KANUNLARIN İZİN VERDİĞİ AZAMİ ÖLÇÜDE, BU SÖZLEŞMEDE YER ALAN 
SINIRLANDIRMALAR, SORUMLULUK KAPSAMI DIŞINDA TUTULAN HUSUSLAR VE 
SORUMLULUK REDLERİ (İ) İHMAL, HAKSIZ FİİL, KUSURSUZ SORUMLULUK, SÖZLEŞME 
İHLALİ VEYA DİĞER HERHANGİ BİR HUKUK KURAMI DA DAHİL ANCAK BUNLARLA 
SINIRLI OLMAKSIZIN SİZİN TARAFINIZDAN BAŞLATILAN DAVA, TALEP VEYA DAVA 
HAKKININ NİTELİĞİNE BAKILMAKSIZIN GEÇERLİ OLACAK; (İİ) BU SÖZLEŞMENİN 
ESASLI BİÇİMDE İHLALİ VEYA İHLALLERİ VEYA BU SÖZLEŞMENİN ESAS AMACININ 
YERİNE GETİRİLMEMESİ VEYA BU SÖZLEŞMEDE YER ALAN ÇÖZÜM YOLLARINDAN 
SONRA DA GEÇERLİ OLMAYA DEVAM EDECEKTİR; (İİİ) BURADA YER ALAN 
TAZMİNAT YÜKÜMLÜLÜKLERİ VEYA TARAFLARDAN HERHANGİ BİRİ TARAFINDAN 
DİĞER TARAFIN FİKRİ MÜLKİYET HAKLARININ İHLALİ VEYA ZİMMETE GEÇİRİLMESİ 
VEYA BU SÖZLEŞMENİN "MASAÜSTÜ KRİPTOGRAFİ DESTEĞİ" (BÖLÜM 6), 
"BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜN KULLANIMI" (BÖLÜM 3), "YAZILIM VE 
DOKÜMANTASYON LİSANSI" (BÖLÜM 2), "FİKRİ MÜLKİYET" (BÖLÜM 7), "İHRACAT, 
İTHALAT VE KULLANIM KISITLAMALARI VE ABD HÜKÜMET LİSANSLARI" (BÖLÜM 9) 
VE "GİZLİLİK VE GERİ MÜHENDİSLİK İŞLEMİ YAPMAMA" (BÖLÜM 11), BAŞLIKLI 
BÖLÜMLERİNİN İHLALİ İÇİN GEÇERLİ OLMAYACAKTIR, VE (IV) RIM VE RIM GRUP 
ŞİRKETLERİNE, HALEFLERİNE, DEVİR, TEMLİK EDİLENLERE VE (RIM’IN YETKİLİ 
DİSTRİBÜTÖRLERİ OLARAK HAREKET EDEN AIRTIME HİZMET TEDARİKÇİLERİ DE 
DAHİL OLMAK ÜZERE)   YETKİLİ RIM DİSTRİBÜTÖRLERİNE DE UYGULANACAKTIR. 

(g) HİÇBİR DURUMDA, RIM veya RIM GRUP ŞİRKETLERİNİN HERHANGİ BİR GÖREVLİSİ, 
DİREKTÖRÜ, ÇALIŞANI, TEMSİLCİSİ, DİSTRİBÜTÖRÜ, TEDARİKÇİSİ, HİZMET 
TEDARİKÇİSİ, BAĞIMSIZ YÜKLENİCİSİ, (YUKARIDAKİ İSTİSNALAR HARİÇ OLMAK 
ÜZERE) HERHANGİ BİR AIRTIME HİZMET TEDARİKÇİSİ BU SÖZLEŞMEDEN DOĞAN 
VEYA KAYNAKLANAN HERHANGİ BİR SORUMLULUĞA SAHİP OLMAYACAKTIR. 

(h) BU SÖZLEŞMEDE YER ALAN SORUMLULUK REDLERİ, SORUMLULUK KAPSAMI 
DIŞINDA TUTULAN HUSUSLAR VE SINIRLANDIRMALARIN TARAFLAR ARASINDAKİ 
ANLAŞMANIN ÖNEMLİ BİR UNSURUNU TEŞKİL ETTİĞİNİ VE BU TÜR REDLER, 
İSTİSNALAR VE SINIRLANDIRMALARIN YOKLUĞUNDA, (İ) BU SÖZLEŞMEDE YER 
ALAN ÜCRETLER VE DİĞER ŞARTLARIN ESASLI AÇIDAN FARKLI OLACAĞI; VE (İİ) 
RIM’İN BU SÖZLEŞME TAHTINDA YAZILIMI SUNMA YETENEĞİ VE SİZİN LİSANS 
VERME YETENEĞİNİZİN VE/VEYA RIM’İN ÜÇÜNCÜ ŞAHIS UNSURLARI VE ÜÇÜNCÜ 
ŞAHIS HİZMETLERİNİ BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZ ARACILIĞIYLA ERİŞİME SUNMA 
YETENEĞİNİN ETKİLENECEĞİNİ KABUL EDERSİNİZ. 

BU SÖZLEŞMEDE YER ALAN HİÇBİR HUSUS, YAZILIM VE HİZMETLER HARİCİNDE 
SİZİN BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜN KISIMLARI İÇİN RIM TARAFINDAN TEMİN 
EDİLEN AÇIK YAZILI KABULLER VE GARANTİLERİN YERİNE GEÇMEMEKTEDİR.  

21. Bilgi Toplanması konusunda Muvafakat. 

(a) Sizin BlackBerry Çözümünüzü (veya herhangi bir kısmını) ve/veya Hizmeti veya ilişkili Airtime 
Hizmetlerini yüklemeniz ve/veya kullanımınız, Sizin ve/veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınız 
hakkında kişisel bilgilerin (bunlara, geçerli kanunlara bağlı olarak, herhangi bir sınırlama olmaksızın, 
ad, e-posta adresi, telefon numarası, Handheld Ürün bilgisi, Handheld Ürün yeri bilgisi (aşağıda 
belirtilen şekilde), Airtime Hizmeti Sağlayıcısı bilgisi ve Sizin BlackBerry Çözümü işlevselliğini 
kullanımınıza ilişkin bilgiler veya Sizin BlackBerry Çözümünüz ile birlikte kullanılan yazılımlar veya 
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donanımlara ilişkin bilgiler dahil olabilir veya olmayabilir) RIM, Airtime Sağlayıcılarınız, Sizin 
BlackBerry Hizmetiniz ile kullanılan ürün veya hizmetlere sahip üçüncü şahıslar ve/veya bu cümlede 
bahsi geçen kuruluşların bağlı şirketleri tarafından toplanmasına, kullanılmasına ve/veya ifşa 
edilmesine neden olabilir. Bu bilgilerin, sizin yargı yetkiniz içinde veya dışındaki bir ülke veya 
bölgede yer alan RIM Şirketler Grubu tarafından toplanmasına, kullanılmasına, işlenmesine, 
iletilmesine ve/veya ifşa edilmesine muvafakat ederken, şahsi bilgilerinin RIM Şirketler Grubuna ifşa 
edilmesi için ve RIM Şirketler Grubunun bu tür şahsi bilgileri toplaması, kullanması, işlemesi, iletmesi 
ve/veya ifşa etmesi için Yetkili Kullanıcılarınızdan geçerli kanunlar tahtında gerekli tüm muvafakatleri 
aldığınızı garanti etmektesiniz. Bunlara (i) (A) Sizin ihtiyaç ve tercihlerinizin anlaşılması ve 
karşılanması; (B) mevcut hizmet ve ürün arzlarının zenginleştirilmesi ve yenilerinin geliştirilmesi; 
ve(C) ürün ve hizmetlerin teknik işlevlerinin sağlanması da dahil, RIM’in ticari faaliyetlerinin 
yönetilmesi ve geliştirilmesi de dahil olmak ancak bunlarla sınırlı olmaksızın RIM Grup Şirketlerinin 
dahili kullanımı; (ii) RIM’in hüküm ve şartlarının yerine getirilmesi ve uygulanması dahil, BlackBerry 
Çözümünüzü ve/veya ilgili ürün ve/veya hizmetlerin (Hizmet dahil) faturalanması, etkinleştirilmesi, 
temini, bakımı, devre dışı bırakılması ve/veya Sizin ve/veya Sizin Yetkili Kullanıcılarınızın bunları 
kullanımı ile ilgili her türlü amaç; (iii) Size ve/veya Sizin Yetkili Kullanıcılarınıza Yazılım  
upgradelerinin veya güncellemelerinin,   upgrade edilmesi veya güncellemelere ilişkin bildirimlerin, 
Üçüncü Şahıs Yazılımlarının, Üçüncü Şahıs İçeriğinin veya Üçüncü Şahıs Hizmetlerinin ve/veya ilgili 
ürünler ve/veya hizmetlerin (Hizmet dahil) temini; (iv) herhangi bir geçerli kanunun izin verdiği veya 
gerektirdiği her türlü amaç; ve/veya (v) RIM’in o sırada geçerli kişisel gizlilik politikasında belirtilen, 
http://uk.blackberry.com/legal/privacy_policy.jsp adresinden görülebilecek olan veya sizin başka 
şekilde muvafakat ettiğiniz diğer her türlü amaç için bu bilgilerin kullanımı, işlenmesi, Sizin ve/veya 
Sizin Yetkili Kullanıcılarınızın Airtime Sağlayıcısına, Sizin BlackBerry Çözümünüz ile birlikte 
kullanılan ürün veya hizmetlere sahip üçüncü şahıslara ve/veya RIM Şirketler Grubu içerisinde 
iletilmesi ve/veya ifşa edilmesi de dahildir. 

(b) Bu Sözleşmede anlatılan diğer kişisel bilgilere ilave olarak, Handheld Ürünü kullandığınızda veya 
veri hizmetlerini veya lokasyon bazlı fonksiyonları etkinleştirdiğinizde, Handheld Ürün lokasyon 
bilgisi (GPS bilgileri, taşıyıcı kimlik kodu, kule kimlik kodu ve görülebilir WiFi veya cep telefonu 
kulelerinin sinyal gücü de dahil ve bunlarla sınırlı olmaksızın) RIM Grup Şirketleri’ne iletilebilir. RIM 
Grup Şirketleri, bu bilgileri, Size, lokasyon tabanlı hizmetler sunmak için kullanabilir. Bu hizmetlere, 
herhangi bir sınırlama olmaksızın, BlackBerry Çözümünüz ile kullanılan Üçüncü Şahıs Hizmetleri de 
dahil olmak üzere, Sizin Handheld Ürün lokasyon bilgilerinin başka kişilerle paylaşılmasının 
kolaylaştırılmasına yönelik hizmetler de dahildir. Kişisel bilgilerinizin başka kişilere ifşa edilmesini 
kabul etmeden önce bunu kapsamlı olarak değerlendirmeniz gerekmektedir. Ayrıca bu bilgileri Sizin 
kişisel bilgilerinizin bir araya getirildiği veya anonim hale getirildiği veriler oluşturmak için de 
kullanabileceğimizi ve lokasyon bakımından hassas reklam temin etmek amacı ile kullanabileceğimizi 
belirtmek isteriz. 

(c) Sizin veya Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın kişisel bilgilerinin, yukarıda belirtilen amaçlar için 
toplanması, kullanımı, işlenmesi, iletilmesi ve/veya ifşası RIM’in kişisel gizlilik politikasına 
uygundur. RIM, kişisel gizlilik politikasını zaman zaman tamamen kendi takdirine bağlı olarak 
değiştirme hakkını saklı tutar. Sizin düzenli olarak bu değişiklikler için RIM’in gizlilik politikasını 
incelemeniz gerekmektedir. Kişisel bilgilerinizin, Airtime Hizmeti Sağlayıcısına veya Sizin 
BlackBerry Çözümü ile birlikte kullanılan ürün veya hizmetleri olan üçüncü şahıslara ifşa edilmesi 
halinde, Airtime Hizmeti Sağlayıcısı’nın veya üçüncü şahısların gizlilik politikası veya RIM ile Siz 
ve/veya Sizin Yetkilendirilmiş Kullanıcılarınızın Airtime Hizmeti Sağlayıcısı veya Sizin BlackBerry 
Çözümünüz ile birlikte kullanılan ürün ve hizmetleri olan geçerli üçüncü şahıs arasında müzakere 
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edilmiş, kişisel bilgilerin toplanması, kullanımı, işlenmesi, iletilmesi ve/veya ifşasına ilişkin hüküm ve 
şartlar, varsa, geçerli olacaktır. RIM’e kişisel bilgilerini temin ettiğiniz tüm bireylere, kendilerinin 
geçerli kanunlar ve yönetmelikler tahtında kişisel bilgilerine erişme ve bunları düzeltme hakkına sahip 
olabileceklerini bildirmeyi kabul edersiniz. 

22. Geribildirim. BlackBerry Çözümünüz hakkında RIM’e geri bildirimde bulunabilirsiniz. RIM başka 
şekilde yazılı olarak karar vermedikçe, Sizin BlackBerry Çözümünüz ile ilgili olarak RIM’e temin 
ettiğiniz her türlü geri bildirim, yorum, öneri, fikir, kavram ve değişikliğin (birlikte "Geri Bildirim") 
ve bunlara ilişkin her türlü fikri mülkiyet haklarının RIM’in mülkiyeti altında olacağını kabul 
edersiniz ve bunlara ilişkin tüm hak, mülkiyet ve menfaatlerinizi RIM’e temlik edersiniz. RIM’e, 
bilerek, üçüncü şahıs fikri mülkiyet haklarına tabi Geri Bildirim vermemeyi kabul edersiniz. RIM’in 
Geri Bildirim’in sahibi olduğunu teyit etmek ve RIM’in bunlarla ilişkili fikri mülkiyet haklarını 
ve/veya gizli bilgileri tescil etmek ve/veya korumasını sağlamak için RIM tarafından makul şekilde 
talep edilebilecek ilave belgelerin imzalanması ve işlemlerin yerine getirilmesi konusunda RIM ile tam 
bir işbirliği yapmayı kabul edersiniz.  

23. Devir ve Temlik. RIM, Bu Sözleşmeyi Size bildirimde bulunmaksızın temlik edebilir. Siz, bu 
Sözleşmeyi tamamen veya kısmen, RIM’in önceden muvafakatini almaksızın (RIM, kendi takdirine 
bağlı olarak, mu muvafakati vermeyebilir veya verilmesini belirli şartlara tabi tutabilir) temlik 
edemezsiniz. RIM’in önceden alınmış yazılı muvafakati olmaksızın yapılacak temlikler geçersiz ve 
hükümsüz olacaktır. RIM, bu Sözleşme tahtında yerine getirilmesi gereken yükümlülüklerini doğrudan 
kendisi yerine getirebilir veya bunların tamamı veya bir kısmının, yüklenicileri veya alt yüklenicileri 
ve/veya Airtime Hizmetleri ile ilgili olarak bunların Airtime Hizmet Sağlayıcısı veya bunun iştirakleri 
veya bağlı kuruluşları vasıtasıyla yerine getirilmesini sağlayabilir. 

24. Bildirimler. Bu Sözleşmede aksi belirtilen durumlar hariç olmak üzere, bu Sözleşme tahtında 
yapılacak her türlü bildirim veya diğer iletişimler yazılı olarak yapıldığında ve şahsen veya kurye ile 
teslim edildiğinde veya posta ile gönderilmesi halinde ödemesi önceden yapılmış olarak iadeli posta 
yoluyla veya eşdeğeri bir yöntemle postaya verildiğinde ve Size hitaben, Sizin tarafınızdan RIM’e 
temin edilen fatura adresinize ve Research in Motion UK Limited’e hitaben Centrum House, 36 
Station Road, Egham, Surrey, UK TW20 9LF adresine ve bir kopyası (bildirim teşkil etmeyecektir) 
aynı adreste RIM’in Ürün Müdürüne hitaben gönderildiğinde usulüne uygun olarak yapılmış 
addedilecektir. Yukarıdakilere ilaveten, RIM, kendi taktiri dahilinde , Size, bu Sözleşme tahtındaki her 
türlü bildirimi elektronik yöntemle gönderebilir. Size gönderilen elektronik bildirimler, Sizin 
tarafınızdan RIM’e temin edilen bir e-posta adresine iletildiğinde usulüne uygun olarak yapılmış 
addedilecektir. Sizin tarafınızdan RIM’e böyle bir e-posta adresinin bildirilmemiş olduğu durumlarda 
ise, bildirim http://www.blackberry.com/legal/ adresinde görünür bir şekilde yayınlandığında usulüne 
uygun olarak yapılmış addedilebilir. 

25. Mücbir Sebepler. Bu Sözleşmede yer alan diğer hükümlere bakılmaksızın, Taraflardan hiçbiri, 
kendi makul kontrolü dışındaki sebeplerden dolayı yükümlülüklerini yerine getiremediği durumlarda 
bu Sözleşme tahtında temerrüde düşmüş addedilmeyecektir. Bu hüküm, Taraflardan herhangi birinin, 
bu Sözleşme tahtında diğer Tarafa ödeme yapma yükümlülüğünün yerine getirilmemesi için bir 
mazeret teşkil etmemektedir.  

26. Genel. 

(a) Üçüncü Şahıs Lehdarlar. RIM’in iştirakleri ve RIM ve RIM’in iştiraklerinin müdürleri, görevlileri 
ve çalışanları, bu Sözleşmenin, "Sorumluluğun Sınırlandırılması" (Bölüm 20) ve "Sorumluluğun 
Reddi" (Bölüm 19) başlıklı Bölümlerinin amaçları doğrultusunda üçüncü şahıs lehdarlardır. Bu 
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Bölümde aksi açıkça belirtilen durumlar hariç olmak üzere, burada yer alan hükümler Tarafların lehine 
hüküm ifade etmekte olup başka herhangi bir kişi veya kuruluşun lehine hüküm ifade etmemektedir. 

(b) Feragat Etmeme. Tarafların hiçbiri, işbu Sözleşeme tahtındaki haklarını yerine getirmediği, , 
geciktiği veya diğer bir hukuki eylemsizliği nedeni ile ilgili haktan  feragat ettiği şeklinde 
yorumlanamaz. Feragat ancak feragat eden tarafın imza yetkilisi tarafından yazılı olarak imzalı bir 
şekilde yapılmadığı taktirde geçerli olacaktır. Bir durumda, bu Sözleşmenin herhangi bir hükümden 
veya herhangi bir hükmün ihlalinden yapılan bir feragat, daha sonraki bir durum için söz konusu 
hüküm veya hüküm ihlalinden feragat edildiği şeklinde yorumlanmayacaktır. 

(c) Fesihten Sonra Geçerlilik. Bu Sözleşmede yer alan hükümler, şartlar ve garantiler anlam ve 
içerikleri bakımından bu Sözleşmenin ifasının tamamlanması, iptali veya feshinden sonra da geçerli 
olacaktır. 

(d) Uygulanacak Hukuk ve İhtilafların Halli. Bu Sözleşmenin uygulanması ve yorumlanmasında, 
kanunlar ihtilafı hükümleri hariç, İngiltere ve Galler kanunları esas alınacaktır. Taraflar, Uluslararası 
Mal Satımına İlişkin Birleşmiş Milletler Sözleşmesi’nin tamamının, bu Sözleşmeye 
uygulanmayacağın konusunda mutabıktırlar. Bu Sözleşmeden veya bu Sözleşmenin ihlalinden doğan 
veya kaynaklanan ve Tarafların kendi aralarında iyi niyetli müzakereler yoluyla çözümleyemediği her 
türlü ihtilaf veya anlaşmazlık, öncelikle Tarafların üst yönetimine intikal ettirilecektir. Taraflar, üst 
yönetim temsilcileri vasıtasıyla (bir bireyseniz, Siz), ihtilafın kendilerine yönlendirilmesinden itibaren 
otuz (30) gün içinde toplanacaklardır ve Taraflar, söz konusu anlaşmazlık veya ihtilafı toplandıktan 
sonra otuz (30) gün içinde çözümleyemezler ise, sizin yargı alanınızdaki geçerli kanunların özel olarak 
yasakladığı durumlar hariç olmak üzere, söz konusu anlaşmazlık veya ihtilaf, Londra, İngiltere’de, 
Uluslararası Ticaret Odası Tahkim Kurallarına ("ICC kuralları") göre yürütülecek nihai ve bağlayıcı 
tahkim yoluyla çözümlenecektir ve söz konusu ICC Kuralları uyarınca tayin edilecek olan ve 
Tarafların, hakemin tayin edilmesinden itibaren otuz (30) gün içinde karşılıklı olarak uzlaşacakları bir 
hakem tarafından görülecektir. Tarafların hakem konusunda uzlaşmaya varmamaları halinde, hakem, 
Taraflardan herhangi birinin halihazırda yürürlükte olan başvurusu üzerine İngiliz Bilgisayar Cemiyeti 
Başkanı tarafından (veya Başkan tarafından kendi adına hareket etmek üzere usulüne uygun olarak 
tayin edilecek bir kişi tarafından) seçilecektir. Söz konusu ICC Kuralları bu maddeye atıf yoluyla dahil 
edilmiş olarak addedilecektir. Yukarıda belirtilen hükmün tabi olduğunuz hukuk tahtında 
uygulanamaması halinde, söz konusu tahkim (i) Ankara’da, (ii) TOBB Tahkim Divanı ("TOBB 
Kuralları") çerçevesinde, (iii) TOBB Kurallarına uygun olarak, Tarafların mutabık kaldıkları bir 
hakem tarafından görülecektir. Tarafların hakemi 30 gün içinde tespit edememeleri halinde, hakem 
Divan tarafından atanacaktır. Yukarıdaki hükmün de mevcut hukuk düzeniniz tahtında 
uygulanamaması halinde, tahkim (i) Girne, Kuzey Kıbrıs’da, (ii) Kuzey Kıbrıs Tahkim Kanunu, 
Bölüm 4 ("Kuzey Kıbrıs Kuralları") uyarınca (iii) Kuzey Kıbrıs Kurallarına uygun olarak, Tarafların 
mutabık kaldıkları bir hakem tarafından görülecektir. Tarafların hakemi 30 gün içinde tespit 
edememeleri halinde, hakem tarafsız bir üçüncü taraf tarafından atanacaktır. Tarafların her biri, tahkim 
işlemleri ile ilişkili masrafların yarısını karşılayacaktır. Taraflar arasındaki ihtilaflar veya Sizin 
haricinizde herhangi bir kişiyi içeren ihtilaflar, RIM’in önceden yazılı muvafakati alınmaksızın bir 
araya getirilemez veya birleştirilemez. Hakem tarafından verilen bir karar üzerine, karar, bu konuda 
yetki sahibi bir Mahkemeye verilebilir. Yukarıdakilere bakılmaksızın, RIM, (i) Sizin BlackBerry 
Çözümünüzün veya herhangi bir kısmının iktisabı nedeniyle RIM’e karşı yapmanız gereken ödemler 
ile ilgili olarak (geçerli ise); ve (ii) bu Sözleşmenin "Masaüstü Kriptografi Desteği" (Bölüm 6), 
"BlackBerry Çözümünüzün Kullanımı" (Bölüm 3), "Yazılım ve Dokümantasyon Lisansı" (Bölüm 2), 
"Fikri Mülkiyet" (Bölüm 7), "İhracat, İthalat ve Kullanım Kısıtlamaları ve ABD Hükümet Lisansları" 
(Bölüm 9), "Güvenlik" (Bölüm 19), "Gizlilik ve Tersine Mühendislik İşlemi Yapmamama" (Bölüm 
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11) ve "Feshin Yürürlüğü" (Bölüm 14) başlıklı Bölümlerimin Sizin tarafınızdan ihlali veya ihlal 
tehdidi, hallerinde ilgili talepleri veya ihtilaflar için bir mahkemede ihtiyati tedbir de dahil hukuki 
veya hakkaniyet kuralları çerçevesinde işlem başlatma hakkına sahiptir:. Mahkeme yeri bakımından 
veya benzer gerekçelerle itiraz hakkından gayrikabili rücu olarak feragat etmenin yanısıra, posta 
yoluyla veya kanunların izin verdiği diğer herhangi bir şekilde posta yoluyla tebligat yapılmasına 
gayri kabili rücu olarak ve bu Sözleşmeden doğan veya bu Sözleşme ile ilgili bu tür talepler için 
İngiltere’de kain mahkemelerin kaza yetkisine muvafakat etmektesiniz. Taraflar, bu Sözleşme tahtında 
herhangi bir ihtilafın doğduğu ve söz konusu ihtilafın bir mahkemede çözümlenmesi gerektiği 
durumlara, ihtilafın jürili duruşma yoluyla çözümlenmeyeceği hususunda mutabıktırlar. Taraflar, bu 
Sözleşmeden doğan veya kaynaklanan her türlü konu ile ilgili olarak jürili duruşma haklarından 
feragat ederler. 

(e) Ayrılabilirlik. Bu Sözleşmenin herhangi bir bölümü, maddesi, hükmü veya cümlesi veya bunun 
herhangi bir kısmının ("Kısım") herhangi bir yargı alanındaki yetkili bir mahkeme tarafından kanuna 
aykırı, geçersiz ve icra edilemez addedilmesi halinde, söz konusu Kısmın bu şekilde belirlenmesi (i) 
bu Sözleşmenin geri kalan Kısımlarının kanuna uygunluğunu, geçerliliğini veya icra edilebilirliğini; 
veya (ii) söz konusu Kısmın başka herhangi bir yargı alanındaki kanuna uygunluğu, geçerliliği veya 
icra edilebilirliğini etkilemeyecek ve bu Sözleşmeyi geçerli ve icra edilebilir kılmak için gerekli 
olduğu ölçüde, söz konusu Kısım mümkün ise sınırlandırılacak ve sadece bundan sonra gerekli ise 
ayrılacaktır.  

(f) Sözleşmenin Dili. Bu Sözleşme İngilizce dışında başka bir dile çevrildiği takdirde, İngilizce 
versiyon ile bunun herhangi bir çevirisi arasında anlam bakımından bir çelişki veya tutarsızlık olduğu 
müddetçe, İngilizce versiyon esas alınacaktır. Sizin yargı alanınızdaki kanunlar yasaklamadığı sürece, 
bu Sözleşme ile ilişkili tüm anlaşmazlıklar, ihtilaflar, aracılık, tahkim veya hukuki takibat, yazışmalar, 
keşifler, teslimler, başvurular, dilekçeler, sözlü beyanlar, savunmalar, sözlü savunmalar ve emirler ve 
kararlar da dahil olmak üzere, İngilizce dilinde gerçekleştirilecektir. 

(g) Tutarsızlık. Bu Sözleşme ile Sizin BlackBerry Çözümünüzün herhangi bir kısmının ambalajı veya 
yanında gönderilen materyaller içinde temin edilen herhangi bir yazılım lisansı veya son kullanıcı 
sözleşmesi (bu Sözleşme haricinde) arasında bir tutarsızlık olması halinde, tutarsızlık ile ilgili olarak 
bu Sözleşme hükümleri  geçerli olacaktır. Bu Sözleşme ile Yazılıma ilişkin güncellemeler veya 
upgradeleri ile bağlantılı olarak temin edilen herhangi bir yazılım lisansı veya son kullanıcı sözleşmesi 
arasında bir tutarsızlık olması halinde, söz konusu diğer lisans veya son kullanıcı sözleşmesinin 
hükümleri tutarsızlık ile ilgili olarak geçerli olacaktır. Sizin BlackBerry Çözümünüzün ambalajında 
temin edilen herhangi bir dokümantasyon ile ilgili RIM Ürünü veya Yazılım unsuruna ilişkin 
Dokümantasyon arasında herhangi bir tutarsızlık olması halinde, Dokümantasyonun hükümleri 
tutarsızlık ile ilgili olarak geçerli olacaktır. 

(h) Sözleşmenin Bütünlüğü. Bu Sözleşme (bu Sözleşme ekinde yer alabilecek Eklerin amaçları 
doğrultusunda, söz konusu Eklerin konusu ile ilgili olarak Eklerin şartlarını da içerecektir) bu konuda 
Taraflar arasında yapılan anlaşmanın tamamını teşkil etmektedir ve Yazılım ile ilgili olarak bu 
Sözleşmede belirtilenler dışında Taraflar arasında başka bir hüküm, mutabakat, iletişim, beyan, 
tekeffül, taahhüt, teminat sözleşmesi veya sözleşme bulunmamaktadır. Yukarıdakilere bakılmaksızın, 
Sizin BlackBerry Çözümünüzün diğer kısımlarının kullanımı konusunda Taraflar arasındaki diğer 
sözleşmeler uygulanabilir. Bu Sözleşme, Sözleşmenin konusu ile ilgili olarak Taraflar arasında daha 
önce veya eş zamanlı olarak yapılmış olabilecek sözlü veya yazılı her türlü hüküm, mutabakat, 
iletişim, beyan, tekeffül, taahhüt, teminat sözleşmesi ve sözleşmelerin yerine geçerlidir ve Siz, 
yukarıda sayılanlardan herhangi birine dayanarak bu sözleşmeyi akdetmediğinizi kabul edersiniz. Bu 
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Sözleşme Taraflar arasında karşılıklı anlaşma yoluyla her zaman değiştirilebilir. RIM’in geçerli 
kanunlar tahtında açıkça yasaklanmadığı durumlarda, RIM, aynı zamanda, kanunlarda yapılan veya 
kanunların gerektirdiği değişiklikleri (herhangi bir sınırlama olmaksızın bu Sözleşmenin icra 
edilebilirliğini sağlamak için gerekli olan değişiklikler dahil) veya  iş uygulamalarında oluşan 
değişiklikleri yansıtmak amacı ile, Size, elektronik olarak (yukarıda yer alan Bildirim maddesinde 
öngörülen şekilde) veya http://www.blackberry.com/legal adresinde değişikliği Airtimelayarak makul 
süre önceden bildirimde bulunmak suretiyle  bu Sözleşmede ileriye dönük olarak değişiklik yapma 
hakkını saklı tutar. Sizin değişiklikler için düzenli olarak söz konusu web sitesini kontrol etmeniz 
gerekmektedir. Yazılımı ve/veya Hizmeti, değişiklik bildirimi yapıldıktan sonra altmış (60) gün içinde 
kullanmaya devam ettiğiniz takdirde, bu değişikliği kabul etmiş addedileceksiniz. Değişiklik(ler) 
hakkında herhangi bir endişenizin olması durumunda, lütfen, Seçenekleriniz hakkında bilgi almak için 
değişiklik(ler)e ilişkin bildirimin gönderilmesinden itibaren altmış (60) gün içinde legalinfo@rim.com 
ile irtibata geçiniz. 

(i) Kanunlara Uygunluk. Bu Sözleşmenin veya ilgili herhangi bir lisans sözleşmesinin imza ve ifa 
edilmesi için masrafları kendinize ait olmak üzere, resmi makamlar veya yargı alanınızdaki geçerli 
kanunların gerektirdiği tüm lisansları, tescilleri ve onayları elde edeceksiniz ve devamlılıklarını 
sağlayacaksınız.  Özellikle ve şüpheye yer vermemek amacı ile, ticari şifre veya geçerli kanunların 
gerektirdiği diğer güvenlik özelliklerini içeren Yazılımların ithali ve kullanımı konusunda geçerli tüm 
kanunlara ve düzenlemelere uyacak ve yetkili resmi kurumlardan  gerekli tüm lisansları, tescil ve 
onayları alacaksınız. Sizin bu yükümlülüğü yerine getirdiğinizi doğrulamak amacı ile RIM’in belirli 
aralıklarla talep edebileceği güvence ve resmi belgeleri RIM’e temin edeceksiniz.  

27. Sözleşmelerin Birleştirilmesi. (a) her biri, Sizin BlackBerry Çözümünüzün bir parçası olarak 
kullanıldığında, BlackBerry PC Yazılımı, BlackBerry Sunucu Yazılımı ve BlackBerry Handheld 
Yazılımı için tutarlı şartların geçerli olmasını; ve (b) Sizin BlackBerry Handheld Yazılımını nasıl 
temin ettiğinize bakılmaksızın, Sizin BlackBerry Çözümünüzün bir parçası olarak kullanıldığında 
BlackBerry Handheld Yazılımı için hangi lisans şartlarının geçerli olduğu konusunda açıklık sağlamak 
amacı ile, BU SÖZLEŞMENİN ŞARTLARINI YUKARIDA BELİRTİLEN ŞEKİLDE KABUL 
ETTİĞİNİZİ İFADE EDEREK, AYNI ZAMANDA, BU SÖZLEŞMENİN DAHA ÖNCEDEN 
MEVCUT OLABİLECEK BLACKBERRY SON KULLANICI/YAZILIM LİSANSI VE 
BLACKBERRY ŞİRKET SUNUCUSU YAZILIMI LİSANS SÖZLEŞMELERİ VE DAHA 
ÖNCEDEN MEVCUT OLABİLECEK BLACKBERRY YAZILIM LİSANS SÖZLEŞMELERİNİN 
(BU SÖZLEŞMEYİ KABUL TARİHİNİZDEN İTİBAREN SÖZ KONUSU SÖZLEŞMELER 
BAŞKA ŞEKİLDE SİZİN BLACKBERRY ÇÖZÜMÜNÜZÜN BİR PARÇASINI TEŞKİL EDEN 
HERHANGİ BİR YAZILIM İÇİN GEÇERLİ OLDUĞU SÜRECE) YERİNE GEÇERLİ 
OLDUĞUNU VE BUNLARIN YERİNE GEÇTİĞİNİ KABUL ETMEKTESİNİZ. 

RIM ile aranızda akdetmiş olduğunuz BlackBerry Çözümünüz ile ilgili olarak varolabilecek diğer 
sözleşmeler veya dokümantasyonda BlackBerry Son Kullanıcı/Yazılım Lisansı veya BlackBerry 
Kurumsal Sunucu Yazılım Lisans Sözleşmesine yapılan tüm atıflar, işbu BlackBerry Çözümü Lisans 
Sözleşmesine yapılan atıflar olarak addedilecektir (ancak, bu tür bir atfın, bağlam gereğince anlamsız 
olacağı durumlarda, örneğin,  bu hükümdeki gibi, daha önceden mevcut olan sözleşmeler ile 
BlackBerry Yazılım Lisansı Sözleşmeleri arasında bir ayrım yapılmak istendiğinde, daha önceden 
mevcut olan sözleşmelere yapılan atıflar, BlackBerry Yazılım Lisans Sözleşmelerine atıf olarak 
addedilmeyecektir.) 

RIM’in Size Yazılım tedarik ettiği sırada geçerli olan, daha önceden mevcut olan BlackBerry Son 
Kullanıcı/Yazılım Lisansı veya BlackBerry Kurumsal Yazılım Lisans Sözleşmeleri veya BlackBerry 
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Yazılım Lisans Sözleşmelerinde yapılan her türlü değişiklik veya ek, bu BlackBerry Çözümü Lisans 
Sözleşmesine yapılan değişiklik veya ek olarak addedilecektir. 

BU SÖZLEŞMENİN HÜKÜMLERİ KONUSUNDA HERHANGİ BİR SORU VEYA 
ENDİŞENİZİN OLMASI HALİNDE LÜTFEN legalinfo@rim.com adresinden RIM İLE temasa 
geçiniz. 

 


