OGRANICZONA GWARANCJA (PLAYBOOK)

Obowiazujgce przepisy prawa. Niniejsza Ograniczona Gwarancja okre§la obowiazki spotki
Research In Motion Limited z siedziba pod adresem: 295 Phillip Street, Waterloo, Ontario N2L
3W8, Kanada i grupy jej spotek zaleznych (,,RIM”) dotyczace BlackBerry PlayBook. W zakresie,
w jakim RIM nie moze zgodnie z prawem zrzec si¢ wlasciwych dorozumianych lub ustawowych
praw zwiazanych z BlackBerry PlayBook, Zadne z postanowien niniejszej Ograniczonej Gwarancji
niec ma wpltywu na takie prawa. Jako konsument jest Pan/Pani chroniony/-a przepisami prawa
dotyczacymi ochrony konsumenta w kraju zamieszkania, dlatego pewnie ograniczenia niniejszej
gwarancji moga nie mie¢ do Pana/Pani zastosowania.

Gwarancja. RIM gwarantuje pierwotnemu uzytkownikowi koncowemu nabywajacemu nowy
BlackBerry PlayBook (,,Uzytkownik™), ze sprzet BlackBerry PlayBook wyprodukowany przez lub
w imieniu RIM bedzie wolny od wad (w tym ukrytych) materialowych i produkcyjnych w trakcie
normalnego uzytkowania przez okres (1) roku od daty pierwszego zakupu BlackBerry PlayBook
przez Uzytkownika (,,Okres Gwarancji”). Niniejszej Ograniczonej Gwarancji nie mozna
przenosi¢ na osoby trzecie. Niniejsza Ograniczona Gwarancja jest mozliwa do wyegzekwowania
w kraju, w ktorym Uzytkownik posiada miejsce zamieszkania. W Okresie Gwarancji, jesli RIM
uzna, ze sprze¢t BlackBerry PlayBook jest wadliwy, RIM moze wedlug wlasnego uznania: (i)
naprawi¢ wadliwa cze$¢ sprzetu BlackBerry PlayBook bez obcigzania Uzytkownika optata za
nowe lub uzywane (refurbished) czesci; (i) wymieni¢ wadliwy sprzet BlackBerry PlayBook na
porownywalny nowy lub uzywany produkt typu refurbished; lub (iii) w przypadku, gdy naprawa
lub wymiana BlackBerry PlayBook zgodnie z (i) lub (ii) bedzie niemozliwa lub nieoptacalna,
Uzytkownik otrzyma proporcjonalny zwrot ceny zaplaconej za BlackBerry PlayBook, jesli
Uzytkownik niezwlocznie w terminie zawiadomi RIM lub jego autoryzowanego dostawcg o takich
wadach. Jesli BlackBerry PlayBook zostanie naprawiony lub wymieniony podczas OKresu
Gwarancji, chyba ze RIM dotyczy wyrazny zakaz przewidziany we wlasciwych bezwzglednie
obowiazujacych przepisach, gwarancja na naprawiony lub wymieniony BlackBerry PlayBook
wygasnie po uptywie pierwotnego Okresu Gwarancji. Warunkiem otrzymania serwisu lub
wsparcia gwarancyjnego na podstawie niniejszej Ograniczonej Gwarancji jest zwrot BlackBerry
PlayBook spoice RIM lub jej autoryzowanemu dostawcy (zgodnie z opisem w punkcie ,Jak
zwroéci¢ PlayBook™). W przypadku, gdy wymiana BlackBerry PlayBook lub jego czesci jest
przewidziana w niniejszej Ograniczonej Gwarancji, wymieniony artykut staje si¢ wlasnoscia RIM,
a artykul, jaki Uzytkownik otrzymuje w zamian, staje si¢ wlasnoscia Uzytkownika. W przypadku,
gdy niniejsza Ograniczona Gwarancja przewiduje zwrot ceny, Uzytkownik zwrdci BlackBerry
PlayBook spotce RIM i stanie si¢ on wtasnoscia RIM.

Wylaczenia i ograniczenia. Niniejsza Ograniczona gwarancja nie ma zastosowania do: (i) czesci
eksploatacyjnych, takich jak baterie, o ile uszkodzenie nie zostato spowodowane wada materiatowa
lub produkcyjna; (ii) normalnego zuzycia; (iii) wad wynikajacych z demontazu, napraw lub
modyfikacji BlackBerry PlayBook przeprowadzonych przez osoby trzecie, ktore nie sa wyraznie
upowaznione przez RIM do wykonania takich ushug; (iv) wad wynikajacych z wymiany
komponentéw BlackBerry PlayBook na nieoryginalne komponenty RIM lub z uzytkowania z
niestandardowymi bateriami, ktére nie sa firmowane przez RIM; (v) fizycznego uszkodzenia
powierzchni BlackBerry PlayBook, w tym migdzy innymi peknigc i zadrapan ekranu LCD; (vi)
uszkodzenia wynikajacego z niewlasciwego uzytkowania, narazenia na wilgo¢ lub dziatanie
ptyndw, uzytkowania w wysokiej temperaturze lub bliskos$ci zrodet ciepta, wypadku, naduzycia lub
niedbalstwa; (vii) z wyjatkiem sytuacji, gdy jest to zabronione obowiazujacymi przepisami prawa,
uszkodzenia BlackBerry PlayBook spowodowanego przez eksploatacj¢ lub uzytkowanie poza
zakresem dopuszczonym przez RIM lub niezgodnie z przeznaczeniem okreslonym przez RIM (w
tym z przeznaczeniem opisanym w Umowie Licencyjnej dotyczacej Rozwiazania (BlackBerry
Solution License  Agrement, ,BBSLA”), ktore jest dostepne na  stronie
http://www.blackberry.com/legal); (viii) sytuacji, gdy numer seryjny BlackBerry PlayBook zostat
zamazany lub usunigty; (ix) kart SIM lub urzadzen peryferyjnych zapakowanych z BlackBerry
PlayBook; (x) sprzetu BlackBerry PlayBook niezakupionego od autoryzowanego sprzedawcy RIM;
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lub (xi) przypadku, gdy wygast Okres Gwarancji. Niniejsza Ograniczona Gwarancja jest gwarancja
na sprze¢t ograniczona do BlackBerry PlayBook i1 nie obejmuje zadnego oprogramowania
dostarczonego, zainstalowanego fabrycznie lub dystrybuowanego przez RIM lub osobg trzecia,
nawet jesli jest zapakowane lub sprzedawane wraz z BlackBerry PlayBook. Nalezy odwotac¢ si¢ do
umow licencyjnych majacych zastosowanie do uzytkowania oprogramowania przez Uzytkownika.
Ograniczona gwarancja na firmowe oprogramowanie RIM dostarczane wraz z BlackBerry
PlayBook jest opisana w BBSLA. Z wyjatkiem zakresu wymaganego wlasciwymi bezwzglednie
obowiazujacymi przepisami prawa, niniejsza Ograniczona Gwarancja ma zastosowanie jedynie do
nowego BlackBerry PlayBook i jedynie ewentualny pozostaty okres gwarancjami zastosowanie do
uzywanego sprzetu BlackBerry PlayBook (refurbished). Niniejsza Ograniczona Gwarancja takze
nie ma zastosowania do uszkodzenia lub wadliwego dziatania BlackBerry PlayBook wynikajacego
z uzytkowania BlackBerry PlayBook z akcesoriami, produktami, ustugami lub urzadzeniami
peryferyjnymi, ktore nie s akcesoriami, produktami, ustugami lub urzadzeniami peryferyjnymi
BlackBerry ani nie sa wyraznie okre$lone przez RIM jako akcesoria, produkty, uslugi lub
urzadzenia peryferyjne do uzytkowania z BlackBerry PlayBook, lub w przypadku, gdy RIM uzna,
ze takie wadliwe dziatanie nie wynika z samego BlackBerry PlayBook. Gwarancja majaca
zastosowanie do akcesoriow pod marka BlackBerry sprzedawanych osobno jest okreslona w
osobnej, ograniczonej gwarancji na akcesorium dotaczanej do danego akcesorium BlackBerry.
Ponadto, jesli uszkodzenie lub wadliwe dziatanie BlackBerry PlayBook wynika 2z
nieprzestrzegania przez uzytkownika Zasad Bezpieczenstwa umieszczonych w pakiecie
BlackBerry PlayBook, Ograniczona Gwarancja bedzie niewazna.

Jak zwrdci¢ PlayBook? Niniejszej Ograniczonej Gwarancji udziela RIM. Prosze¢ skontaktowac
si¢ z przedstawicielem RIM w celu otrzymania instrukcji, jak zwroci¢ BlackBerry PlayBook spotce
RIM lub autoryzowanemu dostawcy RIM. Szczegdéty kontaktowe mozna znalezé na stronie
http://www.blackberry.com/playbookwarranty. Przy kontaktowaniu si¢ z RIM Iub
przedstawicielem RIM telefonicznie zastosowanie moga mie¢ oplaty i Uzytkownik powinien
pomo6c RIM lub przedstawicielowi RIM w diagnozowaniu probleméw ze swoim BlackBerry
PlayBook. RIM moze wymaga¢ przedstawienia przez Uzytkownika dowodu zakupu BlackBerry
PlayBook w formie paragonu z data lub faktury od autoryzowanego odsprzedawcy RIM
potwierdzajacego, ze Uzytkownik jest beneficjentem niniejszej Ograniczone gwarancji w Okresie
Gwarancji. JESLI BLACKBERRY PLAYBOOK UZYTKOWNIKA ZOSTANIE ZWROCONY
W OKRESIE GWARANCIJI, ALE BLACKBERRY PLAYBOOK NIE JEST OBJETY
WARUNKAMI NINIEJSZE] OGRANICZONEJ GWARANCII, ZASTOSOWANIE MOGA
MIEC STANDARDOWE WARUNKI NAPRAWY RIM ORAZ MOZE WYNIKNAC
KONIECZNOSC UISZCZENIA OPLAT. RIM moze ograniczy¢ ushugi na podstawie gwarancji
do kraju, w ktorym RIM lub autoryzowany odsprzedawca RIM pierwotnie sprzedat BlackBerry
PlayBook Uzytkownikowi. Opcje ustug gwarancyjnych i czasy reakcji moga si¢ rézni¢ w
zaleznosci od kraju, w ktorym uzytkownik zwraca si¢ o usluge gwarancyjna. Uzytkownik moze
by¢ odpowiedzialny za koszty wysylki, dostawy i inne, jesli zwroci sig o ushugi gwarancyjne nie w
kraju, w ktorym pierwotnie zakupit BlackBerry PlayBook i jesli spotka RIM jest sktonna utatwic¢
spetnienie takiej prosby Uzytkownika.

Kopie zapasowe danych i urzadzenia peryferyjne. RIM nie jest odpowiedzialna za dane,
oprogramowanie, aplikacje, urzadzenia peryferyjne lub informacje, ktore moga by¢ uszkodzone,
utracone lub zniszczone, w tym migdzy innymi dane utracone lub uszkodzone podczas
serwisowania, naprawy lub wymiany BlackBerry PlayBook, Iub poprzez uzytkowanie
oprogramowania synchronizacyjnego.

PRZED ZWROTEM BLACKBERRY PLAYBOOK SPOLCE RIM LUB AUTORYZOWANEMU
DOSTAWCY UZYTKOWNIK MA OBOWIAZEK: (I) UTWORZENIA KOPII ZAPASOWYCH
JEGO DANYCH, OPROGRAMOWANIA, APLIKACJI | INFORMACIJI ORAZ (II)
SKASOWANIA/ USUNIECIA DANYCH, PLIKOW, PERYFERIOW, PAMIECI
ROZSZERZONEJ 1/LUB INFORMACJI OSOBISTYCH LUB POUFNYCH. PODCZAS
SERWISOWANIA, NAPRAWY LUB WYMIANY ZAWARTOSC BLACKBERRY
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PLAYBOOK UZYTKOWNIKA MOZE ZOSTAC USUNIETA LUB ZREFORMATOWANA
LUB SKONFIGUROWANA TAK, JAK PRzZY PIERWOTNYM ZAKUPIE (Z
ZASTRZEZENIEM AKTUALNYCH NA DANY MOMENT AKTUALIZACJI I UPGRADE’OW
OPROGRAMOWANIA, KTORE PODLEGAJA BBSLA DOSTEPNEJ] NA STRONIE
http://www.blackberry.com/legal. Dla jasno$ci, niniejsza Ograniczona gwarancja nie obejmuje
kopii zapasowych, odzyskiwania lub przeinstalowania danych, oprogramowania lub aplikacji
Uzytkownika do BlackBerry PlayBook.

Wylaczne §rodki prawne. Z WYJATKIEM ZAKRESU, W JAKIM JEST TO WYRAZNIE
ZABRONIONE W ODNIESIENIU DO RIM NA PODSTAWIE WELASCIWYCH
BEZWZGLEDNIE OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA, NINIEJSZA GWARANCJA |
SRODKI PRAWNE WYRAZNE OPISANE POWYZEJ DLA SPRZETU BLACKBERRY
PLAYBOOK SA WYLACZNYMI SRODKAMI PRAWNYMI PRZYSLUGUJACYMI
UZYTKOWNIKOWI ZAMIAST INNYCH WYRAZNYCH LUB DOROZUMIANYCH
GWARANCJI, SRODKOW PRAWNYCH I WARUNKOW. JESLI UZYTKOWNIK JEST
OSOBA FIZYCZNA KUPUJACA PRODUKTY JEDYNIE DO CELOW INNYCH NIZ
BEZPOSREDNIO ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA ZAWODOWA LUB GOSPODARCZA
UZYTKOWNIKA, NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCJA NIE WYLACZA ANI NIE
ZAWIESZA SRODKOW PRAWNYCH DOTYCZACYCH ZGODNOSCI BLACKBERRY
PLAYBOOK Z UMOWA SPRZEDAZY POMIEDZY UZYTKOWNIKIEM 1 Z
AUTORYZOWANYM DYSTRYBUTOREM RIM W POLSCE, U KTOREGO UZYTKOWNIK
KUPIL. URZADZENIE BLACKBERRY PLAYBOOK.

Ograniczenie odpowiedzialnosci. Z WYJATKIEM ZAKRESU, W JAKIM JEST TO
WYRAZNIE ZABRONIONE W ODNIESIENIU DO RIM NA PODSTAWIE WLASCIWYCH
BEZWZGLEDNIE OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA, RIM, W IMIENIU
WLASNYM, SWOICH DYSTRYBUTOROW, ODSPRZEDAWCOW, PODWYKONAWCOW |
DOSTAWCOW BLACKBERRY PLAYBOOK | W IMIENIU DOWOLNEJ SPOLKI
KONTROLOWANEJ PRZEZ LUB ZNAJDUJACEJ SIE POD WSPOLNA KONTROLA Z RIM
(LACZNIE ,,GRUPA SPOLEK”, A OSOBNO ,,SPOLKA Z GRUPY”) NINIEJSZYM ZRZEKA
SIE WSZYSTKICH INNYCH GWARANCIJI, WARUNKOW, OSWIADCZEN LUB REKOJMI
DOWOLNEGO RODZAJU, WYRAZNYCH LUB DOROZUMIANYCH, W TYM MIEDZY
INNYMI  DOROZUMIANYCH  GWARANCJI PRZYDATNOSCI  HANDLOWE],
SATYSFAKCJONUJACEJ JAKOSCI I/LUB PRZYDATNOSCI DO OKRESLONEGO CELU.
SPOLKA RIM ZRZEKA SIE OSWIADCZENIA, ZE JEST ZDOLNA DO NAPRAWY LUB
WYMIANY BLACKBERRY PLAYBOOK BEZ RYZYKA DLA DANYCH,
OPROGRAMOWANIA, APLIKACJI LUB PROGRAMOW LUB UTRATY DANYCH,
OPROGRAMOWANIA, APLIKACJI LUB PROGRAMOW. W ZAKRESIE, W JAKIM RIM NIE
MOZE ZGODNIE Z PRAWEM ZRZEC SIE WLASCIWYCH DOROZUMIANYCH LUB
USTAWOWYCH PRAW ZWIAZANYCH Z BLACKBERRY PLAYBOOK, NINIEJSZE
POSTANOWIENIE NIE MA WPLYWU NA USTAWOWE PRAWA UZYTKOWNIKA.

Wylaczenie niektorych szkdd. Z wyjatkiem zakresu, w jakim jest to wyraznie zabronione
W odniesieniu do RIM na podstawie wlasciwych bezwzglednie obowiazujacych przepisoOw prawa,
ani RIM ani zadna Spétka z Grupy NIE BEDZIE W ZADNYM PRZYPADKU PONOSIC
ODPOWIEDZIALNOSCI ZA JAKIEKOLWIEK POSREDNIE, PRZYPADKOWE, SPECJALNE
LUB NASTEPCZE STRATY LUB SZKODY, SZKODY DLA REPUTACII, SZKODY Z
TYTULU UTRACONYCH KORZYSCI, PRZERWY W DZIALALNOSCI FIRMY, UTRATY
INFORMACJI GOSPODARCZYCH, UTRATY PRZEWIDYWANYCH OSZCZEDNOSCI,
ZMARNOWANYCH WYDATKOW LUB INNYCH SZKOD FINANSOWYCH, WYNIKAJACE
Z UZYWANIA LUB NIEMOZNOSCI UZYWANIA BLACKBERRY PLAYBOOK, NAWET
JEZELI RIM LUB SPOLKA Z GRUPY ZOSTALY ZAWIADOMIONE O MOZLIWOSCI
WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD. Z WYJATKIEM ZAKRESU, W JAKIM JEST TO
WYRAZNIE ZABRONIONE NA PODSTAWIE WLEASCIWYCH BEZWZGLEDNIE
OBOWIAZUJACYCH PRZEPISOW PRAWA, NINIEJSZE WYLACZENIE
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ODPOWIEDZIALNOSCI MA BYC STOSOWANE I JEST STOSOWANE BEZ WZGLEDU NA
TO, CZY Z TYTULU SZKOD ZOSTAL WNIESIONY POZEW, SZKODY SA W TRAKCIE
DOCHODZENIA, TOCZY SIE POSTEPOWANIE SADOWE, Z TYTULU
ODPOWIEDZIALNOSCI DELIKTOWEJ LUB KONTRAKTOWEJ, LUB Z TYTULU
GWARANCIJI LUB NA PODSTAWIE INNYCH PRZEPISOW PRAWA LUB ROSZCZENIA,
ZA WYJATKIEM ODPOWIEDZIALNOSCI RIM ZA UMYSLNE NIEWLASCIWE
DZIALANIE LUB W PRZYPADKU SMIERCI LUB USZKODZENIA CIALA, KIEDY TO NIE
MAJA ZASTOSOWANIA ZADNE OGRANICZENIA. W ZADNYM PRZYPADKU
ODPOWIEDZIALNOSC RIM, SPOLKI Z GRUPY WOBEC UZYTKOWNIKA ZA STRATE
LUB SZKODY POWSTALE W WYNIKU NINIEJSZEJ] OGRANICZONEJ GWARANCIJI NIE
PRZEKROCZA LACZNIE CENY ZAPLACONEJ ZA BLACKBERRY PLAYBOOK LUB
KOSZTU WYMIANY USZKODZONEGO BLACKBERRY PLAYBOOK, W ZALEZNOSCI OD
TEGO, KTORE BEDZIE WYZSZE.

Zaden z zapis6w niniejszej Ograniczonej Gwarancji nie powinien by¢ rozumiany jako wylaczajacy
lub w dowolny sposob ograniczajacy jakakolwiek odpowiedzialnos¢: (i) w zakresie, w jakim
wylaczenie, préba wylaczenia lub ograniczenie odpowiedzialno$ci bylyby niezgodne z prawem lub
prawnie niewykonalne dla RIM, (ii) z tytulu zaniedbania, oszustwa lub §wiadomego wprowadzenia
w blad lub (iii) z tytulu $mierci lub uszkodzenia cialta w zakresie wynikajacym bezposrednio
z zaniedban po stronie RIM, jego pracownikéw lub przedstawicieli.

W niektorych jurysdykcjach niedozwolone jest wylaczanie lub ograniczanie odpowiedzialno$ci
ztytutu szkéd przypadkowych i wynikowych oraz okre§lonych rodzajéw domniemanych
warunkow lub gwarancji, zatem powyzsze wylaczenia i ograniczenia moga Panstwa nie dotyczyc.
Jesli jakikolwiek zapis niniejszej Ograniczonej Gwarancji okaze si¢ niewazny lub niewykonalny,
pozostate zapisy Umowy pozostaja w mocy.

Prawo wlasciwe. POZA ZAKRESEM, KTORY ZGODNIE Z PRZEPISAMI BEZWZGLEDNIE
OBOWIAZUJACEGO PRAWA JEST WYRAZNIE ZABRONIONY DLA RIM, NINIEJSZA
OGRANICZONA GWARANCJA, WSZELKIE ROSZCZENIA, SPORY LUB NIEZGODNOSCI
(ZAROWNO UMOWNE, DELIKTOWE LUB INNE, WCZESNIEJSZE, OBECNE LUB
PRZYSZLE, ORAZ ROSZCZENIA USTAWOWE BADZ WYNIKAJACE Z PRAWA
ZWYCZAJOWEGO LUB ZASADY SLUSZNOSCI) POMIEDZY PANSTWEM 1 RIM
WYNIKAJACE Z BADZ ZWIAZANE Z NINIEJSZA OGRANICZONA GWARANCIJA, JEJ
INTERPRETACJA, NARUSZENIE LUB WAZNOSC BEDA, POZA ZAKRESEM, KTORY
ZGODNIE Z PRZEPISAMI OBOWIAZUJACEGO PRAWA JEST WYRAZNIE ZABRONIONY
DLA RIM, PODLEGAJA ZAPISOM NINIEJISZEGO PARAGRAFU. Niniejsza Ograniczona
Gwarancja (wraz z wszystkimi zobowiazaniami pozaumownymi) bedzie interpretowana zgodnie
z prawem Anglii i Walii lub, jesli jest to zabronione bezwzglednie obowiazujacym prawem, zgodnie
Z prawem obowigzujacym w Panstwa kraju zamieszkania, z wytaczeniem (o ile nie jest to zabronione
bezwzglednie obowiazujacym prawem) jakiejkolwiek dziedziny prawa regulujacej konflikty praw.
Niniejszym wylacza si¢ catkowicie stosowanie Konwencji Narodow Zjednoczonych o umowach
migdzynarodowej sprzedazy towarow do niniejszej Ograniczonej Gwarancji.

Rozstrzyganie sporéw. Poza zakresem zabronionym bezwzglednie obowiazujacym prawem,
wszelkie nieporozumienia lub spory wynikajace z niniejszej Ograniczonej Gwarancji, zwigzane
z nia lub w dowolny sposob si¢ do niej odnoszace, w tym dotyczace jej sporzadzenia i wazno$ci,
beda rozpatrywane w trybie ostatecznego 1 wigzacego postepowania arbitrazowego prowadzonego
zgodnie z regulaminem Sadu Arbitrazu Migdzynarodowego w Londynie [London Court of
International Arbitration (,,LCIA")]. Siedziba postgpowania arbitrazowego bgdzie Londyn, Anglia.
Zgodnie z przepisami LCIA, wyznaczony begdzie jeden arbiter. Postgpowanie arbitrazowe
prowadzone bedzie w jezyku angielskim. Wyrazacie Panstwo zgode¢ na wydanie przez sad
odpowiedniej jurysdykcji wyroku uznajacego i wprowadzajacego w zycie orzeczenie arbitrazowe
oraz nicodwolalnie poddajecie si¢ Panstwo jurysdykcji takiego sadu. Wszelkie kwestie zwiazane
Z procedurami arbitrazowymi w zwiazku z niniejsza Ograniczona Gwarancja beda zachowane
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W Scistej poufnosci, w maksymalnym zakresie dozwolonym przepisami prawa. Panstwo oraz RIM
akceptuja, iz, odpowiednio, arbitraz LCIA jest wiazaca metoda rozstrzygania sporo6w wynikajacych
z niniejszej Ograniczonej Gwarancji. W przypadku, gdy arbitraz jest zabroniony na mocy
obowiazujacego prawa, Panstwo i RIM niniejszym wyrazaja zgode¢ i poddaja si¢ wylacznej
jurysdykeji sadow Anglii i Walii lub w przypadku, gdy jest ona zabroniona przez przepisy
obowiazujacego prawa - wylacznej jurysdykcji sadow polskich, dla celow wszelkich
nieporozumien lub sporéw wynikajacych z niniejszej Umowy, zwiazanych z nia lub w dowolny
Sposob si¢ do niej odnoszacych, w tym jej sporzadzenia lub waznosci.

Niezaleznie od zapiséw poprzedniego paragrafu oraz z wylaczeniem zakresu zabronionego
bezwzglednie obowiazujacym prawem, w przypadku gdy: (i) sa Panstwo osoba fizyczng lub osoba
prawna — Spolka niekorzystajaca z urzadzenia BlackBerry PlayBook w celach handlowych,
biznesowych lub zawodowych; oraz (ii) roszczenie dotyczy kwoty mniejszej niz £5.000, Panstwo
i RIM zgadzaja si¢ i poddaja wytacznej jurysdykeji sadow Anglii i Walii lub w przypadku, gdy jest
ona zabroniona przez przepisy obowigzujacego prawa - wylacznej jurysdykcji sadow polskich , dla
celow rozstrzygania wszelkich nieporozumien Iub sporow wynikajacych z niniejszej Ograniczonej
Gwarancji, zwiazanych z nig lub w dowolny sposob si¢ do niej odnoszacych, w tym jej sporzadzenia
lub waznosci.

W zakresie dozwolonym prawem, Panstwo i RIM postanawiaja, ze zaden spor migdzy stronami
W zwiazku z niniejsza Ograniczona Gwarancjg nie moze by¢ potaczony, konsolidowany,
rozstrzygany lacznie lub taczony z innymi sporami wszelkiego rodzaju, z udziatem wszelkich
innych oséb lub podmiotéw, bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody Panstwa i RIM.

Postanowienia koncowe.

Poza zakresem zabronionym bezwzglednie obowiazujacym prawem, wyrazacie Panstwo zgodg na
sporzadzenie niniejszej Ograniczonej Gwarancji oraz wszelkich zwiazanych z niag dokumentéw w
jezyku angielskim. Dla mieszkancoéw Francji: Strony wyraznie postanawiaja, ze niniejsza umowa
oraz dokumenty stanowiace zataczniki do umowy beda zredagowane w jezyku angielskim, z
zastrzezeniem obowiazujacych przepisow porzadku publicznego. [C’est la volonté expresse des
parties que la présente convention ainsi que les documents qui s’y rattachent soient rédiges en
anglais, sous réserve des dispositions légales d'ordre public applicables.]

Zrzeczenie si¢ przez RIM przystugujacych jej praw z tytulu niedopelnienia zobowiazania nie
bedzie traktowane jako stale zrzeczenie si¢ takich praw z powyzszego tytutu lub jako zrzeczenie si¢
takich praw z tytulu niedopetnienia jakiegokolwiek innego zobowiazania.

O ile ponizsze nie jest zabronione na mocy bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa,
w przypadku konfliktu migdzy zapisami niniejszej Ograniczonej Gwarancji i gwarancji zataczone;j
do opakowania Panstwa urzadzenia BlackBerry PlayBook, w odniesieniu do takiego konfliktu RIM
stosowa¢ bedzie zapisy niniejszej Ograniczonej Gwarancji.

Jesli jakikolwiek warunek, zapis lub podpunkt niniejszej Ograniczonej Gwarancji okaze si¢
niewazny, niezgodny z prawem lub niewykonalny, pozostanie to bez wplywu na waznos$¢ lub
wykonalno$¢ innych warunkow, zapisoéw lub podpunktéw niniejszej Ograniczonej Gwarancji.

Prywatno§é. Pozyskiwane przez RIM informacje o klientach (w tym PANSTWA dane
kontaktowe i szczegély rozliczen finansowych, jesli zostaly dostarczone do RIM w trakcie
przetwarzania PANSTWA Zadania zwiazanego z Ograniczong Gwarancja) beda wykorzystywane,
przetwarzane, przesylane, przekazywane, przechowywane i ujawniane zgodnie z Polityka
Prywatnosci RIM (dostepna na stronie http://www.blackberry.com/legal/privacy.shtml), dla
potrzeb rozwiagzywania problemow oraz wykrywania i usuwania usterek oraz dla innych potrzeb,
jakie moga okresowo okazaé si¢ niezbedne do wykonania ustug gwarancyjnych opisanych w
niniejszej Ograniczonej Gwarancji (w tym $§wiadczenia ushug naprawy, wymiany i zwrotu kosztow)
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oraz przetwarzania platno$ci (jesli sa nalezne) za takie ustugi. Moze to oznaczaé pozyskiwanie
Panstwa danych oraz danych urzadzenia BlackBerry PlayBook od innych dostawcéw ustug,
sprzedawcow, posrednikow i dystrybutorow z tancucha opieki BlackBerry PlayBook, dla ktérego
wykonywane sa ustugi gwarancyjne. Moze to rowniez oznacza¢ przenoszenie Panstwa danych
oraz danych urzadzenia BlackBerry PlayBook do spolek zaleznych i powiazanych RIM oraz do
dostawcow ustug RIM (w tym podmiotéw przetwarzajacych ptatnosci, o ile sa nalezne). Dane
klientow zbierane przez RIM, jej spolki zalezne lub powiazane badz dostawcow ustug w trakcie
przetwarzania PANSTWA wniosku o Ograniczona Gwarancje¢ moga byé wykorzystywane,
przetwarzane, przesytane, przekazywane i przechowywane w dowolnych krajach, w ktorych RIM,
jej spotki zalezne i powiazane oraz dostawcy ustug utrzymuja swoje obiekty lub dzialaja w innych
sposéb (w tym réwniez w Stanach Zjednoczonych, Kanadzie oraz w innych krajach spoza
Europejskiego Obszaru Ekonomicznego, w tym w krajach, ktére nie zapewniaja odpowiedniego
poziomu ochrony danych osobowych). Jesli zamieszkuja Panstwo kraj cztonkowski Unii
Europejskiej lub w inny sposob otrzymuja Panstwo ushugi gwarancyjne ze strony podmiotu z
siedziba w Unii Europejskiej, PANSTWA dane beda otrzymywane i przetwarzane zgodnie z
powyzszymi postanowieniami przez lub w imieniu Research In Motion UK Limited, z siedziba pod
adresem: Centrum House, 36 Station Road, Egham, Surrey TW20 9LF Anglia, dzialajaca jako
administrator danych dla celow wynikajacych z brytyjskiej Ustawy o ochronie danych z roku 1998.
W celu uzyskania informacji o Panstwa prawach w zakresie ochrony Panstwa danych osobowych,
prosimy o zapoznanie si¢ z Polityka Prywatnosci RIM.
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